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Regulamento de Organizagao dos Servigos Municipais Municipio de Vila Nova de Famalicao

Mario de Sousa Passos, Presidente da Camara Municipal de Vila Nova da Famalicao, torna publico
que, nos termos do artigo 139.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-
-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, na sua redagao atual, de acordo com a alinea t) do n.° 1 do artigo 35.°
do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na redacao atual, que estabelece o Regime Juridico
das Autarquias Locais, adiante designado RJAL, e de acordo com o disposto no artigo 6.° e n.° 6 do
artigo 10.°, ambos do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23 de outubro, na sua redagao atual, e no uso das
competéncias previstas na alinea m) do n.° 1 do artigo 25.°, e alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° 0 RJAL,
a Assembleia Municipal de Vila Nova de Famalicao, em sessao extraordinaria, realizada em 08 de maio
de 2026, sob proposta da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao, realizada em 23 de abril de
2026, aprovou a reorganizacao interna dos Servigos Municipais, no ambito de um processo de restru-
turagcao dos mesmos, nos termos do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 200/2006, de 25 de outubro,
na sua redagao atual, aplicavel a administragao local pelon.® 2 do artigo 1.° edo n.® 1 do artigo 14.° do
Decreto-Lei n.° 209/2009, de 3 de setembro, na sua redagao atual, conjugado com o n.® 1 do artigo 5.°
do Decreto-Lein.° 305/2009, de 23 de outubro, na sua redagao atual, cujo teor integral do Regulamento
Interno dos Servigos Municipais se transcreve.

O referido regulamento é publicitado na 2.2 série, do Didrio da Republica, nos termos do artigo 56.°
do RJAL, e entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao, podendo o mesmo ser consultado no
sitio da Internet em www.famalicao.pt.

6 de julho de 2026. — O Presidente da Camara Municipal, Mario Passos, prof.

Regulamento de Organizagao dos Servigos Municipais Municipio de Vila Nova de Famalicao

TITULO |

Disposigoes gerais e enquadramento estratégico

Artigo 1.°
Objeto

1 — O presente Regulamento estabelece a organizagao interna, funcionamento e modelo de gover-
nagao dos servigos municipais da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao, definindo as unidades
organicas, as respetivas competéncias e principios orientadores, em conformidade com o quadro legal
aplicavel e com as orientagdes estratégicas do Municipio.

2 — O Regulamento constitui o instrumento normativo estruturante da organizagao administrativa
municipal, orientado para a eficiéncia, a responsabilidade na gestao publica e a qualidade do servigo
prestado a comunidade.

Artigo 2.°
Habilitacao

0 Regulamento é aprovado ao abrigo do artigo 241.° da Constituicao da Republica Portuguesa, con-
jugado com o disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 25.°, na alinea k) do n.° 1 do artigo 33.°, ambos do
Regime Juridico das Autarquias Locais, constante do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na
redagao atual, non.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 200/2006, de 25 de outubro, na sua redagao atual,
aplicavel a administracao local pelo n.° 2 do artigo 1.° e n.° 1 do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 209/2009,
de 3 de setembro, na sua redagao atual, e nos artigos 6.° a 12.° do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23 de
outubro, na sua redagao atual.
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Artigo 3.°
Ambito de aplicagao
A presente organica aplica-se a todos os servigos da administragcao autarquica do Municipio de
Vila Nova de Famalicao e a todos os trabalhadores que prestam servigo diretamente ao Municipio.
Artigo 4.°
Visao
O Municipio, no contexto da sociedade do conhecimento, orienta a sua agao no sentido de trans-
formar Vila Nova de Famalicao num concelho dindmico, competitivo e solidario.
Artigo 5.°
Missao

O Municipio tem como missao corresponder as aspiragdes dos cidadaos, mediante politicas
publicas inovadoras, apostando na criteriosa aplicagao dos recursos disponiveis e na qualidade da
prestagao dos servigos.

Artigo 6.°
Valores
Os servigos municipais pautam a sua atividade pelos seguintes valores:

a) Realizacao plena, oportuna e eficiente dos objetivos definidos pelos 6rgaos representativos do
Municipio;

b) Obtengao de elevados padroes de qualidade dos servigos prestados;

c¢) Transparéncia e integridade, conduzindo todas as atividades pelos mais elevados padroes
éticos e morais;

d) Maximo aproveitamento possivel dos recursos humanos e financeiros disponiveis no quadro
de uma gestao racionalizada e moderna;

e) Desburocratizagao, simplificagao de praticas, processos de trabalho e procedimentos adminis-
trativos, bem como a modernizagao tecnoldgica em prol dos valores da transparéncia, simplificagao
e desmaterializacao de procedimentos, redugao de custos, celeridade, correta aplicagao das normas
e credibilidade da atuagao do Municipio;

f) Dinamizag&o e promogao da participagao organizada do cidadao e dos agentes socioeconémicos
do Municipio nos processos de tomada de decisao e nas atividades municipais;

g) Dignificagao e valorizagdo dos trabalhadores municipais.

Artigo 7.°
Principios de atuacao

1 — A organizacao, a estrutura e o funcionamento dos servicos municipais orientam-se pelos
principios da unidade e eficacia da agao, da aproximacao dos servigos aos cidadaos, da desburocra-
tizagao, da racionalizagdo de meios e da eficiéncia na afetacao dos recursos publicos, da melhoria
quantitativa e qualitativa do servigo prestado e da garantia da participagdo dos cidadaos, bem como
pelos demais principios constitucionais aplicaveis a atividade administrativa e acolhidos no Codigo
do Procedimento Administrativo.
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2 — Na prossecucgao das suas atribuicoes e competéncias, 0s servigos municipais orientam-se
pelos seguintes principios:

a) Interdisciplinaridade e transversalidade, privilegiando abordagens multidisciplinares e a coo-
peragao entre servigos na construgao de respostas integradas aos desafios municipais;

b) Flexibilidade organizacional, assegurando a adaptacao da afetagado de recursos as necessidades
emergentes e ao impacto publico esperado;

c¢) Orientagao para o cidadao, respondendo com eficacia as expectativas, necessidades e aspi-
ragoes da comunidade e dos parceiros locais, com o objetivo permanente de criagao de valor publico;

d) Governagao orientada a resultados, aplicando modelos de gestao baseados em objetivos men-
suraveis, decisao fundamentada em evidéncia e melhoria continua do desempenho;

e) Inovacao e aprendizagem organizacional, incentivando a renovagao de processos, a experimen-
tacao responsavel e a adogao de novas praticas de gestao publica;

f) Sustentabilidade e ética institucional, integrando critérios econémicos, sociais e ambientais na
acao municipal, numa perspetiva de responsabilidade intergeracional;

g) Participagao e cocriagao, promovendo a escuta ativa, o envolvimento dos cidadaos e a cons-
trugao partilhada de politicas publicas com a comunidade e as entidades parceiras;

h) Transformacao digital, garantindo a desmaterializagao progressiva de processos, a automagao
de tarefas de rotina e a interoperabilidade dos sistemas, centrando os recursos humanos em fungdes
de maior valor acrescentado;

i) Responsabilizagao e transparéncia, assegurando a divulgagao regular de informagao institu-
cional relevante, a cultura de dados abertos e mecanismos eficazes de controlo e prestagao de contas;

j) Desenvolvimento sustentavel e responsabilidade intergeracional, integrando as dimensoes
ambiental, social e econémica na gestao municipal e orientando a agao do Municipio para a concreti-
zacao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 das Nagdes Unidas no territério
concelhio.

3 — O Municipio adota mecanismos regulares de avaliagao e melhoria do seu desempenho orga-
nizacional, nomeadamente:

a) Revisao periddica dos principios e objetivos estratégicos, com incorporacgao de praticas e refe-
réncias nacionais e internacionais reconhecidas;

b) Monitorizagao sistematica da qualidade do servigco, do desempenho organizacional e do impacto
das politicas publicas;

c) Recolha e sistematizacao de feedback de cidadaos, trabalhadores e partes interessadas, como
instrumento de melhoria continua;

d) Avaliacao do alinhamento estratégico municipal com os Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel e com redes e compromissos supramunicipais relevantes.

4 — Os principios enunciados no presente artigo constituem referéncia obrigatéria para todos
os instrumentos de gestao, planeamento e regulamentagao interna do Municipio, sendo integrados
de forma sistematica na cultura organizacional e nos processos de formagao e desenvolvimento dos
trabalhadores municipais.

Artigo 8.°
Planeamento e coordenagao

1 — A atividade dos servigos municipais é orientada por instrumentos de planeamento estratégico,
tatico e operacional, aos quais todas as unidades organicas estao vinculadas, participando na sua
elaboragao, execugao, monitorizagao e avaliagao.
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2 — Cabe aos dirigentes assegurar a coordenagao permanente da execugao de planos, programas
e projetos municipais, designadamente através de reunides regulares de articulagao, defini¢cao clara
de responsabilidades, afetagao adequada de recursos e controlo do cumprimento dos cronogramas
estabelecidos.

3 — As unidades organicas alinham a sua atividade com os objetivos estratégicos do Municipio,
assegurando coeréncia entre a missao de cada servigo e as prioridades definidas pelos 6rgaos muni-
cipais, e contribuindo para a eficiéncia e eficacia global da agao publica municipal.

TITULO II

Organizacgao interna dos servigos municipais

CAPITULO |

Modelo de estrutura organica
SECGAO |
Artigo 9.°

Modelo de estrutura organica dos servigos

1 — A organizagao interna dos servicos municipais adota o modelo de estrutura mista, constituida
por uma estrutura hierarquizada e por uma estrutura matricial.

2 — A estrutura hierarquizada é composta por:
a) Unidades organicas nucleares, previstas no Capitulo Il do presente regulamento:

i) Diregao Municipal, na dependéncia direta do Presidente da Camara, ou dos Vereadores, ao abrigo
e conforme a respetiva delegagao de competéncias;

i) Departamento Municipal, na dependéncia direta do Diretor Municipal.
b) Unidades organicas flexiveis, previstas no Capitulo Il do presente regulamento:
i) Divisao Municipal, unidade organica de 2.° grau;

ii) Unidade Municipal, nos casos aplicaveis do artigo 11.° do presente Regulamento, unidade
organica de 3.° grau;

iii) Servigo Municipal, nos casos aplicaveis do artigo 11.° do presente Regulamento, unidade
organica de 4.° grau;

iv) Gabinetes, nucleos, ou estruturas de apoio e assessoria ao Executivo Municipal, nos termos
previstos no Regime Juridico das Autarquias Locais, que ndo concorrem para o0 nimero maximo de
unidades organicas flexiveis.

3 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, podem ser criadas subunidades orgéanicas, até
ao maximo de 5 (cinco), sem equiparagao a cargo dirigente, que agrega atividades administrativas, ou
técnicas especificas, coordenadas por trabalhador integrado na categoria de Coordenador Técnico,
nos termos da legislagao em vigor.

4 — A estrutura matricial é composta por Equipas Multidisciplinares, nos termos do estipulado na
deliberacao de constituicao das mesmas, nos termos da Lei.

Artigo 10.°
Unidades Organicas Nucleares

1 — A estrutura nuclear é composta por uma (1) unidade organica nuclear superior de 1.° grau,
Diregao Municipal, dirigida por um Diretor Municipal.
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2 — A estrutura nuclear é ainda composta por nove (9) unidades organicas nucleares intermé-
dias de 1.° grau, Departamento Municipal, dirigidas por um dirigente intermédio de 1.° grau, Diretor de
Departamento.

3 — Na dependéncia da Direcao Municipal, sdo constituidas as seguintes unidades organicas:
3.1 — Departamento de Ambiente e Mobilidade;

3.2 — Departamento de Equipamentos e Espago Publico;

3.3 — Departamento de Ordenamento e Gestao Urbana;

3.4 — Departamento de Desenvolvimento Territorial;

3.5 — Departamento de Coesao Social;

3.6 — Departamento de Servigos Gerais;

3.7 — Departamento Juridico, Seguranca e Fiscalizagao;

3.8 — Departamento de Planeamento e Economia;

3.9 — Departamento de Sistemas de Informagao e Servigo ao Cidadao.

Artigo 11.°
Unidades Organicas Flexiveis

1 — Poderao ser criadas unidades organicas flexiveis de 2.° grau, Divisao Municipal, num ndmero
maximo de trinta (30).

2 — Poderao ser criadas unidades organicas flexiveis de 3.° grau, Unidade Municipal, num nimero
maximo de quarenta e cinco (45).

3 — Poderao ser criadas unidades organicas flexiveis de 4.° grau, Servigo Municipal, num niumero
maximo de vinte (20).

Artigo 12.°
Equipas Multidisciplinares

Poderao ser criadas equipas multidisciplinares, num nimero maximo de cinco (5).

Artigo 13.°
Gabinetes

Poderao ser criados gabinetes, sem equiparagao a cargo dirigente, num niimero maximo de cinco (5).

Artigo 14.°
Servigos com organizagao propria

1 — O Servigo Municipal de Protecao Civil, previsto nos termos da legislagao aplicavel, dirigido pelo
Coordenador Municipal de Protegao Civil, dispoe de organizagao prépria, sem prejuizo da sua integra-
¢ao na estrutura organica municipal e da supervisao exercida pelo Presidente da Camara Municipal,
na qualidade de Autoridade Municipal de Protegao Civil.

2 — A Policia Municipal dispde de organizagao e funcionamento proprios, nos termos da legislagao
aplicavel, sem prejuizo das competéncias de diregao e supervisao do Presidente da Camara Municipal.
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3 — O Servigo Veterinario dispde de organizagao técnica e funcional prépria, nos termos da legis-
lagao aplicavel, exercendo o médico veterinario municipal as fungdes de Autoridade Sanitaria Veteri-
naria Concelhia, em representagao da Diregcao-Geral de Alimentagao e Veterinaria, sem prejuizo da sua
integragao na estrutura organica municipal e da dependéncia hierarquica e disciplinar do Presidente
da Camara Municipal.

4 — Os servigos referidos nos niumeros anteriores articulam permanentemente a sua atividade
com as demais unidades organicas municipais, designadamente no ambito do planeamento, da gestao
de recursos, da resposta integrada a situagoes de emergéncia, ou de risco e da salvaguarda da saude
publica.

Artigo 15.°
Enquadramento hierarquico

1 — As unidades organicas que possuam cargo dirigente provido ficam sujeitas ao poder hierar-
quico da unidade organica da qual dependam ou, nos casos em que estas nao existam, do Presidente
da Camara Municipal, ou do Vereador com competéncias delegadas, ou subdelegadas, na area da
respetiva estrutura organica onde se encontram inseridas.

2 — As unidades organicas que nao possuam cargo dirigente provido ficam sujeitas ao poder
hierarquico e coordenacao por parte do titular de diregcao superior, ou intermédia, da unidade organica
da qual dependam ou, nos casos em que estas nao existam, do Presidente da Camara Municipal, ou
do Vereador com competéncias delegadas, ou subdelegadas, na area da respetiva estrutura organica
onde se encontram inseridas.

3 — Os servigos sem equiparagao a cargos dirigentes ficam sujeitos ao poder hierarquico e coor-
denacao por parte do titular de diregao superior, ou intermédia da unidade organica da qual dependem
ou, Nos casos em que estas nao existam, do Presidente da Camara Municipal, ou do Vereador com
competéncias delegadas, ou subdelegadas na area da respetiva estrutura organica onde se encontram
inseridas.

Artigo 16.°
Competéncias transversais a todos os servigos municipais

1 — No exercicio da sua atividade, compete a cada unidade organica, sem prejuizo das respetivas
competéncias especificas:

a) No ambito do planeamento, estratégia e avaliagao, participar num modelo integrado e multi-
disciplinar de intervengao municipal, assegurando diagndsticos, analises prospetivas e o desenvolvi-
mento de instrumentos de planeamento estratégico, tatico e operacional, promovendo a sua execugao,
monitorizagao, avaliagao e respetivas agdes corretivas, bem como conceber, propor e avaliar medidas
de politica publica no ambito das suas areas de intervengao, e colaborar em estudos e projetos de
natureza intersetorial;

b) Em matéria de governanga, conformidade e apoio a decisao, elaborar e submeter propostas,
pareceres, minutas, relatérios e outros documentos necessarios ao processo de decisao politica, garantir
o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis, assegurar mecanismos de controlo
interno e monitorizar contratos associados a unidade organica;

c) No dominio da gestdo, coordenagao e execugao de projetos, planear, dirigir, coordenar e moni-
torizar programas, projetos, agoes e iniciativas, assegurando a definicdo de objetivos, metas, crono-
gramas e indicadores, bem como assegurar a articulagao permanente com outras unidades organicas,
promovendo a coeréncia, a colaboragao e a integragao de processos e projetos comuns;

d) No que respeita a gestao da informagao, inovacao e conhecimento, gerir informacao e dados
relevantes, assegurando fiabilidade e reporte atempado, implementar instrumentos de controlo de
desempenho, estudar e propor medidas de modernizagao e desenvolvimento organizacional e assegurar
a adocao de metodologias de gestao da mudanca e inovagao;
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e) No quadro da gestao de recursos humanos, gerir os recursos humanos afetos a unidade organica,
promovendo produtividade, integragao, valorizagao profissional e cumprimento dos deveres funcionais,
bem como garantir a execugao eficiente das atividades operacionais e administrativas, assegurando
o cumprimento das normas, regulamentos e orientagdes internas aplicaveis;

f) No dominio do atendimento e relagdo com a comunidade, garantir o atendimento e resposta as
solicitagdes dos cidadaos e demais partes interessadas, promovendo a proximidade, a qualidade do
servigo e a melhoria continua, promovendo ainda agdes de comunicagao, participagao publica, capa-
citacao e sensibilizagao, em articulagao com outras unidades organicas;

g) No ambito da modernizacao administrativa e transformacao digital, promover a simplifica-
¢ao e desburocratizagao dos processos internos, garantir a desmaterializagao e automatizagao de
procedimentos, assegurar o uso eficiente das plataformas tecnolégicas municipais e contribuir para
a interoperabilidade e integracao de sistemas;

h) Em matéria de sustentabilidade e responsabilidade ambiental, integrar critérios de eficiéncia
energética, economia circular, utilizagao racional dos recursos e redugao de impactos ambientais na
atividade da unidade organica, em alinhamento com as politicas municipais de sustentabilidade;

i) Na area da seguranga da informagao e protecao de dados, assegurar o cumprimento das normas
e regulamentos aplicaveis, promover praticas de tratamento seguro de dados pessoais e colaborar na
implementacao de medidas preventivas e corretivas no ambito da protecao de dados e ciberseguranga;

j) Assegurar a gestao e tramitagao interna de documentagao, informacgao e comunicagdes neces-
sarias ao exercicio das competéncias da unidade organica;

k) Promover a interoperabilidade técnica, semantica e organizacional entre sistemas e processos
municipais, assegurando alinhamento com referenciais nacionais e europeus;

[) No ambito da ética, integridade e transparéncia, promover praticas de integridade institucional,
prevencao de riscos, cumprimento normativo e prestagao de contas, assegurando a difusao interna de
orientagdes e o alinhamento com politicas municipais de transparéncia;

m) Assegurar mecanismos de gestdo de risco, controlo interno e conformidade organizacional,
garantindo mitigacao de riscos operacionais, financeiros, tecnolégicos e juridicos;

n) Assegurar a articulagao técnica e institucional com as entidades externas nas matérias que
integram a missao do servigo;

0) Executar todas as demais atribuigdes que Ihe sejam cometidas pelos érgaos municipais ou
decorram de normas legais e regulamentares.

2 — Compete ainda as unidades orgéanicas responsaveis pela gestao corrente de equipamentos,
infraestruturas e espacgos publicos:

a) Garantir niveis adequados de funcionalidade, higiene, seguranca e eficiéncia operacional;

b) Assegurar o cumprimento rigoroso das normas e regulamentos aplicaveis ao funcionamento
dos espacos sob sua responsabilidade;

c¢) Reportar, em tempo util, necessidades de conservagao, reparagao e manutencao a unidade
organica competente;

d) Assegurar, quando aplicavel, servicos de portaria, vigilancia, segurancga, gestao de residuos,
gestao de refeitérios e preservagao de espagos.

Artigo 17.°
Competéncias genéricas do apoio administrativo e operacional

1 — O apoio administrativo e operacional depende do responsavel maximo da unidade organica,
o qual define o seu modo de organizagao.
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2 — Independentemente da unidade organica em que se integra, compete ao apoio administrativo
e operacional, nomeadamente:

a) Assegurar a recegao, triagem, encaminhamento e arquivo corrente do expediente e correspon-
déncia, garantindo o seu correto tratamento e registo;

b) Prestar apoio executivo ao responsavel hierarquico nas tarefas de carater administrativo, bem
como aos servigos da correspondente unidade organica, assegurando a preparagao de documentos,
informacdes, comunicagdes e demais atividades de suporte;

c¢) Garantir o fluxo reqular e eficiente de expediente da unidade organica com outros servigos
municipais e os municipes, promovendo uma tramitagao interna organizada, célere e orientada para
a reducao de burocracia;

d) Cumprir os procedimentos internos em vigor e contribuir para a melhoria continua, apresentando
sugestoes fundamentadas que promovam simplificagao, eficiéncia e qualidade;

e) Zelar pelas instalagdes, equipamentos e viaturas afetos a sua atividade e reportar atempa-
damente ao responsavel da unidade organica quaisquer necessidades que caregam de intervencgao;

f) Organizar, gerir e manter o economato da unidade organica, assegurando a disponibilidade de
materiais e equipamentos necessarios ao funcionamento do servigo;

g) Garantir o suporte administrativo e operacional as atividades da unidade organica, assegurando
a sua adequada organizagao e funcionamento.
Artigo 18.°
Estrutura Organica dos Servigos Municipais
Sao constituidas as seguintes unidades organicas:
1 — Gabinete de Apoio a Presidéncia:
1.1 — Unidade de Apoio a Presidéncia.
2 — Gabinete de Apoio a Vereagao.
3 — Servigo Municipal de Protegao Civil:
3.1 — Unidade de Gestao Integrada de Riscos e Operagdes de PC;
3.2 — Servigo de Seguranga contra Incéndios.
4 — Departamento do Ambiente e Mobilidade:
4.1 — Divisao de Desenvolvimento Sustentavel:
4.1.1 — Unidade de Parques e Jardins;
4.1.2 — Servigo Veterinario;
4.1.3 — Servigo de Bem-Estar Animal;
4.1.4 — Servigo de Sensibilizagao Ambiental e Agao Climatica.
4.2 — Divisao de Infraestrutura Ambiental e Gestao de Residuos:
4.2.1 — Unidade de Gestao de Servigos Comerciais;
4.2.2 — Unidade de Gestao da Infraestrutura Basica;

4.2.3 — Unidade de Gestao de Residuos.
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4.3 — Divisao de Vias e Seguranga Rodoviaria:

4.3.1 — Unidade de Vias.

4.4 — Divisao de Mobilidade e Transportes.

5 — Departamento de Equipamentos e Espago Publico:
5.1 — Divisao de Obras em Equipamentos Municipais;
5.2 — Divisao de Manutencao:

5.2.1 — Servico de Higiene e Espago Publico;

5.2.2 — Unidade de Armazém e Logistica:

5.2.2.1 — Servigo de Oficinas Gerais.

5.2.3 — Unidade de Equipamentos.

5.3 — Servigo do Centro Urbano;

5.4 — Divisao de Energia e Eficiéncia Energética:

5.4.1 — Servigo de Eficiéncia Energética;

5.4.2 — Servigo de Manutengao Eletromecanica.

6 — Departamento de Ordenamento e Gestao Urbana:
6.1 — Divisao de Gestao Urbanistica;

6.2 — Unidade de Reabilitagao e Projeto Urbano;

6.3 — Unidade de Ordenamento do Territorio.

7 — Departamento de Desenvolvimento Territorial:

7.1 — Divisao de Desporto:

7.1.1 — Unidade de Apoio ao Associativismo Desportivo;

7.1.2 — Unidade de Gestao de Projetos Desportivos Municipais.

7.2 — Divisao de Habitagao e Freguesias:

7.2.1 — Unidade de Planeamento e Promocgao Habitacional;
7.2.2 — Servigo de Freguesias;

7.2.3 — Unidade de Dinamicas Comunitarias.

7.3 — Divisao de Cultura:

7.3.1 — Unidade de Bibliotecas;

7.3.2 — Servigo de Arquivo;

7.3.3 — Unidade de Museus;

7.3.4 — Servigo de Patrimonio Cultural.

7.4 — Divisao de Eventos;

7.5 — Divisao de Teatros Municipais.

N.° 136
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8 — Departamento de Coesao Social:

8.1 — Divisao de Educacao:

8.1.1 — Unidade de Apoio Pedagdgico e Inovagao Educativa;
8.1.2 — Unidade de Planeamento e Gestao Educativa;

8.1.3 — Unidade de Formacao e Qualificagao.

8.2 — Divisao de Desenvolvimento Social:

8.2.1 — Unidade de Solidariedade Social;

8.2.2 — Unidade de Integragao Social;

8.2.3 — Unidade de Inovagao Social.

8.3 — Unidade de Envelhecimento Ativo;

8.4 — Divisao da Juventude e Voluntariado;

8.5 — Divisao de Saude:

8.5.1 — Unidade de Saude e Seguranga no Trabalho.

9 — Departamento de Servigos Gerais:

9.1 — Divisao de Gestao de Recursos Humanos e Formacao:
9.1.1 — Unidade de Recrutamento e Gestao de Carreiras;
9.1.2 — Unidade de Desenvolvimento Organizacional.

9.2 — Divisao de Gestao Financeira:

9.2.1 — Unidade de Orgamento e Registo;

9.2.2 — Unidade de Contabilidade Analitica e Prestacao de Contas;
9.2.3 — Servigo de Tesouraria.

9.3 — Divisao de Contratagao Publica;

9.4 — Unidade de Apoio Administrativo e Processo Eleitoral.
10 — Departamento Juridico, Seguranca e Fiscalizagao:

10.1 — Divisao de Assuntos Juridicos:

10.1.1 — Servigo de Apoio Juridico;

10.1.2 — Servigo de Contraordenagdes e Execugodes Fiscais;
10.1.3 — Unidade de Protegao de Dados.

10.2 — Policia Municipal:

10.2.1 — Servigo de Fiscalizagao Rodoviaria;

10.2.2 — Servigo de Policiamento de Proximidade.

10.3 — Divisao de Fiscalizagao.

11 — Departamento de Planeamento e Economia:

11.1 — Divisao de Planeamento Estratégico e Assuntos Europeus:
11.1.1 — Unidade de Projetos Cofinanciados;

11.1.2 — Unidade de Estudos, Prospetiva e Governanga.
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11.2 — Divisao de Economia:

11.2.1 — Unidade de Turismo e Comércio;

11.2.2 — Unidade de Empreendedorismo e Inovagao;

11.2.3 — Unidade de Mercados, Feiras e Agricultura.

12 — Departamento de Sistemas de Informagao e Servigo ao Cidadao:
12.1 — Divisao de Sistemas de Informagao e Comunicagoes:
12.1.1 — Unidade de Sistemas de Informacao;

12.1.2 — Unidade de Infraestruturas, Comunicagoes e Seguranga.
12.2 — Divisao de Servigo ao Cidadao:

12.2.1 — Unidade de Atendimento Municipal.

12.3 — Unidade de Auditoria e Qualidade;

12.4 — Unidade de Inteligéncia Urbana.

SECGAO I

Artigo 19.°
Cargos dirigentes

As unidades organicas sao dirigidas nos termos do estatuto do pessoal dirigente dos servigos
e 6rgaos da administragao central, regional e local do Estado, adaptado, por diploma préprio, a admi-
nistracao local, conjugado com o diploma que estabelece o regime juridico da organizagao dos servigos
das autarquias locais:

a) A Diregao Municipal, por um dirigente superior de 1.° grau, designado Diretor Municipal,

b) Os Departamentos Municipais, por dirigentes intermédios de 1.° grau, com a designacgao de
Diretor de Departamento;

c) As Divisoes Municipais, por dirigentes intermédios de 2.° grau, com a designagao de Chefe de
Divisao;

d) As Unidades Municipais, unidades organicas de 3.° grau, por dirigentes intermédios de 3.° grau,
com a designacao de Chefe de Unidade.

e) Os Servigos Municipais, unidades organicas de 4.° grau, por dirigentes intermédios de 4.° grau,
com a designacao de Chefe de Servigo.

Artigo 20.°
Competéncias genéricas dos dirigentes

1 — Sem prejuizo das competéncias especificas atribuidas a cada unidade organica, compete
genericamente aos titulares de cargos de diregao e chefia:

a) Dirigir, coordenar e controlar a atividade da unidade organica sob a sua responsabilidade, asse-
gurando o cumprimento dos objetivos fixados e a qualidade dos servigos prestados;

b) Submeter a despacho do Presidente da Camara Municipal, devidamente instruidos e informa-
dos, os assuntos que dependam da sua resolugao, ou que devam ser submetidos a deliberagao dos
6érgaos municipais;
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c) Colaborar na elaboragao dos instrumentos de gestao previsional, dos relatérios de atividade e dos
documentos de prestacao de contas, assegurando a fiabilidade e integridade da informacao produzida;

d) Propor medidas tendentes a melhoria do funcionamento dos servigos, a simplificagado de cir-
cuitos administrativos e a racionalizagao de recursos humanos e materiais;

e) Garantir o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis, bem como das orien-
tagoes e instrugdes superiores, nos prazos definidos;

f) Assegurar a execucao das decisdoes dos 6rgaos municipais e do Presidente da Camara nas
matérias que respeitam a unidade organica que dirigem;

g) Promover a partilha de informacao, a articulagao transversal com as demais unidades organicas
e a adogao de praticas colaborativas de trabalho;

h) Orientar, acompanhar e avaliar o desempenho dos trabalhadores sob a sua dependéncia hie-
rarquica, promovendo a sua motivagao, desenvolvimento profissional e bem-estar;

i) Participar nas reunidoes de coordenacgao geral ou setorial determinadas superiormente e asse-
gurar a representagao da unidade organica nos féruns em que tal seja exigido;

j) Zelar pela boa gestao e conservagao dos bens patrimoniais, equipamentos e sistemas tecno-
I6gicos afetos a unidade organica;

k) Promover a inovagao, a modernizagao e a melhoria continua dos processos e procedimentos,
tendo em vista a elevagao da qualidade do servigo prestado ao municipe;

[) Exercer as demais fungdes que lhes sejam cometidas por lei, regulamento, deliberagao, despacho
ou determinacao superior.

2 — A delegagao e subdelegagdao de competéncias constituem instrumentos privilegiados de
gestao, cabendo aos titulares de cargos de diregao a promogao da sua adogao como meios de redugao
de circuitos de decisao e de gestao mais célere e desburocratizada.

3 — Os titulares de cargos de direcao ficam obrigados a informar a autoridade delegante, com
a periodicidade por esta determinada, sobre o exercicio das competéncias que lhes tenham sido dele-
gadas ou subdelegadas.

Artigo 21.°
Dirigentes superiores de 1.° grau e dirigentes intermédios de 1.° e 2.° grau

A area de recrutamento e as competéncias dos titulares de cargos de dire¢cao superior de 1.° grau
e dos cargos de diregao intermédia de 1.° e de 2.° grau sao as definidas nos artigos 11.°,12.° e 15.°
da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto, na redacao atual.

Artigo 22.°
Dirigentes intermédios de 3.° grau ou inferior

1 — Aos titulares dos cargos de diregao intermédia de 3.° grau, ou inferior, compete coadjuvar
o titular do cargo dirigente de que dependam hierarquicamente, se existir, o Vereador, ou o Presidente
da Camara Municipal se deles dependerem diretamente, bem como coordenar as atividades e gerir os
recursos de uma unidade funcional, para a qual se revele adequada a existéncia deste nivel de diregao.

2 — Aos titulares dos cargos de diregao intermédia de 3.° grau, ou inferior, aplicam-se, supletiva-
mente, as competéncias do pessoal dirigente previstas no artigo 15.° da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto,
na sua redagao atual, bem como as constantes no Regulamento Interno de atribuigdes e competéncias
das Unidades Organicas do Municipio, em vigor.

3 — Os titulares dos cargos de diregao intermédia de 3.° grau, ou inferior, exercem ainda as com-
peténcias especificas que Ihe forem delegadas e subdelegadas, nos termos da lei.
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Artigo 23.°
Area e requisitos de recrutamento dos cargos de diregao intermédia de 3.° grau

1 — Os titulares dos cargos de diregao intermédia de 3.° grau sao recrutados, por procedimento
concursal, nos termos legais aplicaveis, de entre trabalhadores com vinculo de emprego publico por
tempo indeterminado, dotados de competéncia técnica e aptidao para o exercicio de fungdes de diregao,
coordenacgao e controlo, que reinam cumulativamente:

a) Habilitagoes académicas ao nivel de licenciatura, no minimo, em area considerada adequada
as atribuigoes e competéncias da unidade organica;

b) Trés anos de experiéncia profissional em fungdes, cargos, carreiras ou categorias para cujo
exercicio ou provimento seja exigivel a habilitagao referida na alinea anterior.

2 — Em casos excecionais, nas situagdes legalmente previstas, o recrutamento para cargos de
diregao intermédia de 3.° grau pode ser alargado a quem nao seja possuidor da formacao referida na
alinea a) do nimero anterior, mas seja detentor de curriculum profissional relevante, nomeadamente
de entre trabalhadores integrados em carreiras especificas dos respetivos servicos, ainda que nao
possuidores de curso superior.

3 — O provimento dos cargos dirigentes de 3.° grau é realizado de acordo com o quadro de
competéncias previstas na lei e neste Regulamento, tendo em consideragao o mapa de pessoal e as
disponibilidades orgamentais.

4 — Em tudo que nao estiver previsto no presente regulamento, nomeadamente o processo de
recrutamento e sele¢ao, provimento, renovacgao, substituicao, cessacao de fungoes, direitos e deveres,
sao aplicaveis aos cargos de diregao intermédia de 3.° grau previstos no presente regulamento, as
regras previstas nos diplomas legais que estabelecem o estatuto de pessoal dirigente dos servigos
e organismos da administragao central e local do Estado, com as necessarias adaptagoes.

Artigo 24.°
Area e requisitos de recrutamento dos cargos de diregao intermédia de 4.° grau

1 — Os titulares dos cargos de diregao intermédia de 4.° grau sao recrutados, por procedimento
concursal, nos termos legais aplicaveis, de entre trabalhadores com vinculo de emprego publico por
tempo indeterminado, dotados de competéncia técnica e aptidao para o exercicio de fungdes de diregao,
coordenagao e controlo, que reinam cumulativamente:

a) Habilitagdes académicas ao nivel de licenciatura, no minimo, em area considerada adequada
as atribuigoes/competéncias da Unidade Organica;

b) Dois anos de experiéncia profissional em fungdes, cargos, carreiras ou categorias para cujo
exercicio ou provimento seja exigivel a habilitagao referida na alinea anterior.

2 — Em casos excecionais, nas situagdes legalmente previstas, o recrutamento para cargos de
diregao intermédia de 4.° grau pode ser alargado a quem nao seja possuidor da formacgao referida na
alinea a) do niumero anterior, mas seja detentor de curriculum profissional relevante, nomeadamente
de entre trabalhadores integrados em carreiras especificas dos respetivos servigos, ainda que nao
possuidores de curso superior.

3 — O provimento dos cargos dirigentes de 4.° grau é realizado de acordo com o quadro de
competéncias previstas na lei e neste Regulamento, tendo em consideragao o mapa de pessoal e as
disponibilidades orgamentais.

4 — Em tudo que nao estiver previsto no presente regulamento, nomeadamente o processo de
recrutamento e selegao, provimento, renovagao, substituicao, cessacao de fungoes, direitos e deveres,
sao aplicaveis aos cargos de direcao intermédia de 4.° grau previstos no presente regulamento, as
regras previstas nos diplomas legais que estabelecem o estatuto de pessoal dirigente dos servigos
e organismos da administragao central e local do Estado, com as necessarias adaptagoes.
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Artigo 25.°
Designagao em Substituigao

1 — Em caso de auséncia, impedimento, ou vacatura do titular de cargo de direcao superior, ou
intermédia, a respetiva substituicdo é assegurada nos termos do regime legal aplicavel ao pessoal
dirigente da administragao local.

2 — O substituto do dirigente deve ser designado por despacho do Presidente da Camara Muni-
cipal, devendo o dirigente titular, sempre que possivel, indicar previamente o trabalhador que propoe
para o efeito.

3 — Durante o periodo de substituigao, o substituto exerce todas as competéncias atribuidas ao
titular do cargo, ficando sujeito ao mesmo regime de responsabilidade.

Artigo 26.°

Estatuto Remuneratério e despesas de representagao

1 — Nos termos do n.° 3 do artigo 4.° da Lei n.° 49/2012, de 29 de agosto, na sua redagao atual,
aremuneracao dos dirigentes intermédios de 3.° grau, ou inferior, devera ser fixada entre a 3.2 € 6.2 posi-
¢Oes remuneratorias, inclusive, da carreira geral de técnico superior.

2 — A remuneragao dos dirigentes intermédios de 3.° grau é fixada na 6.2 posigao remuneratéria.
3 — Aremuneracgao dos dirigentes intermédios de 4.° grau é fixada na 5.2 posigao remuneratéria.

4 — Aos chefes de equipa multidisciplinar é atribuido um estatuto remuneratério equiparado a diretor
de departamento municipal, ou a chefe de divisdo municipal, em funcao da natureza e complexidade
de fungoes, a definir pela Camara Municipal na deliberagao de constituigao das equipas.

5 — Aos titulares de cargos de diregao superior de 1.° grau e diregao intermédia de 1.° e 2.° grau
sao abonadas despesas de representagao, no montante fixado para o pessoal dirigente da administragao
central, através do despacho conjunto a que se refere o n.° 2 do artigo 31.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de
janeiro, na redacao atual, sendo-lhes igualmente aplicaveis as correspondentes atualizagdes anuais.

CAPITULO Il

Estrutura nuclear

Artigo 27.°

Atribuicoes e Competéncias transversais a todas as unidades organicas nucleares

1 — A Diregao Municipal e os Departamentos Municipais constituem as unidades organicas
nucleares, assegurando, no respetivo nivel hierarquico, a orientagao, coordenagao e supervisao das
unidades organicas flexiveis que delas dependem, nos termos definidos pelo Presidente da Camara
Municipal, ou pelo Vereador com competéncia delegada, ou subdelegada.

2 — Compete a Direcao Municipal, em especial, a orientagao estratégica e a coordenagao global
das areas de intervengao integradas na respetiva estrutura, assegurando coeréncia entre as politicas
municipais e a atuagao de cada departamento.

3 — Compete aos Departamentos Municipais, em especial, a coordenagao técnica, a gestao ope-
racional e a execucao especializada das politicas e orientagdes definidas pela Direcao Municipal, ou
pelo 6rgao executivo, assegurando a derivagao dos objetivos estratégicos para a atividade quotidiana
dos servigos.

4 — Sao atribuigoes e deveres comuns a todas as unidades organicas nucleares e especiais obri-
gacgoes dos respetivos titulares:

a) Assegurar a execugao rigorosa, plena e tempestiva das decisdes e deliberagoes dos 6rgaos
municipais, promovendo a conformidade legal e a qualidade dos atos praticados pelas unidades sob
sua dependéncia;
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b) Elaborar, acompanhar e avaliar os instrumentos de gestao estratégica, previsional e de contas
darespetiva area de intervengao, contribuindo para a coeréncia do ciclo de planeamento, orgamentacao,
execucgao e avaliagdo municipal;

c) Gerir e controlar a execugdo dos instrumentos de gestdo, assegurando os procedimentos
necessarios ao bom funcionamento do sistema de gestao municipal e o reporte periddico ao superior
hierarquico sobre os resultados alcangados;

d) Articular as atividades dos servigos e promover a cooperagao interfuncional, através de comuni-
cagao efetiva, partilha de informacgéao e coordenagao com as restantes unidades organicas municipais;

e) Definir metodologias e adotar procedimentos que visem minimizar os encargos de funciona-
mento e otimizar a gestao dos recursos humanos, financeiros, tecnolégicos, patrimoniais e documentais
afetos a unidade;

f) Criar e manter uma base de conhecimento organizacional disponivel a toda a organizagao,
garantindo a devida articulagao e racionalizagao dos circuitos administrativos e assegurando a trans-
feréncia de conhecimento e a resiliéncia institucional face a mudancgas de pessoal;

g) Garantir a transversalidade de recursos, nomeadamente através da afetacao flexivel de meios
a projetos e atividades municipais, evitando a acumulagao desnecessaria de recursos e promovendo
a sua utilizagao partilhada;

h) Colaborar na criagao e atualizagao da informacgao geografica enquanto suporte da informagao
operacional, contribuindo para o sistema de informagao geografica municipal;

i) Promover programas e iniciativas de modernizagao, otimizagao e simplificagdo de processos
de trabalho e procedimentos, em prol da melhoria continua dos servigos municipais e da redugao de
encargos administrativos para os cidadaos;

j) Reportar regularmente informagao relativa as medidas adotadas e aos resultados alcangados no
ambito do desenvolvimento organizacional, da modernizagao e inovacao administrativa e tecnoldgica
e da valorizagao dos recursos humanos;

k) Adotar procedimentos e medidas que garantam maior eficiéncia, transparéncia e melhor pres-
tagao de servigos aos municipes, assegurando a igualdade de tratamento e a celeridade na resposta;

[) Definir a estratégia de comunicagao interna e externa da area de intervengao, em articulagao com
o servigo de comunicagao municipal, garantindo consisténcia, clareza e alinhamento com a imagem
e os valores do Municipio;

m) Assegurar o cumprimento das normas de prote¢do de dados pessoais, segurancga da informacgao
e preservagao documental, em conformidade com o quadro legal aplicavel;

n) Integrar os principios de sustentabilidade ambiental, social e econdémica na programagao, exe-
cucao e avaliagao das atividades, contribuindo para os compromissos municipais de desenvolvimento
sustentavel e neutralidade carbdnica;

0) Promover a dignificagao pessoal e a valorizagao profissional dos trabalhadores, incentivando
aresponsabilizacao, o espirito de servigo publico e o comprometimento com os objetivos da organizagao;

p) Incrementar a fiscalizagao interna da atividade dos servigos, de forma a reforgar o controlo da
legalidade nos termos da legislagao aplicavel;

q) Promover e dinamizar a participagao organizada dos cidadaos e dos agentes socioecondomicos
do concelho nos processos de tomada de decisao e nas atividades municipais, sempre que a natureza
das atribuigoes o justifique;

r) Assegurar a execugao das deliberagdes e decisdes dos 6rgaos municipais no ambito da sua
area de atuacao;
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s) Apoiar tecnicamente o Executivo Municipal e a Dire¢cao Municipal na definicao e implementagao
de politicas municipais nas matérias sob sua responsabilidade;

t) Orientar, supervisionar e avaliar as unidades organicas e equipas de projeto sob sua dependéncia,
definindo objetivos e garantindo a sua derivagao para o ciclo de gestao e avaliagao de desempenho;

u) Coordenar equipas de projeto, grupos de trabalho e fungdes transversais sob sua responsa-
bilidade;

v) Exercer as demais competéncias que lhe sejam delegadas, ou subdelegadas pelo Presidente
da Camara, ou pelo Vereador com competéncia delegada.

Artigo 28.°
Diregao Municipal

1 — A Diregao Municipal é a unidade organica nuclear de topo, responsavel pela orientagao
estratégica, supervisao e coordenacgao integrada das areas de intervengao sob a sua dependéncia,
assegurando coeréncia organizacional, conformidade legal e alinhamento com as politicas definidas
pelo Presidente da Camara Municipal, ou pelo Vereador com competéncia delegada, ou subdelegada.

2 — A execugao técnica e operacional das competéncias da Diregdo Municipal é assegurada pelos
Departamentos e demais unidades organicas integradas, nos termos dos respetivos artigos.

3 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, compete a Dire-
¢ao Municipal, no ambito da governacgao estratégica e coordenacao organizacional:

a) Definir orientagoes internas, normas e metodologias, assegurando o alinhamento com os ins-
trumentos de planeamento municipal e a uniformizagao de praticas entre as unidades dependentes;

b) Coordenar o planeamento operacional e promover modelos de gestao por processos, assegu-
rando a monitorizagao, avaliagao e melhoria continua da atividade desenvolvida;

c) Promover a interoperabilidade organizacional, processual e tecnoldgica, garantindo integragao
harmoniosa entre sistemas, fluxos de trabalho e estruturas de suporte;

d) Uniformizar procedimentos, no cumprimento das deliberagdes dos 6rgaos municipais, verifi-
cando a conformidade legal dos atos praticados pelas unidades dependentes e adotando as medidas
necessarias a supressao de eventuais deficiéncias identificadas;

e) Derivar o plano estratégico em programas, projetos e iniciativas, com identificagao de prioridades,
responsaveis e prazos, assegurando o alinhamento entre a visao municipal e a execugao operacional;

f) Promover a articulagdo com empresas municipais e entidades participadas, através de contra-
tos-programa, relatérios de acompanhamento e mecanismos de supervisao estratégica;

g) Cultivar uma cultura organizacional orientada a ética publica, transversalidade, diferenciagao
de desempenho e inovagao permanente.

4 — Compete a Diregao Municipal, no ambito do controlo interno, auditoria e gestao do risco:

a) Aprovar o plano anual de auditoria interna, apreciar os relatérios produzidos pela Unidade de
Auditoria e Qualidade, determinar as medidas corretivas de nivel estratégico e reportar ao Executivo
Municipal sobre o estado do sistema de controlo interno e os resultados das auditorias realizadas;

b) Acompanhar auditorias e agdes de controlo externo, nas entidades em cujo capital ou gestao
o Municipio participe, assegurando o exercicio do contraditorio e 0 acompanhamento das recomen-
dagoes formuladas;

c) Assumir a responsabilidade institucional pelo Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infra-
¢Oes Conexas, assegurando a sua submissao a aprovagao do Executivo Municipal, a sua divulgagao nos
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termos legalmente previstos e a apresentagao do relatério anual de execugao ao Executivo e a Assem-
bleia Municipal, em articulagao com a Unidade de Auditoria e Qualidade, enquanto estrutura técnica
responsavel pela elaboragao e monitorizagao;

d) Recomendar medidas de aperfeigopamento do sistema de controlo interno, acompanhando a sua
implementagao e evolugao.

5 — Compete a Diregao Municipal, no ambito da qualidade, modernizacao e inovagao administrativa:

a) Definir, implementar, certificar, manter e promover a melhoria continua do Sistema de Gestao
da Qualidade, em articulagao com os servigos competentes;

b) Fomentar a reengenharia de processos, a simplificagdo administrativa e a adogdo de modelos
de gestao orientados para resultados e para a satisfacao do municipe;

c¢) Promover a implementagao do conceito de Cidade Inteligente aplicado ao Municipio, em arti-
culagao com os servigos de sistemas de informagao;

d) Submeter o relatério anual de avaliagao do desempenho organizacional ao Executivo Municipal
e a Assembleia Municipal, em articulagdo com a Unidade de Auditoria e Qualidade para a coordenagao
metodoldgica do SIADAP 1 e com a Divisao de Gestao de Recursos Humanos e Formagao para a gestao
procedimental dos niveis 2 e 3;

e) Coordenar a definigdo e gestdo de um sistema de indicadores de monitorizagao do desempenho
municipal, em articulagao com os diversos servigos;

f) Recolher e tratar sugestoes de utentes e trabalhadores suscetiveis de melhorar o funcionamento
e a qualidade dos servigos.

6 — Compete a Diregao Municipal, no ambito da politica de dados, sistemas de informacao e ciber-
seguranga:

a) Coordenar a politica municipal de dados, garantindo fiabilidade, consisténcia e protegao da
informacao;

b) Participar na definicao de prioridades estratégicas de transformacao digital, modernizagao
tecnoldgica e desmaterializagao de processos;

c) Assegurar, ao nivel estratégico, a implementacao de politicas de cibersegurancga, protegao de
dados, interoperabilidade e continuidade de negdcio, em articulagdo com os servigos competentes;

d) Promover uma cultura de gestao baseada em evidéncia e dados abertos, contribuindo para
a transparéncia municipal.

7 — Compete a Diregao Municipal, no ambito da contratagao publica e participagdes municipais:

a) Assegurar o cumprimento das orientagdes municipais em matéria de contratagao publica, em
articulagao com a unidade competente, promovendo economia de escala, eficiéncia e transparéncia
nos processos de aquisi¢ao;

b) Promover, acompanhar e controlar as participagdes municipais em entidades societarias e nao
societarias, incluindo fundagoes, associacoes e parcerias com entidades publicas e privadas.

8 — Compete a Dire¢ao Municipal, no ambito da gestao de pessoas e desenvolvimento organi-
zacional:

a) Orientar estrategicamente as politicas de gestao de pessoas, promovendo capacitagao profis-
sional, avaliagao de desempenho e bem-estar organizacional;

b) Colaborar com os servigos competentes na implementagao de politicas de desenvolvimento,
salde, seguranca e formacao profissional, garantindo a aplicacao uniforme da legislacao aplicavel.
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9 — Compete a Diregao Municipal, no ambito da gestao financeira, orgamental e patrimonial:

a) Participar na elaboragdo e acompanhamento da estratégia econémico-financeira municipal
nas matérias da sua area de atuagao, assegurando coeréncia entre planeamento, execugao orgamental
e resultados;

b) Promover a racionalizagao de recursos e a sustentabilidade financeira, colaborando no controlo
patrimonial dos bens afetos a Dire¢ao Municipal.

10 — Compete a Dire¢ao Municipal, no ambito da conformidade normativa e apoio juridico:

a) Garantir que as atividades, sob sua responsabilidade, respeitam a legislagao aplicavel e as
normas internas, promovendo uniformidade interpretativa e mitigagao de riscos juridicos;

b) Assegurar que regulamentos, contratos, deliberagoes e decisdes se encontram alinhados com
os principios legais e administrativos, em articulagao com os servigos juridicos competentes.

Artigo 29.°
Departamento de Ambiente e Mobilidade

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
de Ambiente e Mobilidade tem por missao assegurar a gestao integrada das politicas municipais de
ambiente, sustentabilidade, infraestruturas ambientais, vias, mobilidade e protegao civil, promovendo
um territério mais verde, resiliente, seguro e acessivel, garantindo a qualidade ambiental, a seguranca
rodovidria e a protegao das pessoas e bens face a riscos naturais e tecnoldgicos, em alinhamento com
0s compromissos climaticos nacionais e europeus e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do desenvolvimento sustentavel, ambiente
e qualidade ambiental urbana:

a) Definir, coordenar e monitorizar a politica municipal de ambiente e sustentabilidade, assequ-
rando o alinhamento com os instrumentos de planeamento territorial, com os compromissos climaticos
nacionais e europeus e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

b) Coordenar a elaboragao, implementagao, atualizagao e monitorizagdo do Plano Municipal de
Adaptagao as Alteragoes Climaticas, articulando as respostas municipais com as politicas regionais
e nacionais de agao climatica;

c) Coordenar e supervisionar a gestao, conservagao e qualificagcdo dos parques, jardins e espagos
verdes municipais e da estrutura verde municipal, nos termos definidos no Plano Diretor Municipal
e demais instrumentos de gestao territorial aprovados;

d) Coordenar a gestao integrada dos recursos hidricos naturais, incluindo a manutengao da rede
hidrografica municipal, e a implementagao da estratégia de agricultura urbana e gestao das hortas
municipais;

e) Coordenar e monitorizar a estratégia municipal para a biodiversidade, promovendo a protegao
e valorizagao dos habitats, espécies e ecossistemas do concelho;

f) Assegurar a articulagdo permanente com as entidades publicas competentes, empresas muni-
cipais, concessionarias e demais unidades organicas, no ambito da sustentabilidade ambiental e da
aplicacao da regulamentagao ambiental municipal;

g) Coordenar e supervisionar candidaturas a programas comunitarios, nacionais e regionais no
dominio da promocgao ambiental, da adaptagao climatica, da biodiversidade e da sustentabilidade.

3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito dos servigos veterinarios, bem-estar
animal e sensibilizagao ambiental:

a) Coordenar e supervisionar a prestacao dos servicos veterinarios municipais e as politicas de
promocao do bem-estar animal, garantindo o cumprimento da legislagao aplicavel,
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b) Coordenar a estratégia municipal de sensibilizagao ambiental e educacgao para a sustentabilidade
e assegurando a produgao e divulgagao de indicadores de sustentabilidade ambiental.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da infraestrutura ambiental, gestao de
residuos e limpeza urbana:

a) Coordenar a gestado do sistema municipal de residuos urbanos, assegurando a conformidade
com a legislagao e os planos de gestao de residuos aplicaveis, e em articulagao com a entidade gestora
em alta e a entidade reguladora;

b) Coordenar as operagoes de limpeza urbana, assegurando padroes de salubridade adequados
no espago publico no que respeita a recolha e gestao de residuos;

c) Coordenar a gestdo e manutencgao das infraestruturas ambientais basicas do Municipio, incluindo
redes de saneamento, drenagem de aguas residuais e pluviais e demais infraestruturas de suporte ao
ciclo urbano da agua;

d) Coordenar e supervisionar os servigcos comerciais municipais de natureza ambiental, assequ-
rando o seu funcionamento eficiente, a correta faturagao e a aplicagao das normas regulamentares
e tarifarias aplicaveis.

5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito das vias, infraestrutura viaria e seguranga
rodoviaria operacional:

a) Coordenar a gestao, conservagao e manutengao da rede viaria municipal, assegurando condi-
¢Oes adequadas de circulagao, seguranga e acessibilidade em todas as vias sob responsabilidade do
Municipio;

b) Coordenar a politica municipal de seguranca rodoviaria, assegurando a articulagao entre a Divisao
de Vias e Seguranga Rodoviaria, no que respeita a implementagao operacional e as intervengoes em
infraestrutura, e a Divisao de Mobilidade e Transportes, no que respeita ao planeamento estratégico,
amonitorizagao da sinistralidade e a articulagao institucional com a Autoridade Nacional de Seguranga
Rodoviaria, as forcas de seguranca e demais entidades competentes;

c¢) Coordenar a gestao do cadastro da sinalizagao viaria, da semaforizagao e da informacao dire-
cional viaria do concelho;

d) Assegurar a articulagdo com as entidades gestoras de redes e servigos instalados no subsolo
do dominio publico municipal incluindo operadores de telecomunicagdes, energia, gas e saneamento,
coordenando os condicionamentos as intervengdes na rede viaria, as condigdes técnicas de reposicao de
pavimentos e a partilha de informagao sobre o cadastro de infraestruturas subterraneas, em articulagao
com a Divisao de Fiscalizagao, para o controlo do cumprimento das condi¢des das autorizagdes emitidas.

6 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da mobilidade sustentavel, transportes
e autoridade de transportes:

a) Definir e coordenar a politica municipal de mobilidade sustentavel, promovendo a transferéncia
modal para modos suaves e coletivos, a intermodalidade e a redugao da dependéncia do transporte
individual motorizado;

b) Assegurar a organizagao, operacao, atribuicao, fiscalizacao e desenvolvimento do servigo
publico de transporte de passageiros;

c) Coordenar a realizagao de inquéritos a mobilidade e assegurar o conhecimento atualizado dos
padrbes de deslocacgao e da procura de transporte no territério municipal,

d) Coordenar o desenvolvimento de infraestruturas de mobilidade suave e de solugdes de gestao
inteligente da mobilidade, em articulacao com os servigos de sistemas de informacao;

e) Supervisionar a gestao e exploragao dos parques de estacionamento municipais e dos sistemas
de estacionamento regulamentado, orientando a sua articulagao com a politica municipal de mobilidade
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sustentavel, cuja gestao operacional e tarifaria compete a Divisdo de Mobilidade e Transportes, nos
termos do artigo 53.°;

f) Conceber o planeamento estratégico relativo a sinistralidade e transito, bem como a sua moni-
torizagao, acompanhamento e controlo.

Artigo 30.°

Departamento de Equipamentos e Espago Publico

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
de Equipamentos e Espaco Publico tem por missao assegurar a gestao, construgao, manutencgao
e conservagao dos equipamentos municipais, das infraestruturas do espacgo publico e das redes de
iluminacao publica e demais instalagoes de energia, garantindo condi¢cdes adequadas de funcionamento,
seguranga e qualidade dos espacos e bens afetos ao Municipio, e promovendo a eficiéncia energética,
a sustentabilidade das operagdes e a qualidade do espacgo urbano ao servigo da comunidade.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito dos estudos, projetos e obras em equi-
pamentos municipais e espago publico:

a) Coordenar a elaboragao de estudos, projetos e obras de construgao, ampliacao, requalificagao
e conservagao dos equipamentos municipais e das infraestruturas do espago publico, assegurando
a conformidade técnica, legal e orgamental das intervengdes e a gestao integral de cada projeto;

b) Coordenar os procedimentos de contratagao de empreitadas de obras municipais, em articulagao
com a Divisao de Contratagao Publica, assegurando o acompanhamento e fiscalizagdo da execugao
dos contratos até a rececao definitiva;

c¢) Assegurar, em articulagao com outras entidades publicas e privadas, o diagndstico permanente
e amelhoria da capacidade instalada ao nivel dos equipamentos e infraestruturas municipais, propondo
programas de intervengao adequados;

d) Garantir a adaptagao dos espagos e equipamentos municipais as normas de acessibilidade
universal, promovendo o desenho inclusivo nas intervengoes de requalificagao;

e) Articular com as empresas municipais que intervenham neste dominio, definindo especificagdes
técnicas, estabelecendo niveis de servigo e avaliando o seu cumprimento.

3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da manutencgao, conservagao e adminis-
tragao direta:

a) Coordenar o planeamento e execugao da manutengao preventiva e corretiva dos equipamen-
tos, instalagoes e infraestruturas municipais, assegurando condi¢oes adequadas de funcionamento,
seguranga e conservagao e gerindo os contratos de manutengao com base em especificagoes técnicas
uniformizadas;

b) Coordenar a execugao de obras de conservagao e reparagao corrente do patrimoénio edificado
municipal e das infraestruturas do espago publico por administragao direta, garantindo a capacidade
de resposta expedita a necessidades urgentes ou imprevistas;

c¢) Coordenar a gestao dos armazéns e das oficinas municipais, assegurando o aprovisionamento,
o controlo de stocks e a gestao logistica de suporte as operagdes municipais;

d) Assegurar o apoio logistico e operacional a eventos e festividades municipais, promovendo
a eficiéncia e sustentabilidade das operacgoes.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da gestao do espago publico e infraes-
truturas:

a) Coordenar a gestao da higiene e salubridade do espago publico municipal, incluindo as ope-
ragdes de desmatagao e limpeza de terrenos do dominio publico, o controlo de pragas e espécies
invasoras com risco ambiental ou de saude publica, e a gestdao e manutengao dos sanitarios publicos
municipais, em articulagao com o Departamento de Ambiente e Mobilidade nas dimensdes de saude
publica e ambiental.
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5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da gestao de ativos, seguranga e eficiéncia
energética:

a) Coordenar a gestao do cadastro e do inventario dos equipamentos, edificios e infraestruturas
municipais, assegurando o seu registo atualizado e a programagao das intervengoes de manutengao
e substituicao, em articulagdao com os servigos patrimoniais competentes;

b) Coordenar a implementagao das medidas de seguranga integrada nos edificios e equipamen-
tos municipais, em matéria de Seguranga Contra Incéndio em Edificios, sistemas de detecao e alarme,
e seguranca e saude no trabalho em empreitadas, em articulagdo com a Unidade de Salde e Seguranca
no Trabalho;

c¢) Definir e implementar a estratégia municipal de eficiéncia energética e de transigao energé-
tica, coordenando projetos de instalagao de energias renovaveis, reabilitagao energética de edificios
e descarbonizagao das operagdes municipais, e assegurando a monitorizagao e reporte dos consumos
energéticos do Municipio;

d) Supervisionar a gestdo dos contratos de fornecimento de energia elétrica e do contrato de
concessao de distribuigao em baixa tensao, assegurando o alinhamento com a estratégia municipal de
eficiéncia energética e a defesa dos interesses municipais, cuja gestao operacional compete a Divisdo
de Energia e Eficiéncia Energética nos termos do artigo 64.°;

e) Coordenar a participagdo em candidaturas a fundos comunitarios e nacionais no dominio da
eficiéncia energética e das energias renovaveis, em articulagdo com os servigos competentes.

Artigo 31.°
Departamento de Ordenamento e Gestao Urbana

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
de Ordenamento e Gestao Urbana tem por missao assegurar o ordenamento, planeamento e gestao
urbanistica do territério municipal, promovendo o licenciamento das operagées urbanisticas, a ela-
boracao e monitorizagao dos instrumentos de gestao territorial, a reabilitagcao e regeneracao urbana
e a qualidade do ambiente construido, contribuindo para um desenvolvimento urbano sustentavel,
equilibrado, territorialmente coeso e identitariamente coerente.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do ordenamento do territério e planea-
mento estratégico:

a) Coordenar a elaboracao, revisao, alteragao e monitorizagao de todos os instrumentos de gestao
territorial de ambito municipal, incluindo o Plano Diretor Municipal, Planos de Urbanizagao e Planos
de Pormenor, entre outros, assegurando a sua conformidade com os referenciais legais e estratégicos
aplicaveis e a compatibilizagao com os planos de ambito regional e intermunicipal;

b) Acompanhar e emitir parecer sobre instrumentos de ordenamento do territério de ambito
nacional, regional e supramunicipal com incidéncia no territério concelhio, assegurando a defesa dos
interesses municipais;

c) Promover padroes de qualificagao e consolidacao da identidade urbana, orientando a dinamica
das entidades publicas e privadas intervenientes nos processos de transformagao do edificado, da
paisagem, dos espacgos publicos, das fungdes urbanas e das infraestruturas e equipamentos que lhes
estao associados;

d) Monitorizar e avaliar a estratégia de desenvolvimento territorial do Municipio, elaborando
relatérios do estado do ordenamento do territério e produzindo indicadores de acompanhamento das
dinamicas urbanas;

e) Garantir a avaliagdo ambiental estratégica dos planos territoriais de incidéncia municipal
e a avaliagao de impacte ambiental de projetos de relevancia urbanistica, em articulagdo com a Agéncia
Portuguesa do Ambiente e demais entidades competentes;
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f) Promover a modernizagao tecnoldgica dos sistemas de gestao urbanistica e de monitorizagao
do desenvolvimento urbano, em articulagdo com os servigos de sistemas de informagao, assegurando
ferramentas de apoio a decisao territorial baseadas em dados;

g) Articular com entidades externas, Comissdes de Coordenagao e Desenvolvimento Regional,
Diregao-Geral do Territério, Infraestruturas de Portugal, Agéncia Portuguesa do Ambiente e outras,
nas matérias com impacto territorial e urbanistico, assegurando alinhamento normativo e operacional.

3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da gestao urbanistica e licenciamento:

a) Coordenar e supervisionar a instrugao, apreciacao e decisdo de todos os pedidos relativos
a operagoes urbanisticas sujeitas a controlo prévio, assegurando o cumprimento do RJUE e demais
legislacao aplicavel, a qualidade técnica das decisdes e o respeito pelos prazos legalmente estabelecidos;

b) Garantir a emissao de licengas, autorizagdes, comunicagdes prévias, certiddes e demais atos
administrativos no ambito do licenciamento urbanistico e do licenciamento de atividades econdmicas,
assegurando coeréncia de critérios entre as unidades organicas dependentes;

c¢) Coordenar a fiscalizagao técnica das obras de edificagdo de promocgao privada, assegurando
a conformidade com os projetos licenciados e desencadeando as medidas de tutela da legalidade
urbanistica previstas na lei sempre que necessario;

d) Garantir a gestao e atualizagao da plataforma informatica de gestao de processos urbanisticos,
assegurando a interoperabilidade com os sistemas nacionais aplicaveis e a articulagao com os demais
servigos intervenientes nos procedimentos;

e) Assegurar a manutengao e atualizagao do sistema de informacgao geografica municipal, da
cartografia digital e do cadastro urbano e ristico do concelho, disponibilizando informagao territorial
de qualidade aos servigos e ao publico.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da reabilitagao e regeneragao urbana:

a) Coordenar a politica municipal de reabilitagdo urbana, identificando areas prioritarias de inter-
vengao, promovendo a delimitagao de Areas de Reabilitagao Urbana (ARU) e a elaboragao de Operagdes
de Reabilitagao Urbana (ORU), e assegurando a execugao dos respetivos instrumentos previstos na lei;

b) Coordenar a elaboragao de estudos e projetos de requalificagdo urbana, de qualificagao do espago
publico e de valorizagao da imagem do municipio, articulando o dever de reabilitagao que incumbe aos
privados com a responsabilidade publica de qualificar o espaco publico;

c¢) Assegurar a salvaguarda, valorizagao e restauro do patriménio arquitetonico, histérico, cultural
e arqueoldgico do concelho, promovendo as propostas de classificagao e os procedimentos adminis-
trativos correspondentes, e zelando pelo cumprimento dos instrumentos de salvaguarda patrimonial
em vigor;

d) Coordenar e supervisionar as candidaturas a programas de financiamento nacionais e comu-
nitarios para a reabilitacao do espaco publico, edificado degradado, equipamentos e intervengoes
patrimoniais, em articulagdo com os demais servigos municipais;

e) Apoiar tecnicamente e financeiramente os particulares nos processos de reabilitagao de edi-
ficios e conjuntos urbanos, assegurando o enquadramento das intervengdes nos instrumentos de
planeamento vigentes.

5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da qualidade urbana e conformidade
normativa:

a) Promover a qualidade arquitetdnica e urbanistica das intervengoes no territério, contribuindo
para a valorizagao da imagem urbana e para a preservagao da identidade local;

b) Participar na elaboragao e atualizagao dos regulamentos municipais conexos com a area de
intervencao do Departamento, assegurando coeréncia normativa e alinhamento com a legislagao vigente;

22/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

c) Assegurar o relacionamento institucional com os representantes das atividades econdmicas
que se encontrem instaladas ou pretendam instalar-se no territério concelhio, promovendo processos
de cooperagao na concertagao de solugdes urbanisticas alinhadas com os objetivos estratégicos
municipais.

Artigo 32.°

Departamento de Desenvolvimento Territorial

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
de Desenvolvimento Territorial tem por missao promover o desenvolvimento cultural, desportivo, habi-
tacional e comunitario do territério municipal, assegurando a gestao integrada das politicas de cultura,
desporto, habitacao, relacao com as freguesias e dinamizagao de eventos, contribuindo para a coesao
territorial, a identidade local e a qualidade de vida da populagao.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da cultura, artes e patrimonio:

a) Definir e coordenar a politica cultural municipal, promovendo a criagao, produgao, difusao
e fruigao cultural, a preservagao e valorizagao do patrimonio cultural do concelho e a diversificagao
e fidelizagao de publicos em todos os segmentos da populagao;

b) Coordenar a gestao da rede de equipamentos culturais municipais, incluindo a Casa das
Artes, bibliotecas, museus, arquivos, nomeadamente do Arquivo teatros e espagos de espetaculo e de
patrimonio, assegurando a qualidade dos servigos prestados, a sua acessibilidade e a eficiéncia dos
modelos de gestao adotados;

c) Coordenar a politica municipal de arquivo, assegurando a preservacgao, organizagao, tratamento
e disponibilizagdo do acervo documental do Municipio em conformidade com a legislagao aplicavel;

d) Coordenar a estratégia de salvaguarda, inventariacgao, investigagao e valorizagdo do patriménio
cultural mével e imével do concelho, incluindo o patriménio arqueoldgico, arquiteténico e historico,
e promover os respetivos procedimentos de classificagao junto das entidades competentes;

e) Assegurar o0 apoio ao associativismo cultural e as iniciativas da sociedade civil com impacto
na vida cultural do municipio, gerindo os apoios, protocolos e contratos-programa municipais na area
da cultura;

f) Coordenar a captagao de recursos externos ao municipio através de parcerias, coprodugoes
e candidaturas a programas nacionais e internacionais de financiamento da cultura e das artes, em
articulagao com o Departamento de Planeamento e Economia.

3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do desporto e atividade fisica:

a) Definir e coordenar a politica desportiva municipal, promovendo o acesso universal a pratica
desportiva e de atividade fisica, o associativismo desportivo, a formacao de agentes desportivos
e a utilizagao dos equipamentos e infraestruturas desportivas do concelho;

b) Coordenar os programas municipais de promogao da atividade fisica e do desporto para a saude,
dirigidos a diferentes grupos etarios e populagdes, incluindo grupos em contextos de vulnerabilidade
socio territorial;

c¢) Coordenar o apoio as associagoes e clubes desportivos locais, assegurando a gestao dos apoios
municipais e o acompanhamento dos protocolos e contratos-programa celebrados;

d) Coordenar a organizagao e o apoio a eventos desportivos de interesse municipal, incluindo os
que contribuam para a dinamizagao turistica e a projecao externa do concelho.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da habitacgao:

a) Supervisionar a politica municipal de habitagao, assegurando o alinhamento estratégico com
os instrumentos de planeamento territorial e com as orientagdes nacionais em matéria de habitagao,
e orientar a Divisao de Habitagao e Freguesias na execugao das estratégias, instrumentos e programas
habitacionais municipais nos termos do artigo 73.°;
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b) Supervisionar a gestao do parque habitacional municipal, assegurando a qualidade e adequacgao
das respostas habitacionais e o cumprimento dos objetivos estratégicos definidos, cuja coordenagao
e execugao compete a Divisdao de Habitagao e Freguesias e a Unidade de Planeamento e Promogao
Habitacional nos termos dos artigos 73.° e 74.°;

c) Orientar estrategicamente a promogao de habitagao municipal a custos acessiveis e 0 apoio
ao realojamento, assegurando a coeréncia com as politicas sociais e de reabilitagao urbana, cuja
coordenagao e execugao compete a Divisao de Habitagao e Freguesias e a Unidade de Planeamento
e Promocao Habitacional nos termos dos artigos 73.° e 74.°

5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito dos eventos e dinamizacao territorial:

a) Coordenar o planeamento, a organizagao e a execugao da programacgao de eventos municipais,
assegurando a gestao logistica, a seguranga e a comunicagao, em articulagao com os demais servigos
municipais e parceiros externos;

b) Coordenar o apoio a organizagao de eventos promovidos por entidades externas com expres-
sao no territério municipal, assegurando a necessaria articulagao com os servigos de licenciamento,
segurancga e espago publico.

6 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da relagcdo com as freguesias e desen-
volvimento comunitario:

a) Coordenar a relagao do Municipio com as freguesias e unides de freguesias, assegurando
a gestao dos contratos interadministrativos de delegagao de competéncias, o acompanhamento das
transferéncias financeiras e a articulagao sistematica em matéria de prestagao de servigos a populagao;

b) Promover o desenvolvimento comunitario, apoiando iniciativas de participagao civica, coesao
de vizinhanga e dinamizagao das comunidades locais, em articulagao com as freguesias e os parceiros
do territorio.

Artigo 33.°

Departamento de Coesao Social

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
de Coesao Social tem por missao promover a coesao social, 0 bem-estar e a qualidade de vida da popu-
lagao, assegurando a coordenagao das politicas municipais nas areas da educacgao, desenvolvimento
social, saude, juventude e voluntariado, através de respostas integradas, inclusivas e de proximidade
que contribuam para um territério mais equitativo e solidario.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da educacgao e qualificagao:

a) Coordenar a politica educativa municipal, assegurando o planeamento estratégico da rede esco-
lar, a gestdao e manutencgao dos equipamentos educativos e o cumprimento das obrigagdes municipais
em matéria de educagao, nos termos da legislagao aplicavel,

b) Elaborar, monitorizar e atualizar os instrumentos estratégicos municipais de educagao, desig-
nadamente a Carta Educativa, e a Rede Local de Educagao e Formagao, bem como outros projetos, tais
como o Projeto Educativo Local, e ainiciativa "Cidade Educadora”, entre outros, assegurando a coeréncia
da rede educativa com a politica de planeamento e gestao territorial do concelho;

c) Coordenar os servigos de agao social escolar, incluindo transportes, refei¢des, apoios socioe-
condmicos e atividades de animagao e enriquecimento curricular, e assegurar o funcionamento regular
do Conselho Municipal de Educacgao;

d) Promover parcerias com agrupamentos de escolas, entidades publicas e privadas e organiza-
¢oes da sociedade civil para o desenvolvimento de projetos de inovagao pedagoégica, inclusao educativa
e promogao do sucesso escolar;

e) Coordenar a oferta municipal de formagao e qualificagdo, promovendo o acesso a aprendizagem
ao longo da vida e a aquisi¢ao de competéncias pela populacao.
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3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do desenvolvimento e inovagao social:

a) Coordenar a politica municipal de agao social, assegurando respostas integradas as situagoes
de vulnerabilidade, exclusao social e pobreza, sustentadas nos principios de proximidade, equidade,
inovacao e participagao, e em articulagao com os parceiros da Rede social;

b) Coordenar a Rede Social do Municipio, assegurando a participagao ativa dos parceiros e a arti-
culagcao com as estruturas nacionais competentes;

c) Desenvolver e atualizar permanentemente o diagndstico da realidade social do concelho, ela-
borando os planos de intervengao necessarios e promovendo a investigagao-agao nas diferentes areas
tematicas do Departamento;

d) Desenvolver programas e projetos de integracao social dirigidos a grupos em situagao de vul-
nerabilidade, incluindo populag6es migrantes, pessoas em situagao de sem-abrigo, vitimas de violéncia
domeéstica e outros grupos em risco de exclusao;

e) Coordenar os compromissos municipais no ambito da igualdade de género e do combate a vio-
Iéncia doméstica, assegurando a representagao do Municipio junto da administracao central através
da figura do Conselheiro Local para a Igualdade;

f) Promover modelos inovadores de resposta aos desafios sociais do territorio, fomentando
o empreendedorismo social, a economia social, a cocriagdo com a comunidade e a transferéncia de
boas praticas;

g) Promover o envelhecimento ativo e a qualidade de vida das pessoas idosas, coordenando pro-
gramas e servigos de proximidade, prevengao do isolamento e promogao da autonomia;

h) Coordenar o apoio ao associativismo social e as iniciativas da sociedade civil com impacto na
coesao e no desenvolvimento comunitario.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da juventude e voluntariado:

a) Definir e coordenar a politica municipal de juventude, promovendo a participagao civica, o asso-
ciativismo juvenil, a mobilidade e o desenvolvimento pessoal e social dos jovens;

b) Coordenar e dinamizar a rede municipal de voluntariado, assegurando o recrutamento, forma-
¢ao, acompanhamento e reconhecimento dos voluntarios e promovendo a sua integragao em projetos
e iniciativas municipais;

c) Promover parcerias com organizagoes juvenis, associagoes e entidades publicas e privadas na
implementacgao de programas e projetos dirigidos a juventude.
5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da saude publica:

a) Coordenar a politica municipal de saude publica, promovendo iniciativas de prevencao, literacia
em saude, promocao de estilos de vida saudaveis e prevengao de comportamentos aditivos, em arti-
culagdo com os servigos de saude presentes no territorio.

Artigo 34.°

Departamento de Servigos Gerais

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
de Servicos Gerais tem por missao assegurar, de forma integrada e transversal, a prestacao de servigos
de suporte ao conjunto das unidades organicas do Municipio, nas areas de gestao de recursos humanos
e formacgao, gestao financeira e orgamental e contratagao publica, promovendo eficiéncia operacional,
racionalizagao de recursos, uniformizagao de procedimentos e melhoria continua dos servigos internos.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da coordenacao e suporte transversal:

a) Coordenar de forma integrada as areas de recursos humanos, gestao financeira e contratagao
publica, assegurando coeréncia, alinhamento com as politicas municipais e articulagao permanente
com a Diregao Municipal e demais unidades organicas;
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b) Desenvolver e consolidar modelos de prestagao de servigos internos baseados na economia
de escala, uniformizagao de procedimentos e eliminagao de redundéancias, promovendo uma cultura
organizacional orientada para a eficiéncia, a ética e o servigo publico;

c) Assegurar o reporte estruturado de informagao de gestao ao Executivo Municipal e a Diregao
Municipal nas matérias sob sua responsabilidade, nomeadamente através de dados financeiros, de
recursos humanos e de execugao de procedimentos de contratagao publica;

d) Apoiar tecnicamente o Executivo Municipal e a Diregao Municipal na definicao e implementa-
¢ao das politicas municipais nas areas de recursos humanos, gestao financeira e contratagao publica,
assegurando a existéncia e atualidade da regulamentagao municipal aplicavel,

e) Promover a articulagdo com o setor empresarial local e entidades participadas nas matérias de
gestao de recursos humanos, gestao financeira e contratagao publica, com vista a otimizacao e racio-
nalizagao de recursos a escala do universo municipal.

3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da gestao de recursos humanos, formacgao
e seguranga no trabalho:

a) Definir e coordenar a politica municipal de gestao de recursos humanos, assegurando o ali-
nhamento entre o mapa de pessoal, as necessidades organizacionais e as orientagdes do Executivo,
e promovendo uma gestao baseada no mérito, na transparéncia e no desenvolvimento de competéncias;

b) Supervisionar aimplementacao do sistema de avaliagao do desempenho (SIADAP), assegurando
a sua aplicagao uniforme, a diferenciagao de desempenhos e o suporte técnico as unidades organicas
na conducgao dos processos avaliativos;

¢) Coordenar a politica de formagao e qualificagdo municipal, assegurando o planeamento das
necessidades, o desenvolvimento de competéncias e a cultura de aprendizagem ao longo da vida,
e supervisionando a avaliagao do impacto formativo;

d) Coordenar a gestao das condigdes de seguranca e saude no trabalho dos trabalhadores muni-
cipais, garantindo o cumprimento da legislagao aplicavel e a promocao de ambientes de trabalho
seguros e saudaveis;

e) Assegurar a interligagdo com as organizagoes representativas dos trabalhadores nas matérias
que lhes digam respeito.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da gestao financeira e orgcamental:

a) Supervisionar a elaboragao, acompanhamento e controlo do orgamento municipal e das Grandes
Opgoes do Plano, assegurando coeréncia entre o planeamento financeiro, as orientagdes do Executivo
e a execugao orgamental, e propondo as modificagoes e revisdes que se revelem necessarias;

b) Definir a politica fiscal e tributaria municipal, promovendo estudos e propostas de reforgo da
capacidade financeira do Municipio, incluindo a valorizagao do patriménio municipal, a gestao da car-
teira de empréstimos e a identificagao de novas fontes de receita;

¢) Garantir o cumprimento das obrigagdes legais de reporte e prestagao de contas perante o Tribunal
de Contas, a DGAL e demais entidades com competéncia de supervisao, assegurando a conformidade
com a legislacao financeira aplicavel;

d) Assegurar a gestdo do cadastro e inventario patrimonial municipal, garantindo o registo, ava-
liagao e controlo dos bens mdveis e iméveis afetos ao Municipio, em alinhamento com os sistemas de
informacao e contabilizagao aplicaveis.

5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da contratagao publica:

a) Supervisionar todos os procedimentos de contratagdo publica do Municipio, assegurando
a conformidade com o Cdédigo dos Contratos Publicos e demais legislagao aplicavel e a adogao de
boas praticas de transparéncia, concorréncia e proporcionalidade;
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b) Definir e promover modelos de racionalizagdo dos processos de aquisi¢ao, incluindo o recurso
a acordos-quadro, centrais de compras e outras formas de contratagao agregada, com vista a redugao
de custos e ao aumento da eficiéncia;

c¢) Garantir o apoio técnico e juridico as unidades organicas na preparagao e condugao dos pro-
cedimentos de contratagao, assegurando a qualidade das pegas procedimentais e o cumprimento dos
prazos legalmente estabelecidos;

d) Assegurar o acompanhamento da execugao dos contratos celebrados, identificando situagdes
de incumprimento ou necessidade de revisao e defendendo os interesses municipais em articulagao
com os servigos juridicos competentes.

6 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da modernizagao e governagao da infor-
magcao:

a) Promover a normalizagao e otimizacao de processos nas areas sob sua responsabilidade,
assegurando simplificacao administrativa, desmaterializagao, automacao de procedimentos e intero-
perabilidade entre sistemas, em articulagao com os servigos de sistemas de informacao;

b) Coordenar a implementagao e manutencgao das plataformas de apoio a gestao de recursos huma-
nos, financeira e de contratagao publica, assegurando a sua adequacgao as necessidades organizacionais
e a adocgao de solugoes tecnoldgicas que promovam a eficiéncia e a qualidade dos servicos internos;

c¢) Coordenar a governagao da informagao gerida pelo Departamento, assegurando a sua inte-
gridade, seguranca e disponibilidade, e garantir o cumprimento da legislagao aplicavel em matéria de
protecao de dados pessoais e preservagao documental.

Artigo 35.°
Departamento Juridico, Seguranga e Fiscalizagao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
Juridico, Seguranca e Fiscalizagao tem por missao assegurar a assessoria e representacao juridica do
Municipio, coordenar a atividade de policia municipal e de fiscalizagdo, do cumprimento das normas
e regulamentos municipais, e garantir a conformidade com a legislagdo em matéria de protegao de
dados pessoais, contribuindo para a legalidade, seguranga e integridade da atuagdao municipal.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito dos assuntos juridicos:

a) Zelar pelalegalidade da atuagdo do Municipio, assegurando o apoio e acompanhamento juridico
aos 6rgaos municipais e servigos, uniformizando as interpretagoes juridicas a adotar, e promovendo
a divulgacao oportuna da legislagao, regulamentos e normas essenciais a atividade municipal,

b) Supervisionar a elaboragao de projetos de regulamentos, posturas e demais normas municipais,
assegurando a sua revisao, atualizagao e conformidade com o quadro legal vigente, e emitir orientagoes
técnicas ao pessoal da carreira juridica afeto a outras unidades organicas;

c) Assegurar a representacao do Municipio em processos judiciais e administrativos, coordenar
o contencioso administrativo e a articulagdo com mandatarios externos, e garantir a colaboragao e res-
posta ao Tribunal de Contas, ao Ministério Publico, a Provedoria de Justiga, as Inspegdes-Gerais e demais
entidades publicas de controlo e supervisao, em articulagdo com as unidades organicas envolvidas;

d) Coordenar a instrugao e acompanhamento dos processos de expropriagao por utilidade publica
e dos processos emergentes de responsabilidade civil extracontratual do Municipio, assegurando
o exercicio do direito de regresso sobre os responsaveis por danos causados em bens que integram
o patrimdénio municipal,

e) Supervisionar a instrugao dos processos de contraordenagao instaurados no ambito das com-
peténcias municipais e os processos de execugao fiscal, em articulagao com os servigos financeiros
competentes.
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3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da policia municipal e seguranga:

a) Coordenar a atividade da Policia Municipal, assegurando o planeamento, organizagao e controlo
das operagoes de policiamento, fiscalizagao rodoviaria e policiamento de proximidade, nos termos da
legislacao aplicavel;

b) Garantir a articulagao permanente da Policia Municipal com os demais servigos municipais, com
as forgas de seguranca e com o Servigo Municipal de Protegao Civil, nas matérias que exijam interven-
¢ao conjunta ou complementar, assegurando a integragao da Policia Municipal no Servigo Municipal
de Protecao Civil em situagoes de acidente grave, catastrofe ou calamidade publica;

c¢) Promover programas de proximidade com as comunidades e de prevencao da criminalidade
e incivilidades, e supervisionar a articulagao com as autoridades de transito competentes em matéria
de seguranga e fluidez da circulagdao no municipio;

d) Assegurar a legalidade da operagao dos sistemas de vigilancia e captagao de imagens nas
instalagbes e espagos municipais, e coordenar a cooperagao com entidades privadas que prestem
servigos de seguranga ao Municipio, nos termos da lei;

e) Assegurar a representacao e participagao do Municipio no Conselho Municipal de Seguranca
e em outros organismos com intervengao direta na segurancga publica na area do concelho.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da fiscalizacao:

a) Coordenar e supervisionar a fiscalizagdo do cumprimento das normas legais e regulamentares
de competéncia municipal, incluindo regulamentos de urbanismo, espacgo publico e atividades econé-
micas, assegurando o planeamento das agdes inspetivas e a coeréncia de critérios de atuacao entre
0S Servigos;

b) Garantir a articulagdo com as demais unidades organicas municipais nas matérias que exijam
intervengao conjunta ou complementar, designadamente o Departamento de Ordenamento e Gestao
Urbana e o Departamento de Ambiente e Mobilidade;

c¢) Assegurar o reporte peridédico ao Executivo sobre a atividade de fiscalizagao, garantindo a atua-
lizagao do registo de infragdes, processos e decisoes.

5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da protecao de dados:

a) Assegurar o cumprimento do Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados (RGPD) e demais
legislacao aplicavel no ambito da atividade municipal, coordenando a fungao de Encarregado de Pro-
tecao de Dados e a relagao institucional com a Comissao Nacional de Protegcao de Dados;

b) Promover a formacao e sensibilizagdo dos trabalhadores municipais em matéria de protecao
de dados, assegurando a adogao de boas praticas de conformidade em todos os servigos municipais.

Artigo 36.°
Departamento de Planeamento e Economia

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento de
Planeamento e Economia tem por missao assegurar o planeamento estratégico do Municipio, coordenar
o acesso a fundos europeus e programas de financiamento, promover o desenvolvimento econémico
local e apoiar a dinamizagao do tecido empresarial, do turismo, do comércio, do empreendedorismo
e das atividades agropecuarias e de mercados, contribuindo para um territério mais competitivo, ino-
vador e sustentavel.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do planeamento estratégico:

a) Supervisionar a elaboragao, monitorizagao e revisao dos instrumentos de planeamento estra-
tégico municipal, assegurando a sua coeréncia com os referenciais nacionais, regionais e europeus de
desenvolvimento territorial e o alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;
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b) Promover estudos, andlises prospetivas e diagndsticos territoriais que suportem a definigao de
politicas municipais e a tomada de decisao estratégica pelo Executivo, e coordenar a produgao de siste-
mas de indicadores de monitorizagao do desenvolvimento econdmico, social e ambiental do concelho;

c) Coordenar a implementagao de modelos de governanga participativa, assegurando a integra-
¢ao de contributos dos diferentes atores do territério no processo de planeamento, e garantir o reporte
periddico ao Executivo sobre o grau de execugao das orientagoes e objetivos definidos;

d) Assegurar a representagao do Municipio em redes, plataformas e féruns nacionais e interna-
cionais relevantes para as areas de atuagao do Departamento, e coordenar as relagdes de cooperagao
institucional e internacional, incluindo acordos de geminagao e protocolos de cooperagao com outras
entidades publicas e privadas.

3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito dos assuntos europeus e projetos cofi-
nanciados:

a) Monitorizar os programas e instrumentos de financiamento europeu, nacional e regional rele-
vantes para o Municipio, identificando oportunidades de candidatura alinhadas com as prioridades
estratégicas municipais e assegurando o conhecimento interno dos mecanismos disponiveis;

b) Coordenar a elaboragao, submissdo e acompanhamento de candidaturas a fundos europeus
e programas de financiamento, assegurando o cumprimento dos requisitos técnicos, administrativos
e financeiros em articulagao com as unidades organicas envolvidas;

c¢) Supervisionar a execugao dos projetos cofinanciados, garantindo o cumprimento dos crono-
gramas, orcamentos e obrigagdes de reporte perante as autoridades de gestao, em estreita articulagao
com os servigos financeiros competentes;

d) Promover a disseminagéo de informagao sobre programas e oportunidades de financiamento
junto das unidades organicas municipais e dos parceiros do territério, fomentando uma cultura de
captagao de recursos externos ao Municipio.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do desenvolvimento econémico local,
investimento e empreendedorismo:

a) Definir e coordenar a estratégia municipal de desenvolvimento econdémico, promovendo a com-
petitividade, a diversificagao e a modernizagao do tecido empresarial local, e assegurar a promogao
interna e externa do Municipio e dos parques empresariais enquanto territorios atrativos para o inves-
timento nacional e internacional;

b) Coordenar o Gabinete de Apoio ao Empreendedor, Empresario e Investidor, assegurando a pres-
tagcao de informagao, orientacao e aconselhamento a todos os que pretendam empreender, desenvolver
e investir no concelho, e apoiar o relacionamento das empresas com o Municipio nos processos de
instalagao e licenciamento de atividades econdémicas;

c) Promover a atragao de investimento e a instalagao de novas atividades econdmicas no territorio,
desenvolvendo parcerias com entidades publicas e privadas para a captacao de investimento e apoiando
programas, projetos e agentes investidores, incluindo pequenas e médias empresas;

d) Coordenar programas e iniciativas de apoio ao empreendedorismo e a inovagao, em articula-
¢ao com entidades parceiras, incubadoras e estruturas de suporte a inovagao, promovendo a criagao,
consolidacao e crescimento de startups, microempresas e projetos inovadores;

e) Promover a articulagdo com associagdes empresariais, entidades de inovacao, instituigdes de
ensino superior e demais parceiros do ecossistema econémico local, fomentando sinergias, projetos de
cooperagao e uma cultura de inovagao e adogao de novas tecnologias no tecido econémico do concelho.

5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do turismo e comércio:

a) Definir e coordenar a estratégia municipal de turismo, promovendo a valorizagao dos recursos
e ativos territoriais, a qualificagao e diversificagdo da oferta turistica e a proje¢ao do destino a nivel
regional, nacional e internacional;

29/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

b) Promover o desenvolvimento de estudos sobre a oferta turistica local, perfis de visitantes,
estratégias de marketing e promogao, e assegurar a articulagdo com os agentes do setor em iniciativas
de promogcao e valorizagao do territorio;

¢) Coordenar o apoio ao desenvolvimento e modernizagao do comércio local, promovendo inicia-
tivas de dinamizagao comercial, valorizagao dos centros urbanos e adaptacao as novas tendéncias de
consumo, em articulagao com as associagdes do setor e as demais unidades organicas competentes.

6 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito dos mercados, feiras e agricultura:

a) Supervisionar a gestao e dinamizagao dos mercados e feiras municipais, assegurando as con-
di¢oes de funcionamento, a qualidade dos servigos prestados e o cumprimento das normas aplicaveis;

b) Coordenar o apoio as atividades agricolas e agropecuarias do concelho, promovendo a sua
valorizagao, modernizagao e integragcao nas cadeias de valor locais, e apoiar iniciativas de agricultura
de proximidade e de promogao dos produtos locais;

c) Supervisionar a gestao dos contratos de concessao e de exploragao de equipamentos e espagos
municipais de natureza econdmica, assegurando a orientagao estratégica, a monitorizagao dos resul-
tados e o alinhamento das condigoes de exploragdo com as politicas municipais de desenvolvimento
economico, em articulagao com a Divisdo de Economia e com a unidade organica financeira competente.

Artigo 37.°

Departamento de Sistemas de Informacao e Servigo ao Cidadao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Departamento
de Sistemas de Informagao e Servigo ao Cidadao tem por missao assegurar a gestao, desenvolvimento
e manutengao dos sistemas de informagao e infraestruturas tecnolégicas do Municipio, garantir
a qualidade, inovagao e proximidade do servigo prestado ao cidadao, e coordenar a auditoria interna,
a qualidade organizacional e a inteligéncia urbana como instrumentos de melhoria continua e de suporte
a decisao, através das unidades organicas competentes.

2 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito dos sistemas de informacgao e transfor-
magcao digital:

a) Definir e supervisionar a estratégia municipal de sistemas de informagao e tecnologias digi-
tais, assegurando o seu alinhamento com as prioridades do Executivo e com os referenciais nacionais
e europeus de transformacao digital da administragao publica;

b) Coordenar o desenvolvimento, integragao, manutencgao e evolugao das aplicagoes e plataformas
de gestao municipal, garantindo a sua adequacao as necessidades operacionais dos servigos e pro-
movendo a utilizagao de dados como instrumento de apoio a tomada de decisao informada;

c¢) Assegurar a interoperabilidade entre sistemas internos e externos, promovendo a integragao
de dados, a desmaterializagao de processos e a automatizagao de procedimentos administrativos, em
articulacao com os servigos competentes;

d) Supervisionar os projetos de modernizagao tecnoldgica e inovagao digital, assegurando a sua
execucao dentro dos prazos, custos e qualidade definidos, e identificar oportunidades de financiamento
para o seu desenvolvimento, em articulagao com o Departamento de Planeamento e Economia.

3 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito das infraestruturas, comunicagdes
e ciberseguranca:

a) Assegurar a gestao, manutengao e evolugao das infraestruturas tecnoldgicas do Municipio,
incluindo redes de dados, sistemas de comunicagoes, servidores e equipamentos informaticos, e gerir
os contratos associados as comunicagdes e ao licenciamento de software e plataformas;

b) Definir e supervisionar o Sistema de Gestao de Seguranca da Informacgao, implementando as
politicas municipais de ciberseguranga, continuidade de servigo e recuperagao de desastres, e asse-
gurando a resiliéncia e disponibilidade dos sistemas criticos, em articulagdo com o Servigo Municipal
de Protecao Civil;
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c) Coordenar a gestao dos acessos, identidades digitais e permissoes dos utilizadores dos sistemas
de informagao municipais, assegurando conformidade com os principios de seguranga da informagao
e com a legislagao aplicavel em matéria de ciberseguranca e protegao de dados;

d) Promover programas internos de consciencializa¢ao dos trabalhadores municipais sobre boas
praticas de seguranga da informacao, em articulagao com os servigos de gestao de recursos humanos.

4 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito do servigo ao cidadao e atendimento:

a) Definir e coordenar a politica municipal de atendimento, assegurando a prestacdo de um ser-
vigo de qualidade, acessivel, eficiente e centrado nas necessidades do cidadao, em todos os canais
disponiveis presencial, telefénico e digital;

b) Promover a simplificagcdo e desmaterializagao dos servigos municipais disponibilizados ao
cidadao, reduzindo cargas administrativas e aumentando a acessibilidade e comodidade no acesso
aos servigos, em alinhamento com os referenciais nacionais de governo eletronico;

¢) Supervisionar a gestao do portal municipal e dos canais digitais de interagao com o cidadao,
assegurando a sua atualizagao, usabilidade e acessibilidade;

d) Monitorizar a qualidade e os niveis de satisfacao do atendimento, recolhendo e analisando
indicadores de desempenho e propondo medidas de melhoria continua ao Executivo.

5 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da auditoria interna, qualidade e controlo:

a) Acompanhar e apreciar os relatérios de auditoria interna produzidos pela Unidade de Auditoria
e Qualidade, determinar as medidas corretivas de nivel estratégico e reportar ao Executivo Municipal
sobre o estado do sistema de controlo interno;

b) Supervisionar auditorias, ou agdes de controlo aos servigos municipais, as empresas locais
e a quaisquer outras entidades que integrem o perimetro da administragao local, bem como aos con-
tratos de delegagao de competéncias, e acompanhar o exercicio do contraditério, no ambito de agdes
realizadas por entidades externas de controlo, em articulagao com os servicos juridicos e financeiros;

c¢) Assumir a responsabilidade institucional pelo Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infra-
¢Oes Conexas, assegurando a sua submissao a aprovagao do Executivo Municipal, a sua divulgagao nos
termos legalmente previstos e a apresentagao do relatério anual de execugao ao Executivo e a Assem-
bleia Municipal, em articulagao com a Unidade de Auditoria e Qualidade, enquanto estrutura técnica
responsavel pela elaboragao e monitorizagao; e assegurar a recegao e tratamento de denuncias ao
abrigo do Regime Geral de Protecao de Denunciantes;

d) Supervisionar a implementacado do Sistema de Gestao da Qualidade e acompanhar o cum-
primento das obrigagoes legais e estatutarias das empresas locais e entidades participadas perante
o Municipio, em articulagao com a Unidade de Auditoria e Qualidade.

6 — Compete, em especial, ao Departamento, no ambito da inteligéncia urbana e indicadores de
gestao:

a) Desenvolver e supervisionar sistemas de inteligéncia urbana, incluindo plataformas de dados
abertos, painéis de monitorizagao e ferramentas analiticas de apoio a decisao estratégica e operacional
do Executivo;

b) Coordenar a definicao e gestao do sistema municipal de indicadores de desempenho, assegu-
rando a sua integragao nos instrumentos de planeamento e avaliagao, e monitorizar a atividade das
empresas locais e entidades participadas através de dashboards de indicadores de gestdao econémi-
co-financeira.

CAPITULO Il
Estrutura flexivel
Artigo 38.°
Gabinete de Apoio a Presidéncia

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Gabinete de
Apoio a Presidéncia tem por missao assessorar o presidente da cAmara no exercicio das suas funcoes
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politicas, institucionais e administrativas, assegurando o suporte necessario a organizagao da sua
atividade, a gestao do expediente, ao relacionamento institucional e a representagao do Municipio,
contribuindo para a eficacia e qualidade da agao da Presidéncia.

2 — O Gabinete de Apoio a Presidéncia prossegue as seguintes atribuigdes e competéncias:

a) Assessorar o presidente da camara no exercicio das suas fungdes politicas, institucionais
e administrativas, apoiando a preparagao da sua atuagao e a tomada de decisao;

b) Assegurar a execugao, tratamento e arquivo do expediente proprio do presidente, incluindo
a gestao da correspondéncia, informagao e documentagao de suporte ao exercicio da Presidéncia;

c¢) Coordenar a organizagao da agenda do Presidente, as audiéncias publicas e as reunides insti-
tucionais, assegurando a articulagdo com os servigos municipais e entidades externas;

d) Gerir as agoes de ambito protocolar e o relacionamento institucional da Presidéncia com os
orgaos colegiais do Municipio e das freguesias, bem como com organismos do Estado, entidades
publicas e privadas e demais parceiros institucionais;

e) Coordenar e desenvolver a estratégia municipal de afirmagao de Vila Nova de Famalicao através
da comunicagao territorial, assegurando a ligagdo com os 6rgaos de comunicagao social e 0 acompa-
nhamento da imagem publica do Presidente da Camara, em articulagdo com a Area de Comunicagao
para efeitos de coeréncia com a estratégia de comunicacgao institucional do Municipio;

f) Assegurar o relacionamento institucional do Municipio no quadro das geminagdes e redes de
cooperacao intermunicipal internacional, apoiar a participacao em projetos cofinanciados de coope-
ragao territorial europeia e coordenar as iniciativas de diplomacia municipal,

g) Organizar as deslocagoes oficiais do Presidente da Camara e assegurar a rececao e estadia de
convidados oficiais do Municipio, coordenando os meios logisticos necessarios;

h) Assegurar a representagao do Presidente da Camara nos atos e cerimoénias em que este
o determinar;

i) Assegurar a articulagdo com a Unidade de Apoio Administrativo (e Processo Eleitoral) ao Exe-
cutivo Municipal e ao Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal, garantindo a fluidez da informacao
entre a Presidéncia e os 6rgaos autarquicos;

j) Supervisionar e coordenar as atividades desenvolvidas pelas unidades na sua dependéncia,
garantindo a coeréncia e qualidade do apoio prestado a Presidéncia;

k) Desempenhar outras tarefas que, no ambito da sua atividade, Ihe sejam superiormente solicitadas.

Artigo 39.°
Unidade de Apoio a Presidéncia

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Apoio a Presidéncia tem por missao assegurar a gestdo administrativa, financeira e de controlo de
conformidade do Gabinete de Apoio a Presidéncia, garantindo a gestao dos fornecimentos e dos pro-
cessos de aquisigao de bens e servigos afetos ao Gabinete, o controlo e verificagdo da conformidade
de toda a documentagao submetida a despacho do Presidente da Camara, a imputagao de custos as
fichas de atividade e 0 acompanhamento da execucao orgamental das atividades sob responsabilidade
do Gabinete.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da gestao de fornecimentos e aquisigdes:

a) Gerir os contratos de fornecimentos continuos afetos ao Gabinete de Apoio a Presidéncia
incluindo comunicagdes, consumiveis, servigos de manutengao e demais encargos de funcionamento
corrente, assegurando o seu acompanhamento, controlo de consumos e renovagao atempada, em arti-
culacao com as unidades organicas competentes em matéria de contratagao publica e gestao financeira;
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b) Gerir e instruir os processos de aquisicao de bens e servigos necessarios ao funcionamento
do Gabinete de Apoio a Presidéncia, desde a identificacao da necessidade até ao cabimento orcamen-
tal, assegurando a conformidade com o Cédigo dos Contratos Publicos, os regulamentos municipais
aplicaveis e as orientagoes da Divisdo de Contratagao Publica;

c) Controlar os prazos de execugao e de pagamento dos contratos e aquisi¢des afetos ao Gabinete,
sinalizando atempadamente as situagdes que requeiram renovacao, ajustamento ou intervengao superior.

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do controlo documental e da conformidade:

a) Controlar e verificar a conformidade de todos os documentos, informacgdes e processos sub-
metidos a despacho do Presidente da Camara, assegurando que relinem os requisitos formais, legais
e de instrugao necessarios antes da sua submissao, e devolvendo para corregao os que nao cumpram
0s requisitos exigiveis;

b) Verificar a conformidade formal e legal das ordens de pagamento submetidas a despacho do
Presidente da Camara, assegurando a correspondéncia com os documentos de suporte, a classificagao
orcamental adequada e o cumprimento dos procedimentos internos de autorizagao de despesa, em
articulagao com a Divisao de Gestao Financeira;

c) Manter o registo sistematico e rastreavel de todos os documentos submetidos a despacho,
assegurando o seu arquivo, numeracgao e gestao documental em conformidade com as normas arqui-
visticas municipais e em articulagao com o Servigo de Arquivo.

4 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do controlo orgamental e daimputagao de custos:

a) Assegurar a imputagao dos custos diretos e indiretos das atividades do Gabinete de Apoio
a Presidéncia as respetivas fichas de atividade, garantindo o correto registo contabilistico analitico
e a coeréncia com os instrumentos de gestao orgamental do Municipio, em articulagdo com a Divisao
de Gestao Financeira;

b) Apoiar a elaboragao da proposta orgamental das atividades afetas ao Gabinete de Apoio a Pre-
sidéncia, assegurando o levantamento das necessidades, a fundamentagao das dotagoes propostas
e a sua adequacgao aos objetivos e ao plano de atividades municipal;

c) Acompanhar a execugao orcamental das atividades afetas ao Gabinete de Apoio a Presidén-
cia, produzindo informacao de gestao periddica sobre o grau de execugao, os desvios verificados e as
necessidades de reforgo ou cativagdo de dotagdes, e reportando ao dirigente do Gabinete e a Divisao
de Gestao Financeira.

d) Desempenhar outras tarefas que, no ambito da sua atividade, lhe sejam superiormente solici-
tadas.

Artigo 40.°
Gabinete de Apoio a Vereacao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Gabinete de
Apoio a Vereagao tem por missao assessorar e apoiar cada um dos membros da vereagao com pelouros
atribuidos, no exercicio das suas fungoes politicas e administrativas, assegurando o suporte necessario
a organizagao da sua atividade, a gestdo do expediente e ao relacionamento institucional no ambito
dos respetivos pelouros, contribuindo para a eficacia e qualidade da agao do Executivo Municipal.

2 — O Gabinete de Apoio a Vereagao prossegue as seguintes atribuigdes e competéncias:

a) Assessorar os membros da vereagao no desempenho das suas fungdes politicas e administra-
tivas, apoiando a preparagao e acompanhamento das matérias afetas aos respetivos pelouros;

b) Assegurar a execugao, tratamento e arquivo do expediente préprio dos vereadores, incluindo
a gestao da correspondéncia, documentacao e informacao de suporte a atividade da vereacao;
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c¢) Coadjuvar os membros da vereagao na organizagao das respetivas agendas, audiéncias e reu-
nioes, no atendimento do publico e no relacionamento com os servicos municipais e entidades externas
no ambito das matérias dos pelouros;

d) Assegurar a ligagao e articulagdo entre a vereagao e as unidades organicas cujas competén-
cias se inscrevam nos pelouros atribuidos, garantindo a fluidez da comunicagao e da informagao de
suporte a decisao;

e) Apoiar a preparagao de intervengdes e tomadas de posigao publica dos membros da vereagao,
designadamente no que respeita a reunidoes de camara, sessoes de assembleia municipal e outros
atos publicos;

f) Organizar as deslocagdes oficiais dos membros da vereagao e assegurar o respetivo apoio
logistico e protocolar;

g) Desempenhar outras tarefas que, no ambito da sua atividade, lhe sejam superiormente solici-
tadas.

Artigo 41.°
Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Gabinete de
Apoio a Assembleia Municipal tem por missao assegurar o secretariado e o apoio técnico-administrativo
a Assembleia Municipal, garantindo a instrugao e tramitagao administrativa dos processos de delibera-
¢ao e a divulgacao das decisoes e deliberagoes da Assembleia Municipal, em conformidade com a lei.

2 — Compete, em especial, ao Gabinete, no ambito do secretariado e apoio a Assembleia Municipal:

a) Secretariar as reunides da Assembleia Municipal, assegurando toda a instrugao e tramitagao
administrativa inerente ao processo conducente a tomada de deliberagao deste 6rgao, em conformi-
dade com a legislacao aplicavel;

b) Garantir todos os procedimentos relativos a preparagao da agenda, convocatérias, acompa-
nhamento das reunides, elaboragao de minutas e atas, gestao do expediente, apoio logistico e demais
atos necessarios ao normal funcionamento da Assembleia Municipal;

c¢) Organizar todos os processos de deliberagdo a submeter as sessdes da Assembleia Municipal
e as reunioes das comissdes permanentes, bem como os processos de resposta a requerimentos dos
seus membros, assegurando a conformidade formal e legal da documentagao de suporte;

d) Assegurar o encaminhamento dos processos, apds deliberagao dos 6rgaos municipais, para
as unidades organicas responsaveis pela sua execugao, garantindo o registo e acompanhamento do
estado de execugao;

e) Assegurar a inscricao dos municipes para efeitos de intervengao nas sessoes publicas da Assem-
bleia Municipal, e 0 adequado tratamento e encaminhamento das pretensoes e assuntos apresentados;

f) Elaborar certidoes relativas a matérias objeto de deliberagdo da Assembleia Municipal, nos
termos legalmente previstos;

g) Registar e manter o arquivo das deliberagGes, avisos e demais documentos da Assembleia
Municipal, assegurando a sua organizagao, indexagao e acessibilidade, em articulagdo com o Servigo
de Arquivo;

3 — Compete, em especial, ao Gabinete, no ambito da publicagao e divulgagao institucional:

a) Assegurar a divulgacao das sessoes e a publicitagao das deliberagoes da Assembleia Municipal,
nos termos e prazos legalmente previstos, designadamente através do portal institucional do Municipio
e dos meios de divulgagao publica adequados, em articulagao com a area da Comunicagao.

4 — Desempenhar outras tarefas que, no ambito da sua atividade, lhe sejam superiormente soli-
citadas.
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Artigo 42.°
Divisao de Desenvolvimento Sustentavel

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Desenvolvimento Sustentavel tem por missao coordenar, de forma integrada, a gestao e valorizagao
dos espagos verdes e do patrimonio arbéreo do Municipio, os servigos de saude publica veterinaria e de
bem-estar animal, e a estratégia de sensibilizagao ambiental e agao climatica, contribuindo para um
municipio mais verde, resiliente e comprometido com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Coordenar e supervisionar a atividade da Unidade de Parques e Jardins, do Servigo Veterinario,
do Servigo de Bem-estar Animal e do Servigo de Sensibilizagao Ambiental e Acao Climatica, assegu-
rando coeréncia estratégica, utilizagao racional dos recursos e alinhamento com as orientagoes do
Departamento;

b) Assegurar a implementagdo, monitorizagao e atualizagdo da Estrutura Verde Municipal, nos
termos definidos no Plano Diretor Municipal e demais instrumentos de gestao territorial aprovados,
garantindo a coeréncia e continuidade dos corredores verdes, parques urbanos e espagos de proximi-
dade a escala do concelho, em articulagao do Departamento de Ordenamento e Gestao Urbana;

c¢) Coordenar a elaboragao e implementagao de planos municipais no ambito da arborizagao, pro-
movendo a sua atualizagao periddica, a expansao do coberto arboreo e a adogao de espécies adaptadas
as condigoes climaticas e ao solo do territorio;

d) Promover a gestao sustentavel dos recursos hidricos naturais afetos a Divisao, designadamente
na utilizagao eficiente da dgua para rega dos espagos verdes, na implementagao de solugoes de ges-
tao centralizada e automatizada dos sistemas de rega e no recurso preferencial a origens hidricas ndao
potaveis, em articulagao com a Divisao de Infraestrutura Ambiental e Gestao de Residuos;

e) Coordenar a gestao integrada dos recursos hidricos naturais do concelho, incluindo a manutengao
darede hidrografica municipal e a implementagao da estratégia de agricultura urbana, em articulagao
com os servigos competentes e com entidades externas;

f) Coordenar a politica municipal de saude publica veterinaria e de bem-estar animal, assegurando
a articulagao entre o Servigo Veterinario e o Servigo de Bem-estar Animal, e o relacionamento institu-
cional com a DGAV, as Autoridades de Saude e as demais entidades competentes;

g) Coordenar a execugao, monitorizacao e reporte do Plano Municipal de Adaptagao as Alteragdes
Climaticas, articulando as respostas municipais com as politicas regionais, nacionais e europeias de
acao climatica;

h) Promover a participacao de associagdes e municipes na conservacao dos espagos verdes
urbanos, na protegao da natureza e em iniciativas de agricultura de proximidade;

i) Definir e acompanhar a aplicacao de critérios técnicos de sustentabilidade ambiental nas obras
e projetos promovidos por outras unidades organicas que tenham impacto nos espacgos verdes, no
arvoredo, nos recursos hidricos ou na biodiversidade do concelho;

j) Coordenar candidaturas a programas comunitarios e nacionais de financiamento nas areas da
biodiversidade, valorizagao ambiental, agao climatica e sustentabilidade, em articulagao com o Depar-
tamento de Planeamento e Economia.

Artigo 43.°
Unidade de Parques e Jardins

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Parques e Jardins tem por missdo assegurar a gestao, conservagao, manutengao e valorizagao dos
parques, jardins, espagos verdes e do patrimoénio arbéreo do Municipio, garantindo a sua qualidade
paisagistica, seguranca estrutural, biodiversidade e fruicao pela populagao, por administragao direta
ou mediante contratacao externa.
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2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da gestdao e manutengao dos espagos verdes:

a) Planear, executar e monitorizar a gestdao e manutengao dos parques, jardins, espagos verdes
publicos e corredores verdes do concelho, incluindo corte de relva, poda, rega, plantagao, fertilizagao,
controlo fitossanitario e remocao de residuos sélidos urbanos existentes nestes espacos, assegu-
rando qualidade paisagistica, seguranga, salubridade, acessibilidade universal e padroes adequados
de biodiversidade;

b) Gerir a Estrutura Verde Municipal, nos termos definidos no Plano Diretor Municipal e nos planos
de pormenor aplicaveis, assegurando a continuidade dos corredores ecoldgicos, a protegao das matas,
bosquetes e arvoredo de interesse patrimonial e a adequada gestao dos espagos naturais integrados
no perimetro urbano;

c¢) Gerir os viveiros municipais, assegurando a produgao e aquisi¢cao de material vegetal, terra
vegetal, materiais de revestimento e materiais de rega necessarios as intervengdes no ambito da missao
da Unidade, e contribuir para a implementacao da rede municipal de hortas urbanas;

d) Planear, implementar e gerir os sistemas de rega dos espagos verdes municipais, existentes
e a construir, assegurando a gestao centralizada e automatizada, a monitorizagao do consumo, a racio-
nalizagao da utilizagao de agua e a priorizagao de recursos hidricos nao potaveis e de origens hidricas
naturais, em articulagdo com a Divisao de Infraestrutura Ambiental e Gestao de Residuos quanto as
fontes de abastecimento e a gestao integrada do ciclo da agua;

e) Definir e executar obras de construgao, requalificacao e beneficiagcao de espagos exteriores, de
iniciativa municipal ou em resposta a necessidades detetadas, por administragao direta ou mediante
contratacao externa, assegurando o acompanhamento e fiscalizagcao dos contratos de manutencgao
e das empreitadas adjudicadas;

f) Acompanhar obras de infraestrutura urbana e intervengdes de outras unidades organicas com
impacto nos espagos verdes, no arvoredo e nos equipamentos exteriores, participando nas vistorias
de rececao provisoria e definitiva;

g) Participar na gestao do patrimdnio cultural no que respeita a jardins histéricos, parques temati-
cos, quintas e espagos com valor patrimonial, em articulagao com os servigos de cultura e patriménio;

h) Colaborar com as Juntas de Freguesia e Unides de Freguesia no ambito das competéncias
delegadas relativas a manutengao de espagos verdes, prestando apoio técnico quando solicitado;

i) Contribuir para iniciativas de participagao dos municipes e associagoes locais na conservagao
dos espagos verdes e na protecao da natureza, designadamente em programas de adogao de espagos,
voluntariado ambiental e projetos de cocriagao com a comunidade.

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da gestao do patrimonio arboreo:

a) Gerir e manter o patriménio arboreo do Municipio, assegurando avaliagoes periddicas de risco,
podas técnicas, tratamentos fitossanitarios e abates quando tecnicamente fundamentados, por admi-
nistragao direta ou por contratagao externa;

b) Implementar e acompanhar o plano municipal de arborizagao, assegurando a renovagao do
arvoredo, a plantagao de novas arvores em espagos publicos e a expansao do coberto arbéreo no ter-
ritério concelhio, com recurso preferencial a espécies autdoctones ou adaptadas;

c) Manter e atualizar o inventario georreferenciado dos espagos verdes, do arvoredo e dos equipa-
mentos exteriores municipais, em articulagao com os sistemas municipais de informagao geogréafica;

d) Gerir os equipamentos, maquinas e viaturas operacionais afetos a Unidade, assegurando
a manutengao preventiva e corretiva, o controlo de stocks de materiais e a gestao logistica de suporte
as operacgoes, em articulagao com os servigos competentes.
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Artigo 44.°
Servigo Veterinario

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo Vete-
rinario tem por missao assegurar a prestagao dos servigos veterinarios municipais e o exercicio das
fungdes de Médico Veterinario Municipal, garantindo a saude publica veterinaria, a fiscalizagao sani-
taria, o controlo de doengas animais e a diregao técnica das agoes municipais em matéria de sanidade
animal, nos termos da legislagao aplicavel.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Exercer as fungoes de Médico Veterinario Municipal com a autoridade técnica e funcional que
Ihe é inerente, coordenando tecnicamente todas as agdes municipais em matéria de saude publica
veterinaria, protecao e controlo de animais, e representando o Municipio junto das entidades compe-
tentes do setor;

b) Assegurar a inspegao higiossanitaria dos estabelecimentos de produgao, transformagao,
comercializagao, distribuicao e armazenagem de géneros alimenticios de origem animal, controlando as
condigoes de higiene, seguranga alimentar e boas praticas de fabrico, nos termos da legislagao aplicavel,

c) Colaborar com a DGAV, as Autoridades de Saude, as autoridades veterinarias regionais e os
médicos veterinarios municipais dos concelhos limitrofes no diagndstico e monitorizagao da situagao
sanitaria do concelho, em campanhas de vacinagao antirrabica, em operagoes de identificagao ele-
tronica de canideos e felideos, no controlo de doengas de declaragao obrigatéria e na implementagao
de medidas de profilaxia;

d) Exercer a dire¢ao técnica do Centro de Recolha Oficial de Animais do Municipio, assegurando
o cumprimento dos padroes de bem-estar animal, saude publica veterinaria e legislagao aplicavel,
designadamente no que respeita a condigdes de alojamento, alimentacao, cuidados médico-veteri-
narios e profilaxia;

e) Emitir pareceres técnicos sobre instalagoes e atividades sujeitas a licenciamento ou autoriza-
¢ao municipal que envolvam animais, designadamente estabelecimentos de venda, alojamento, treino,
abate ou prestagao de servigos a animais de companhia;

f) Supervisionar o programa de Captura, Esterilizagao e Devolugao de animais errantes, assegu-
rando a sua conformidade com a legislacao aplicavel e emitindo as orientagdes técnicas necessarias
ao Servigo de Bem-estar Animal;

g) Levantar autos de noticia por infragdes detetadas no ambito das competéncias do Servigo, em
articulagao com a Policia Municipal e os demais servigos de fiscalizagao;

h) Participar na elaboragao e revisdo de regulamentos municipais nas areas da saude publica
veterinaria, higiene e seguranga alimentar, bem-estar e protegao animal, em articulagao com os servigos
juridicos e demais unidades organicas competentes;

i) Representar o Municipio junto das entidades externas competentes nas matérias de saude
publica veterinaria e bem-estar animal;

j) Exercer as competéncias de protegao e salide animal e de segurancga dos alimentos transferidas
para o Municipio nos termos da Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto, incluindo a verificagdo das condigoes
sanitarias de estabelecimentos de abate, a vigilancia zoossanitaria e a articulagao com a Diregao-Geral
de Alimentagao e Veterinaria, e elaborar os relatérios de execugao exigidos.

Artigo 45.°
Servigo de Bem-Estar Animal

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Bem-estar Animal tem por missao assegurar a protegcao e o bem-estar dos animais no concelho,
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promovendo o controlo humanitario das populagdes errantes, a gestao do Centro de Recolha Oficial
de Animais, o combate ao abandono animal e a promogao de uma relagao responsavel entre a popu-
lagao e os animais, sob orientacao técnica do Médico Veterinario Municipal.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Planear, organizar e executar operagdes de captura, recolha, transporte, triagem, tratamento
e alojamento de animais errantes, abandonados ou objeto de queixa ou participagao, sob orientagao
técnica do Médico Veterinario Municipal e em conformidade com a legislagao aplicavel;

b) Gerir o Centro de Recolha Oficial de Animais do Municipio, assegurando as condigdes de alo-
jamento, alimentacao, higiene, enriquecimento ambiental, e para a pratica de cuidados veterinarios
e bem-estar dos animais a guarda do Municipio, e mantendo atualizados os registos de entrada, per-
manéncia e saida dos animais;

c) Gerir e executar o programa de Captura, Esterilizagdo e Devolugao, para controlo das populagdes
de animais errantes, em conformidade com as orientagdes técnicas do Médico Veterinario Municipal
e os objetivos de redugao da pressao sobre o Centro de Recolha Oficial de Animais do Municipio;

d) Apoiar, reconhecer e acompanhar a figura do cuidador ou cuidadora de animais para o acom-
panhamento do bem-estar de coldnias identificadas, gerindo o cadastro das coldnias registadas no
concelho;

e) Promover e coordenar campanhas periddicas de adogao de animais alojados no Centro de
Recolha Oficial de Animais do Municipio, em articulagao com o Médico Veterinario Municipal, entidades
de protecao animal e meios de comunicagao municipal, e gerir programas de voluntariado orientados
para a socializagao, enriquecimento comportamental e reabilitacao dos animais a guarda do Municipio;

f) Manter atualizado o cadastro da populagdo animal do concelho, incluindo o registo de canideos
e felideos identificados eletronicamente;

g) Implementar e manter espagos ludicos para animais domésticos em parques, jardins e praias
municipais, assegurando a sua conservagao, sinalizagao e regulagao de utilizagao, em articulagao com
a Unidade de Parques e Jardins;

h) Desenvolver e executar campanhas ativas de combate ao abandono animal, incluindo sen-
sibilizacao junto de adotantes e tutores, apoio a identificagao eletrénica e esterilizagao subsidiada,
e colaboragao com associagoes de protecao animal do concelho;

i) Garantir a articulagao com entidades de ensino, treino, investigagao e prote¢ao animal em
parcerias, estagios curriculares e projetos colaborativos no ambito do Centro de Recolha Oficial de
Animais do Municipio;

j) Elaborar relatérios periddicos sobre a situagao da populagao animal do concelho, a atividade
do Centro de Recolha Oficial de Animais do Municipio e os resultados dos programas de bem-estar
animal, contribuindo para a monitorizagao dos indicadores municipais nesta matéria.

Artigo 46.°

Servigo de Sensibilizacao Ambiental e Agao Climatica

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Sensibilizagdo Ambiental e Agao Climatica tem por missao promover a literacia ambiental e a adogao
de comportamentos sustentaveis pelos cidadaos, comunidade escolar, empresas e organizagoes do
concelho, gerir o Observatorio Ambiental Municipal, e assegurar o acompanhamento e operacionaliza-
¢ao do Plano Municipal de Adaptacao as Alteragbes Climaticas, contribuindo para um territério mais
consciente, resiliente e comprometido com os objetivos climaticos nacionais e europeus.

2 — Compete, em especial, ao Servigo, no ambito da sensibilizagao ambiental:

a) Planear, coordenar e implementar a estratégia municipal de sensibilizagdo ambiental e educagao
para a sustentabilidade a nivel concelhio, desenvolvendo programas e a¢oes dirigidas a comunidade

38/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

escolar, familias, empresas e demais segmentos da populagao, em articulagao com a Equipa Multidis-
ciplinar de Gestao do Parque da Devesa para as agoes realizadas no ambito do Parque;

b) Conceber e executar campanhas de sensibilizagao e informagao nas areas do ambiente, altera-
¢Oes climaticas, biodiversidade, gestao de residuos, poluigao, eficiéncia hidrica e energética, bem-estar
animal e outras tematicas de relevancia ambiental para o territério concelhio;

c) Propor, implementar e gerir centros de interpretagcdo ambiental e percursos interpretativos em
espagos naturais e de interesse paisagistico do concelho, valorizando o seu conhecimento e fruigao
responsavel pela populagao;

d) Definir e implementar uma estratégia de comunicagao ambiental continua, de proximidade
com os municipes e os agentes locais, utilizando meios de comunicagao diversificados digitais, fisicos
e presenciais em articulagao com o servico municipal de comunicacgao;

e) Definir critérios e diretrizes de sustentabilidade ambiental aplicaveis aos eventos promovidos
pelo Municipio, monitorizando a sua implementacgao e propondo boas praticas de redugao de impacte
ambiental;

f) Cooperar com organismos externos, universidades, centros de investigagao, associagdes ambien-
tais, entidades publicas e privadas em iniciativas de informacao, defesa e valorizagao ambiental, e apoiar
o envolvimento de empresas e associagoes locais em projetos de responsabilidade social e ambiental;

g) Colaborar com as unidades organicas municipais competentes na definicao de medidas de
prevengao e controlo da poluigao sonora, atmosférica, hidrica e dos solos, e promover sensibilizagao
especifica sobre as problematicas dos dejetos caninos e de outros comportamentos de pressao sobre
0 espaco publico;

h) Compilar, sistematizar e divulgar a informagao ambiental produzida no ambito da atividade do
Servigo, contribuindo para a transparéncia, o acesso publico a informacao e o refor¢o da confianga
institucional.

3 — Compete, em especial, ao Servigo, no ambito do Observatdrio Ambiental e da Agao Climatica:

a) Gerir o Observatério Ambiental Municipal, assegurando a produgao, tratamento, atualizagao
e divulgacao de indicadores de sustentabilidade ambiental do concelho, qualidade do ar, da agua e do
solo, biodiversidade, residuos, energia e emissdes, e promovendo parcerias institucionais que conso-
lidem a estratégia municipal de valorizagao ambiental;

b) Coordenar e acompanhar a operacionalizacdo, monitorizagao e reporte do Plano Municipal
de Adaptagao as Alteragoes Climaticas, articulando os contributos das diversas unidades organicas
e entidades parceiras, e assegurando a integracao das suas medidas nas politicas sectoriais municipais;

c¢) Monitorizar a qualidade ambiental do territdrio, incluindo os recursos hidricos naturais, os
solos, a atmosfera e os niveis de ruido, articulando com os servigos competentes e com as entidades
externas de monitorizagao ambiental, e contribuindo para a elaboragao de relatérios municipais de
estado do ambiente;

d) Colaborar na disponibilizagao de contetdos técnicos e dados para elaboragao de candidaturas
a mecanismos comunitarios e nacionais de financiamento ambiental e climatico, em articulagao com
a Divisao e com o Departamento de Planeamento e Economia.

Artigo 47.°

Divisdo de Infraestrutura Ambiental e Gestao de Residuos

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Infraestrutura Ambiental e Gestao de Residuos tem por missao assegurar a gestao, exploragao, manu-
tencao e conservacao das infraestruturas ambientais basicas de responsabilidade municipal redes de
saneamento de aguas residuais, drenagem de aguas pluviais e demais componentes do ciclo urbano
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da agua, a gestao integrada dos residuos urbanos, a limpeza e salubridade dos espagos publicos
e a gestao comercial dos servigos municipais de natureza ambiental, garantindo qualidade de servigo,
conformidade regulatédria e protegao da saude publica e ambiental.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Coordenar e supervisionar a atividade da Unidade de Gestao de Servigos Comerciais, da Uni-
dade de Gestao da Infraestrutura Basica e da Unidade de Gestao de Residuos, assegurando integragao
operacional, eficiéncia na afetacao de recursos e alinhamento com as orientagoes do Departamento;

b) Coordenar o planeamento integrado das infraestruturas ambientais basicas municipais, propondo
programas plurianuais de renovacao e reabilitacao das redes de saneamento e drenagem, com base
em diagnosticos periddicos do estado das infraestruturas e nas orientacoes da entidade reguladora;

c) Assegurar a articulagao permanente com a entidade gestora do servigo de abastecimento de
agua e do tratamento de aguas residuais em alta, garantindo o cumprimento das obrigagoes regula-
torias e contratuais do Municipio;

d) Coordenar a politica municipal de gestao de residuos, assegurando o alinhamento com os pla-
nos nacionais e regionais de gestao de residuos, o cumprimento das metas de reciclagem e desvio de
aterro e a adequacao permanente dos sistemas de deposigao e recolha as necessidades do territorio;

e) Coordenar os servigos de limpeza urbana e de controlo de pragas, garantindo padrdes ade-
quados de salubridade do espaco publico e definindo os indicadores de desempenho e os niveis de
servigo a atingir;

f) Coordenar a politica tarifaria dos servicos de saneamento, drenagem e residuos, propondo
atualizacgoes regulares ao Executivo e assegurando a conformidade com a legislagao aplicavel;

g) Supervisionar a gestdao comercial dos servigos de natureza ambiental, assegurando a qualidade
do atendimento, a correta faturacao e cobranca, e a resolucao célere de reclamacoes;

h) Promover a melhoria continua dos sistemas de recolha seletiva e de deposicao de residuos,
articulando com o Servigo de Sensibilizagao Ambiental e Agao Climatica as iniciativas de proximidade
e de mudancga de comportamentos junto dos municipes;

i) Assegurar o cumprimento das obrigagGes de reporte periddico perante as entidades reguladoras
e de supervisao, produzindo os indicadores e relatérios de desempenho legalmente exigidos;

j) Coordenar a resposta operacional de emergéncia no ambito das competéncias da Divisao, desig-
nadamente em situagOes de avaria grave nas redes, inundagdes, contaminacao de linhas de agua ou
ocorréncias que impliquem uma rapida intervencao de limpeza urbana, em articulagdo com o Servigo
Municipal de Protegao Civil.

Artigo 48.°
Unidade de Gestao de Servigos Comerciais

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade
de Gestao de Servigos Comerciais tem por missao assegurar a gestao da relagao comercial com os
utilizadores dos servigcos municipais de abastecimento de agua, saneamento, drenagem de aguas
pluviais e gestao de residuos, garantindo a qualidade do atendimento, a correta faturacao e cobranga
e a aplicacao dos regulamentos e tarifas municipais em vigor.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Assegurar o atendimento presencial, telefonico e digital dos utilizadores dos servigos muni-
cipais de abastecimento de agua, saneamento, drenagem e residuos, incluindo a recegao de pedidos,
participagdes, reclamagoes e solicitagdes de informacao, garantindo resposta célere e de qualidade;

b) Gerir e executar a faturagao periddica dos servigos de abastecimento de dgua, saneamento,
drenagem e residuos, assegurando a correta aplicagao dos regulamentos e tarifas aprovados, a emis-
sao e envio das faturas e o controlo das faturas em aberto, em articulagao com os servigos financeiros
competentes;
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c) Gerir os contratos de prestagao de servigos com utilizadores nao-domésticos e com entidades
coletivas, assegurando a sua atualizagdo, o acompanhamento das condi¢des contratuais e a defesa
dos interesses municipais;

d) Gerir e manter atualizada a base de dados de utilizadores e de consumos dos servigos de
natureza ambiental, assegurando a fiabilidade e seguranca da informacao de suporte a faturacao, ao
controlo de gestao e ao reporte regulatério;

e) Assegurar os procedimentos de contagem, leitura e verificagao dos equipamentos de medigao
instalados, propondo a sua substituicao ou manutencao quando necessario;

f) Elaborar relatorios periddicos de desempenho comercial, volume de faturagao, taxas de cobranga,
reclamacgoes e tempo médio de resposta, contribuindo para a monitorizagao dos indicadores de qua-
lidade de servigo;

g) Colaborar nos processos de execugao fiscal relativos a dividas de servigos de natureza ambien-
tal, em articulacao com os servigos financeiros e juridicos competentes, e propor procedimentos de
regularizagao de dividas em situagao de caréncia econémica, em articulagao com os servigos sociais.

Artigo 49.°
Unidade de Gestao da Infraestrutura Basica

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade
de Gestao da Infraestrutura Basica tem por missdo assegurar a exploragao, manutencao preventiva
e corretiva e a conservagao das redes de saneamento de aguas residuais, das redes de drenagem de
aguas pluviais e das demais infraestruturas do ciclo urbano da agua sob responsabilidade do Municipio,
garantindo o seu funcionamento continuo, seguro e conforme com a legislagao aplicavel.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Planear, executar e monitorizar a manutengao preventiva e corretiva das redes de saneamento de
aguas residuais e de drenagem de aguas pluviais de dominio municipal, incluindo coletores, camaras de
visita, sarjetas e ramais de ligagao, assegurando resposta célere a avarias, entupimentos e ocorréncias;

b) Gerir e manter operacionais as estagdes de bombagem, grupos elevatorios, camaras de visita,
orgaos de manobra e controlo e demais instalagoes afetas ao sistema de saneamento e drenagem de
responsabilidade municipal;

c) Elaborar diagndsticos periddicos do estado das infraestruturas, através de inspegao visual,
video inspecgao e outros métodos técnicos adequados, e propor programas de renovagao, reabilitagao
e extensao de redes com base nos resultados obtidos;

d) Aprovar e supervisionar as intervengdes de terceiros concessionarias, promotores privados,
operadores de redes nas redes publicas de saneamento e drenagem, assegurando o cumprimento das
condigdes técnicas e a reposi¢ao das condigdes originais apds as obras;

e) Gerir e manter atualizado o cadastro georreferenciado das infraestruturas de saneamento, dre-
nagem e das linhas de dgua do concelho, em articulagao com os sistemas municipais de informagao
geografica, e produzir os dados necessarios ao reporte regulatoério perante as entidades competentes;

f) Definir e assegurar a aplicagdo de um plano de drenagem pluvial do concelho, promovendo
solugoes de gestado sustentavel das aguas pluviais que reduzam o risco de inundagao e melhorem
a qualidade das aguas;

g) Colaborar na gestao integrada dos recursos hidricos naturais, nomeadamente nas operagoes
de limpeza e manutencgao da rede hidrografica municipal e nas agoes de monitorizagao da qualidade
das linhas de aqua;

h) Emitir pareceres técnicos sobre projetos de loteamento, urbanizagao e obras particulares rela-
tivamente as condigdes de ligagao, tragado e dimensionamento das redes de saneamento e drenagem,
em articulagao com os servigos de gestao urbanistica;
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i) Assegurar a resposta operacional de emergéncia no ambito das competéncias da Unidade,
designadamente perante roturas, derrames, inundagdes ou contaminagdes que exijam intervengao
imediata, articulando com o Servigo Municipal de Protegao Civil e com os demais agentes de protegao
civil presentes no territorio.

Artigo 50.°

Unidade de Gestao de Residuos

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Gestao de Residuos tem por missao assegurar a recolha, transporte e encaminhamento para destino
adequado dos residuos urbanos produzidos no concelho, a gestao dos sistemas e infraestruturas de
deposicao e triagem, e as operagdes de limpeza urbana associadas a gestao de residuos varredura,
lavagem de arruamentos e remoc¢ao de infestantes em vias, em conformidade com a legislacao e os
planos de gestao de residuos aplicaveis.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da gestao de residuos:

a) Planear, organizar, executar e monitorizar os servigos de recolha e transporte de residuos
urbanos indiferenciados e seletivos, de recolha porta-a-porta, de residuos verdes e volumosos, de
pequenas quantidades de residuos de constru¢ao e demoligao e de residuos de jardim, assegurando
o cumprimento dos planos de recolha e dos niveis de servigo estabelecidos;

b) Gerir os sistemas e infraestruturas municipais de deposigao de residuos, assegurando a sua
conservagao, adequacao as necessidades do territorio, higienizagao regular e atualizagao do registo
georreferenciado no sistema de informagao municipal,

c) Assegurar a recolha e o encaminhamento para destino adequado de residuos de fluxos espe-
ciais da responsabilidade municipal, gerindo os contratos com os sistemas de gestao e operadores
de residuos;

d) Gerir e avaliar o desempenho dos servigos de recolha e limpeza prestados por contratagao
externa, assegurando o cumprimento dos contratos, a qualidade do servigo e a articulagdo com os
operadores;

e) Elaborar e manter atualizados os registos e reportes obrigatérios perante as entidades compe-
tentes, incluindo quantidades recolhidas por fluxo, taxas de reciclagem e indicadores de qualidade do
servigo, contribuindo para o cumprimento das metas municipais de desvio de aterro;

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da limpeza urbana:

a) Planear, organizar, executar e monitorizar os servigos de limpeza urbana em espacgo publico
e de utilizagao publica, incluindo varredura manual e mecanica, lavagem de arruamentos, remocao de
graffiti e controlo de infestantes em passeios e vias de comunicagao, assegurando padroes adequados
de salubridade;

b) Assegurar o apoio operacional de limpeza e gestao de residuos em eventos e festividades
municipais, em articulagao com os servigos responsaveis pela organizagao dos mesmos, incluindo
a montagem e remogao de estruturas de deposigao e a limpeza pds-evento;

c) Garantir a rapida reposicao da normalidade pds-emergéncia, executando os trabalhos de limpeza,
desobstrucao e remocao de residuos em situagdes de catastrofe, inundacao, tempestade ou acidente,
em articulagao com o Servigo Municipal de Protegao Civil;

d) Gerir os equipamentos, maquinas, viaturas operacionais e stocks de materiais afetos a Unidade,
assegurando a manutengao preventiva e corretiva, o controlo logistico e o cumprimento das obrigagdes
legais de inspegao e certificagao.

Artigo 51.°
Divisao de Vias e Seguranga Rodoviaria

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de Vias
e Seguranca Rodovidria tem por missdo assegurar a gestao, conservagao, manutencao e requalificacao
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da rede viaria municipal, garantir condi¢coes adequadas de circulagao, seguranga e acessibilidade univer-
sal nos arruamentos e demais vias sob responsabilidade do Municipio, e assegurar aimplementagao das
medidas operacionais de segurancga rodoviaria na rede viaria municipal, em articulagdo com a Divisao
de Mobilidade e Transportes no que respeita a definigao estratégica e a priorizagao das intervengoes.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Coordenar e supervisionar a atividade da Unidade de Vias, assegurando o planeamento inte-
grado das intervengdes na rede viaria municipal, a correta afetagao de recursos humanos, técnicos
e financeiros e o alinhamento com as orientacoes do Departamento e com as prioridades do Executivo;

b) Definir e monitorizar o programa plurianual de conservagao, beneficiacao e reabilitagdo dos
pavimentos e obras de arte da rede viaria municipal, com base em diagndsticos peridédicos e em critérios
técnicos de priorizagao de intervengoes;

c¢) Coordenar a gestao e atualizagao do cadastro da rede viaria municipal, incluindo perfis trans-
versais, tragados, classificagao das vias e estado de conservacgao, e assegurar a sua disponibilidade
como instrumento de suporte ao planeamento e a tomada de decisao;

d) Coordenar a politica municipal de sinalizagao viaria e semafodrica, assegurando a conformidade
com o Codigo da Estrada e demais legislagao aplicavel, a sua adequacao as condigdes de circulagao
do territério e a atualizagao tecnolégica dos sistemas;

e) Apreciar e emitir parecer sobre projetos de loteamento, urbanizagao, obras publicas e interven-
¢Oes de terceiros com incidéncia na rede viaria municipal, designadamente no que respeita ao tragado,
perfil, caracteristicas técnicas e condi¢goes de integragao nas vias existentes;

f) Gerir as ocupagoOes temporarias da via publica decorrentes de obras publicas e particulares
ou de eventos, assegurando os condicionamentos adequados a circulagao e seguranga dos utentes,
e garantindo a comunicagao as entidades competentes;

g) Executar e coordenar as intervengdes fisicas de segurancga rodovidria na rede viaria municipal,
nomeadamente a instalagao e manutencao de sinalizagao de perigo, dispositivos de acalmia de tra-
fego, protegdes, separadores e condicionamentos de velocidade, em resposta a diagndsticos técnicos,
participagoes e solicitagoes das entidades competentes, articulando com a Divisdo de Mobilidade
e Transportes a priorizagao das intervengdes no quadro da estratégia municipal de segurancga rodoviaria;

h) Assegurar a articulagao técnica com as entidades gestoras de infraestruturas viarias com inci-
déncia no territério municipal, defendendo os interesses municipais nos processos de planeamento,
execugao e manutengao;

i) Coordenar a resposta a solicitagdes, pedidos de intervencgao, reclamagoes e participagoes rela-
tivas a rede viaria e a sinalizagao, assegurando o registo, 0 acompanhamento e a resposta célere em
articulagcao com a Unidade de Vias.

Artigo 52.°
Unidade de Vias

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Vias tem por missao executar as operagdes de conservagao, manutengao, beneficiacao e reabilitagao
darede viaria municipal, assegurando condi¢ées adequadas de utilizagao, segurancga e acessibilidade,
e garantir a gestao e manutencao do sistema de sinalizagao vidria, horizontal, vertical e semaférica
do concelho.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da conservagao e manutencao da rede viaria:

a) Executar e monitorizar as operagoes de conservacgao, beneficiagao e reabilitagao dos pavi-
mentos da rede viaria municipal bermas, passeios, guias, sarjetas e pavimentos de arruamentos, por
administragao direta ou mediante contratacao externa, assegurando a qualidade técnica dos trabalhos
e o controlo de custos;
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b) Assegurar a manutengao preventiva e corretiva das obras de arte afetas a rede viaria municipal,
pontes, viadutos, passagens hidraulicas, muros de suporte e taludes, promovendo inspegoes técnicas
periddicas e as intervengoes de reabilitagao estrutural necessarias;

c) Elaborar e manter atualizado o cadastro georreferenciado da rede viaria municipal, incluindo
a caracterizagao geométrica dos arruamentos, o inventario das obras de arte, o estado de conservagao
dos pavimentos e a localizagao dos elementos de mobiliario urbano afetos a Unidade, em articulagao
com os sistemas municipais de informacao geografica;

d) Executar os trabalhos de marcacao e pintura de passadeiras, linhas de cedéncia de passagem,
linhas de paragem e demais sinalizagao horizontal, assegurando a sua visibilidade e conformidade
com o Cddigo da Estrada;

e) Acompanhar e fiscalizar as obras realizadas por terceiros, concessionarias, operadores de
redes, promotores privados, com impacto nos arruamentos e passeios municipais, assegurando
o cumprimento das condigoes técnicas de reposicao, a qualidade dos trabalhos e a correta gestao das
ocupacoes da via publica;

f) Executar intervengdes de emergéncia na rede viaria em situagdes de dano subito, queda de
arvores, inundagao ou outras ocorréncias que exijam resposta imediata, articulando com o Servigo
Municipal de Protegao Civil e demais entidades intervenientes;

g) Garantir a acessibilidade universal na rede de passeios e percursos pedonais, identificando
barreiras arquitetonicas e propondo e executando as intervengoes de eliminagao necessarias, em
articulagao com os servigos de mobilidade;

h) Gerir os equipamentos, maquinas, viaturas e stocks de materiais afetos a Unidade, assegurando
a manutengao preventiva e corretiva e a adequada gestao logistica de suporte as operagoes.

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da sinalizagao viaria e semafdrica:

a) Instalar, manter e atualizar a sinalizagao vertical de regulacao, orientagao, perigo e informagao
do concelho, assegurando a sua conformidade com a legislacao de transito aplicavel, a sua legibilidade
e a adequacao as condigdes de circulagao, e mantendo o respetivo cadastro georreferenciado atualizado;

b) Gerir e manter o sistema semafdrico municipal, assegurando o seu funcionamento continuo,
a programagcao dos tempos semaféricos em fungao das condigcbes de trafego, a reparacao célere de
avarias e a atualizagao tecnoldgica dos controladores e equipamentos;

c) Assegurar a gestdo do contrato de manutengao da sinalizagao e semaforizagao quando exe-
cutado por entidade externa, acompanhando o cumprimento dos niveis de servigo e propondo ajusta-
mentos quando necessario;

d) Assegurar a gestdo e manutengao do sistema semaférico do Municipio, garantindo o seu
funcionamento continuo, a programacgao dos tempos de ciclo em fungao das condigoes de trafego,
a reparagao célere de avarias e a atualizagao tecnoldgica dos controladores, em articulagao com os
servigos de mobilidade;

e) Instruir e dar resposta a pedidos de intervengao e reclamagdes em matéria de sinalizagao, con-
dicionamentos e cortes de transito, garantindo a comunicagao as entidades intervenientes e o registo
e atualizagao permanente das alteragdes no sistema.

Artigo 53.°

Divisao de Mobilidade e Transportes

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Mobilidade e Transportes tem por missao promover, planear e gerir a mobilidade sustentavel no ter-
ritério municipal, assegurando a definicdo da rede de transportes publicos de iniciativa municipal,
o desenvolvimento de infraestruturas e solugdes de mobilidade suave e intermodal, a articulacao
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com os operadores de transporte coletivo que servem o concelho e a implementagao de sistemas de
gestao inteligente da mobilidade, contribuindo para a redugao da dependéncia do automével privado,
a promogao da acessibilidade universal, a melhoria da qualidade de vida da populagao e a redugao da
sinistralidade rodoviaria no territorio concelhio.

2 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito do planeamento estratégico da mobilidade:

a) Elaborar, acompanhar e atualizar o Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel do Municipio,
assegurando a sua coeréncia com os instrumentos de gestao territorial, com os planos de mobilidade
de ambito metropolitano e regional, e com os objetivos de descarbonizagao e eficiéncia energética;

b) Promover a realizagao de estudos de mobilidade, inquéritos a mobilidade, analises de trafego
e avaliagbes de alternativas de intervencao, produzindo conhecimento sistematico sobre os padroes
de deslocacgao e a procura de transporte no territério concelhio;

c) Definir as bases gerais para a identificagdo de areas prioritarias de intervengdo em modos sua-
ves, propondo a implementacao de vias ciclaveis, percursos pedonais seguros e interfaces intermodais,
e assegurando a sua integragao nos projetos de requalificagdo urbana e de obras publicas;

d) Planear e definir solugdes de estacionamento parques, estacionamento em via publica e parques
de bicicletas, propondo a distribuicao espacial da oferta, as condi¢des de regulacao e os sistemas de
gestao, em articulagdo com a Divisdo de Vias e Segurancga Rodoviaria;

e) Promover a definicao das bases gerais para a rede de transportes publicos de iniciativa muni-
cipal, incluindo o planeamento de linhas, paragens, frequéncias e interfaces modais, e a articulagao
com a oferta metropolitana e regional de transportes, bem como a gestao de contratos de transportes,
tais como o Mobi.Ave;

f) Propor e acompanhar candidaturas a programas comunitarios, nacionais e regionais no dominio
da mobilidade, transportes, seguranga rodoviaria e acessibilidade, em articulagao com o Departamento
de Planeamento e Economia;

g) Desenvolver e monitorizar a estratégia municipal de seguranga rodoviaria, assegurando a pro-
ducao e analise sistematica de indicadores de sinistralidade, a elaboragao e acompanhamento de
planos de acao alinhados com o Plano Estratégico de Seguranga Rodoviaria 2030 e com as orienta-
¢bes da ANSR, a coordenacgao das iniciativas de prevencgao e sensibilizagao rodoviaria e a articulagao
institucional com as forgas de seguranga, o INEM e demais entidades competentes, em articulagao
operacional com a Divisado de Vias e Seguranga Rodoviaria.

h) Gerir e explorar os parques de estacionamento municipais e os sistemas de estacionamento
regulamentado, assegurando a eficacia operacional, a correta aplicagao do regime tarifario, o controlo de
receitas e a atualizagao da oferta em funcao da procura e da politica municipal de mobilidade sustentavel,

3 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito da gestao da mobilidade e das infraestruturas:

a) Coordenar e supervisionar a execugao dos contratos de servigo publico de transportes, asse-
gurando o cumprimento dos niveis de servigo acordados, a avaliagao de desempenho dos operadores
e a defesa dos interesses do Municipio, propondo ajustamentos contratuais quando necessario;

b) Gerir os processos relativos a concessao de estacionamento em via publica, as autorizagdes
de taxis, TVDE e transporte escolar, e as licengas de mobiliario urbano e publicidade na via publica com
incidéncia na mobilidade, em articulagao com os servigos juridicos e de espago publico;

c) Articular com a Divisado de Vias e Seguranga Rodoviaria na definicao e priorizagao das inter-
vengoes na rede viaria com impacto na mobilidade suave, no transporte publico, na acessibilidade dos
utilizadores vulneraveis e na seguranga rodoviaria, assegurando a coeréncia entre a estratégia municipal
de mobilidade e as intervengdes operacionais em infraestrutura.

d) Promover a implementagao da estratégia municipal de mobilidade elétrica e de micromobilidade,
coordenando a instalagao de infraestruturas de carregamento, a regulagao de operadores de trotinetes
e bicicletas partilhadas e a criagao de condi¢des para a adogao de veiculos de baixas emissoes na
frota municipal.
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Artigo 54.°
Servigo Municipal de Protecao Civil

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo Munici-
pal de Protecao Civil tem por missao executar as atividades de protegao civil de ambito municipal, bem
como centralizar, tratar e divulgar toda a informagao relevante nesta matéria, integrando o Gabinete
Técnico Florestal (GTF).

2 — Compete, em especial, ao Servigo, no ambito da prevengao e avaliagao de riscos e vulnera-
bilidades:

a) Realizar estudos técnicos com vista a identificagao e avaliagao dos riscos suscetiveis de afetar
o municipio, promovendo a sua cartografia, de forma a prevenir, avaliar e minimizar os respetivos efeitos;

b) Propor medidas de segurancga face aos riscos identificados;
c¢) Operacionalizar e acionar sistemas de alerta e aviso de ambito municipal;

d) Assegurar a pesquisa, analise, selegao e difusdo da documentagao com relevancia para a pro-
tegao civil.

3 — Compete, em especial, ao Servigo, no ambito do planeamento e apoio as operagoes:
a) Elaborar planos prévios de intervengao de ambito municipal,

b) Preparar e executar exercicios e simulacros;

¢) Manter informagao atualizada sobre acidentes graves e catastrofes ocorridas no municipio;
d) Promover agdes de sensibilizagao e preparagao das populagoes;

e) Fomentar o voluntariado em protegao civil.

4 — Compete, em especial, ao Servigo, no ambito da logistica e comunicagdes:

a) Inventariar e manter atualizados os meios e recursos existentes no concelho;

b) Planear e assegurar o apoio logistico as vitimas e as forgas de socorro;

c¢) Organizar e gerir centros de alojamento em situagao de emergéncia;

d) Planear e gerir os equipamentos de telecomunicagGes e demais recursos tecnoldgicos;
e) Assegurar a ligagcdo permanente a rede estratégica de protecao civil;

f) Garantir o funcionamento da sala municipal de operagdes e gestao de emergéncias.

5 — Compete, em especial, ao Servigo, no ambito da sensibilizagao e informacao publica:
a) Desenvolver acdes de sensibilizacao e divulgagao;

b) Promover campanhas de informacgao junto da populagao sobre medidas preventivas e de
autoprotecao;

c) Difundir orientagdes a populagdo em caso de iminéncia ou ocorréncia de acidentes graves ou
catastrofes.

6 — No ambito do Gabinete Técnico Florestal (GTF), integrado no SMPC, compete:

a) Assegurar o planeamento, elaboragao, execugao e monitorizagao dos instrumentos municipais
de defesa da floresta contra incéndios, bem como participar nas estruturas de coordenagao e prestar
apoio técnico no ambito da gestao integrada de fogos rurais;
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b) Acompanhar e apoiar o setor florestal, designadamente nos processos de ordenamento do
territério, na implementagao de politicas de fomento, na avaliacao de a¢oes de arborizagao e rearbo-
rizagao, e na gestao e reporte de informacgao nos sistemas oficiais;

c) Promover agdes de prevencgao e sensibilizagao, assegurar o cumprimento das obrigagoes legais,
emitir pareceres técnicos e garantir a execugao de medidas de gestao de combustivel, monitorizagao
do risco de incéndio e demais intervengdes na protegao e valorizagao dos espacos florestais.

7 — Compete ao Servigo Municipal de Protegao Civil assegurar o regular funcionamento do heliporto
municipal, garantindo o cumprimento da legislagao e regulamentacao aplicavel, designadamente as
normas emitidas pela Autoridade Nacional da Aviagao Civil, bem como as orientagdes da Autoridade
Nacional de Emergéncia e Protegao Civil.

8 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, incumbe ao Servigo Municipal de Protegao Civil:
a) Assegurar a gestao operacional e administrativa do heliporto;

b) Implementar, manter e atualizar o Manual de Operagdes e o Sistema de Gestdo da Seguranga
Operacional;

c¢) Coordenar as equipas de apoio a operagao aérea, incluindo os corpos de bombeiros e os ser-
vigos municipais envolvidos;

d) Assegurar a articulagao com as entidades competentes, designadamente a ANEPC, as forgas
de segurancga, o INEM, os operadores aéreos e 0s servigos municipais;

e) Planear e promover a realizagao de exercicios e simulacros, bem como garantir a atualizagao
dos planos de emergéncia internos;

f) Assegurar o cumprimento dos requisitos de safety e security, bem como os processos de cer-
tificacao aplicaveis ao heliporto.

9 — 0 Servigo Municipal de Protegao Civil deve ainda garantir que todas as operagoes no heliporto
decorrem em condigGes de seguranga, eficiéncia e articulagao institucional, em conformidade com as
normas legais e regulamentares em vigor.

Artigo 55.°
Unidade de Gestao Integrada de Riscos e Operacoes de Protegao Civil

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Gestao Integrada de Riscos e Operagoes de Protegao Civil tem por missao assegurar o planeamento
operacional de protecao civil, a andlise e cartografia permanente de riscos no territério concelhio
e o funcionamento continuo do Centro de Coordenagao Operacional Municipal, garantindo a prontidao
técnica e operacional necessdria a resposta a situagoes de emergéncia, acidente grave ou catastrofe.

2 — Compete, em especial, a Unidade;

a) ldentificar, cartografar e avaliar os riscos naturais, tecnoldgicos e mistos com incidéncia no
territério concelhio, produzindo e mantendo atualizada a carta de risco municipal, os planos prévios
de intervengao para os cendrios identificados e o inventario georreferenciado de meios e recursos de
protecao e socorro disponiveis;

b) Assegurar o funcionamento permanente do Centro de Coordenagao Operacional Municipal,
garantindo a monitorizagao em continuo das ocorréncias e das condigoes de risco no territorio;

c¢) Operacionalizar e gerir os sistemas de alerta e aviso de ambito municipal, assegurando a rece-
¢ao e processamento de alertas meteoroldgicos, hidroldgicos e de outras variaveis de risco, e a sua
comunicagao imediata as entidades intervenientes e a populagao;

d) Manter informacgao atualizada sobre acidentes graves e catastrofes ocorridas no Municipio,
analisar os padroes de ocorréncias de protecao civil e produzir relatérios periddicos de atividade ope-
racional para o SMPC e para as entidades externas competentes.
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Artigo 56.°
Servigo de Seguranca Contra Incéndios

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Seguranga Contra Incéndios tem por missao assegurar aimplementagao, manutengao e verificagao das
Medidas de Autoprotecao nos edificios, instalagoes e recintos municipais, coordenar os responsaveis
e delegados de seguranga dos edificios municipais, e garantir a conformidade com o Regulamento
Juridico de Seguranga Contra Incéndio em Edificios, protegendo a integridade fisica das pessoas
e a salvaguarda dos bens patrimoniais do Municipio.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Assegurar a apreciagao, no ambito dos procedimentos de controlo prévio das operagdes urba-
nisticas, dos projetos e medidas de seguranga contra incéndios em edificios e recintos classificados
na 1.2 categoria de risco, nos termos da legislagao aplicavel;

b) Analisar fichas de seguranca e medidas de autoprotecgao relativas a edificios das diversas uti-
lizagOes-tipo, correspondentes a 1.2 categoria de risco, no ambito do regime juridico da SCIE;

c¢) Assegurar o funcionamento do protocolo celebrado com a Autoridade Nacional de Emergéncia
e Protecao Civil (ANEPC), no ambito da SCIE, designadamente no acompanhamento e operacionaliza-
¢ao dos procedimentos relativos a edificios e recintos das 2.2, 3.2 e 4.2 categorias de risco, nos termos
definidos no referido protocolo e na legislagao aplicavel;

d) Colaborar com a ANEPC na emissao de pareceres, realizagao de vistorias e inspegdes, sempre
que tal decorra do protocolo celebrado.

Artigo 57.°

Divisao de Obras em Equipamentos Municipais

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Obras em Equipamentos Municipais tem por missao assegurar a elaboracao de estudos e projetos de
arquitetura e engenharia e a gestao, programacao, fiscalizagdo e recegao das obras de construgao,
ampliagao, requalificacao, reabilitagao e conservagao dos equipamentos e edificios municipais, garan-
tindo qualidade técnica, conformidade legal e orgamental, e condigdes adequadas de funcionamento,
seguranga e acessibilidade nos espagos afetos ao Municipio.

2 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito dos estudos e projetos:

a) Promover e coordenar a realizagao de estudos de viabilidade, estudos preliminares, estudos
prévios, projetos base e projetos de execugao relativos a equipamentos e edificios municipais, incluindo
equipamentos escolares, desportivos, culturais, sociais, administrativos e de saude, abrangendo inter-
vengoes de obra nova, requalificagao, reconstrugao, ampliagao, reabilitagao, restauro e conservagao;

b) Assegurar a elaboragao dos projetos de especialidades complementares, estruturas, fundagoes,
instalagOes elétricas e mecanicas, AVAC, redes de agua e saneamento, telecomunicagdes, seguranga
contra incéndio e acustica, promovendo a sua coordenacao e integragao coerente no projeto global,
em articulagao com a Divisao de Energia e Eficiéncia Energética.

c) Promover os levantamentos arquitetonicos, topograficos, estudos geoldgicos e geotécnicos
e demais estudos prévios necessarios a correta preparagao de cada projeto e ao langamento das
empreitadas, recorrendo a meios proprios ou a entidades externas especializadas conforme a com-
plexidade da intervengao;

d) Assegurar a gestao integral de cada projeto através da figura do gestor de projeto, coordenando
internamente todas as especialidades, os pareceres de entidades externas, as consultas a servigos
municipais intervenientes e os procedimentos de licenciamento aplicaveis;

e) Desenvolver projetos de recuperagao, restauro, conservagao e requalificagao de edificios e espa-
cos deinteresse historico, patrimonial e cultural, em articulagao com os servigos de cultura e patrimonio;
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f) Elaborar os planos de prevencao e gestao de residuos de construgao e demolicdo de cada
intervencao, e asseqgurar a elaboracao dos planos de segurancga e salide em fase de projeto, garantindo
o cumprimento dos principios gerais de prevencao de riscos profissionais na concegao das obras;

g) Emitir pareceres técnicos de engenharia em apoio as demais unidades organicas municipais,
incluindo apreciagao de projetos elaborados por entidades externas e verificagao da conformidade com
os regulamentos técnicos aplicaveis;

3 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito da gestao e fiscalizagao de obras:

a) Inventariar, caracterizar e priorizar as necessidades de obras nos equipamentos e edificios
municipais, propondo anualmente ao Departamento um programa de intervencoes devidamente fun-
damentado e calendarizado;

b) Programar, promover, fiscalizar e acompanhar, até a recegao definitiva, as obras de constru-
¢ao, beneficiagao, requalificagdo e conservagado de equipamentos e edificios municipais em regime
de empreitada, incluindo o langamento dos procedimentos pré-contratuais em articulagao com os
servigos de contratagao publica;

¢) Assegurar a fiscalizagao técnica das empreitadas, verificando o cumprimento dos projetos
aprovados, dos prazos, das especificagdes técnicas e das normas de seguranga, e elaborando os autos
de medicgao, de vistoria e de recegao proviséria e definitiva;

d) Gerir e acompanhar os contratos de empreitada durante a fase de execugao, instruindo e pro-
pondo as modificagdes contratuais justificadas por condi¢cdes imprevistas, erros ou omissoes de projeto,
e assegurando o registo sistematico das ocorréncias relevantes em cada obra;

e) Prestar assisténcia técnica a obras em curso, assegurando a resolucao célere de problemas de
execugao e a qualidade das solugdes construtivas adotadas;

f) Adaptar edificios e equipamentos municipais as normas de acessibilidade universal, identifi-
cando as barreiras existentes e propondo e executando as intervengdes de eliminagao necessarias;

g) Garantir a articulagdo com os servigos utilizadores dos equipamentos municipais na definigao
dos programas de necessidades e na validagao das solugoes projetadas, assegurando a adequacgao
funcional dos espagos a atividade que neles se desenvolve;

h) Fornecer aos servigos de informagao geografica e patrimonial os elementos técnicos atualizados
relativos ao cadastro dos edificios e equipamentos municipais alvo de intervengao, nomeadamente
telas finais, pecas desenhadas, memoarias descritivas e especificagées de equipamentos instalados;

i) Promover a adogao progressiva de metodologias BIM (Building Information Modeling) no desen-
volvimento de projetos de obras municipais, assegurando a criagao e gestdao dos modelos digitais dos
edificios e infraestruturas municipais, em articulagdo com a Unidade de Sistemas de Informagao para
a integragdo com os sistemas de informacao geografica e de gestao patrimonial.

Artigo 58.°
Divisao de Manutengao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Manutengao tem por missao assegurar a manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos, edi-
ficios e infraestruturas municipais, a execugao de trabalhos de conservagao e reparagao corrente por
administragao direta, a prestagao de apoio logistico as atividades e eventos municipais, a gestao dos
armazéns e oficinas municipais, e a manutencgao e conservagao dos espacgos publicos e do Centro
Urbano, garantindo condi¢coes adequadas de funcionamento, seguranga e qualidade dos espacgos
e bens afetos ao Municipio.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Coordenar e supervisionar a atividade do Servigo de Higiene e Espago Publico, da Unidade de
Armazém e Logistica, do Servico de Oficinas Gerais, da Unidade de Equipamentos e do Servigo do Centro
Urbano, assegurando integracao operacional, eficiéncia na afetacao de recursos e alinhamento com
as orientacoes do Departamento;
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b) Elaborar anualmente, em articulagdo com a Divisdo de Obras em Equipamentos Municipais
e a Divisao de Energia e Eficiéncia Energética, um plano de manutengao preventiva dos edificios, equipa-
mentos e infraestruturas municipais, devidamente quantificado e programado no tempo, e monitorizar
a sua execucgao;

¢) Manter, a par de um esforgo crescente de planeamento, uma capacidade de resposta flexivel
e célere as necessidades operativas de urgéncia ou imprevistas, assegurando intervengao rapida
perante avarias, danos subitos ou situagao de emergéncia nos equipamentos e espagos municipais;

d) Definir e uniformizar as especificagdes técnicas dos contratos de manutengao dos equipamentos
e instalagoes municipais, assegurando a adequacgao dos niveis de servigo contratados as necessidades
de cada equipamento e a avaliagao periddica do desempenho dos prestadores;

e) Coordenar o apoio logistico a eventos e festividades municipais, assegurando a montagem,
manutengao e desmontagem de estruturas e equipamentos e a disponibilizagao de meios operacionais,
em articulagao com os servigos organizadores;

f) Coordenar a gestao integrada dos armazéns e oficinas municipais, assegurando o aprovisiona-
mento adequado, o controlo de stocks e a capacidade técnica necessaria as operagdes de manutengao
e reparacao;

g) Assegurar a atualizagdo permanente do cadastro e inventario dos equipamentos, instalagdes
e infraestruturas sob responsabilidade da Divisao, em articulagdo com os servigos patrimoniais com-
petentes;

h) Assegurar a manutencgao preventiva e corretiva dos edificios e equipamentos municipais.

Artigo 59.°
Servigo de Higiene e Espago Publico

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Higiene e Espago Publico tem por missao assegurar a conservagao, manutengao, limpeza e valorizagao
dos equipamentos e espagos publicos do Municipio, garantindo a sua salubridade, seguranga, qualidade
estética e fruigao pela populacao.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Planear, executar e monitorizar as operagoes de manutengao e conservagao corrente do mobi-
lidrio urbano, assegurando o seu estado adequado de funcionamento, seguranca e estética;

b) Assegurar a manutengao e conservagao dos pavimentos de pragas, passeios, zonas pedonais
e espagos exteriores de dominio municipal ndo integrados na rede viaria, incluindo calgadas, paralelepipe-
dos, lajetas e outros revestimentos, propondo e executando as intervengdes de reparagao necessarias;

c¢) Planear e executar as operagoes de limpeza e manutengao dos equipamentos e edificios muni-
cipais, assegurando a sua salubridade e boa apresentagao;

d) Planear e executar trabalhos de limpeza de terrenos do dominio publico municipal e, quando
legalmente determinado, de terrenos privados, assegurando a conformidade com a legislacao apli-
cavel, e articulando com o Servigo Municipal de Protegao Civil nos casos de risco de incéndio e com
a Unidade de Parques e Jardins;

e) Planear e executar medidas de controlo de pragas que constituam risco ambiental, para a saude
publica ou para o patrimonio, assegurando a aplicagao de métodos seguros, seletivos e conformes
com a legislacao, e articulando com o Servigo Veterinario Municipal nas situagées com implicagdes
de saude publica animal.

f) Assegurar a gestdo e manutencao dos sanitarios publicos municipais, incluindo a limpeza perio-
dica, a reposi¢cao de consumiveis, a manutengao preventiva e corretiva das instalagoes e o controlo
das condigoes de funcionamento;
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g) Gerir e manter atualizado o cadastro georreferenciado do mobiliario urbano sob responsabilidade
do Servigo, em articulagao com os sistemas municipais de informacao geografica, e registar todas as
intervengoes realizadas e os ativos retirados ou substituidos;

h) Assegurar a limpeza, conservagao e manutengao dos espacgos de fruigdo publica de respon-
sabilidade municipal;

i) Assegurar o apoio operacional de preparagao, manutengao e desmontagem de espagos publicos
para eventos e festividades municipais, em articulagao com os servigos organizadores e com o Servico
de Oficinas Gerais;

j) Assegurar a conservacao, limpeza e manutengao corrente dos cemitérios municipais, garantindo
as condigoes adequadas de salubridade, seguranca e dignidade dos espagos, e colaborar na execugao
das operagdes de inumagao, exumacao, trasladagao e ossario nos aspetos que requeiram intervengao
operacional direta, em articulagao com a Unidade de Atendimento Municipal para os procedimentos
administrativos associados;

k) Identificar e reportar a Divisdo as necessidades de intervencao mais exigente em espacgos
publicos e mobiliario urbano que ultrapassem a capacidade de resposta do Servigo, propondo a pro-
gramagao das obras de requalificagao ou substituicao necessarias;

[) Gerir os equipamentos, maquinas, viaturas e stocks de materiais afetos ao Servigo, assegurando
a manutengao preventiva e corretiva e a adequada gestao logistica de suporte as operagoes.

Artigo 60.°

Unidade de Armazém e Logistica

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Armazém e Logistica tem por missao assegurar a gestdo dos armazéns municipais e a prestagao de
servigos logisticos de suporte as operagoes da Divisao de Manutencgao e demais unidades organicas
municipais, garantindo o aprovisionamento adequado de materiais, equipamentos e consumiveis,
o controlo rigoroso de stocks e a eficiéncia das operagdes de transporte e movimentagao.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Gerir os armazéns municipais, assegurando a recegao, conferéncia, armazenagem, conserva-
¢ao e distribuigao de materiais, ferramentas, equipamentos e consumiveis necessarios as atividades
operacionais dos servigos municipais, em especial da Divisao de Manutengao;

b) Implementar e manter atualizado um sistema de gestdo de stocks, assegurando o controlo
de entradas e saidas, a definicao de niveis minimos de seguranca, o reaprovisionamento atempado
e a eliminagao de artigos obsoletos ou em excesso, evitando ruturas e imobilizagdes desnecessarias;

c) Elaborar e gerir as requisigoes de compra de materiais, equipamentos e consumiveis de arma-
zém, em articulagao com os servigos de contratagao publica, assegurando a conformidade com os
regulamentos municipais de aquisi¢cao e a racionalizagdo dos custos de aprovisionamento;

d) Gerir a frota operacional e maquinas de apoio as atividades de manutencgao e logistica, assegu-
rando a sua disponibilidade, manutengao preventiva e corretiva, controlo de combustiveis e lubrificantes,
gestao documental e cumprimento das obrigagoes legais de inspecgao e certificagao;

e) Assegurar o servigo de transporte de materiais, equipamentos e cargas municipais, respon-
dendo as necessidades dos servigos e gerindo a afetacdo dos meios de transporte disponiveis de
forma eficiente;

f) Planear e coordenar o apoio logistico a eventos e festividades municipais, assegurando o trans-
porte, montagem, instalagao e remogao de estruturas, equipamentos, mobiliario e materiais, em arti-
culagdo com os servigos organizadores e com o Servigo de Oficinas Gerais;

g) Gerir as instalagdes dos armazéns, assegurando as condi¢des de seguranga, limpeza, ordem
e organizacgao dos espacos, e promover as boas praticas ambientais no armazenamento, manuseamento
e eliminagao de residuos gerados pelas atividades de armazém;

51/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

h) Manter registos atualizados e fidveis de todos os movimentos de armazém, produzindo rela-
torios periodicos de atividade e de gestao de stocks para a Divisao, e contribuindo para a atualizagao
do inventario patrimonial municipal com os dados relativos aos ativos geridos.

Artigo 61.°

Servigo de Oficinas Gerais

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Oficinas Gerais tem por missao assegurar a execugao de trabalhos de manutencgao, reparagao, bene-
ficiagao, adaptacao e fabrico de equipamentos, instalagoes e elementos construtivos dos edificios
e infraestruturas municipais por administragao direta, nas valéncias técnicas de canalizagao, carpin-
taria, construcao civil, eletricidade, pintura, serralharia e outras necessarias a operacionalidade dos
servigos municipais.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Assegurar a gestao centralizada do parque de viaturas municipal, incluindo o planeamento
da renovacao e abate de viaturas, a afetagao dos veiculos entre unidades organicas, o controlo dos
consumos de combustivel e lubrificantes, a gestao dos processos de sinistros e a asseguragao do
cumprimento das obrigacoes legais de inspecao, certificagdo e seguros da frota, em articulagdo com
a Unidade de Armazém e Logistica para os aspetos logisticos e com a Divisao de Gestao Financeira
para os aspetos patrimoniais e de seguros;

b) Assegurar a prestacao de assisténcia técnica as atividades, eventos e festividades municipais,
mobilizando as equipas de trabalho adequadas as necessidades de montagem, manutengao opera-
cional e desmontagem de infraestruturas e equipamentos, em articulagao com a Unidade de Armazém
e Logistica;

c) Executar trabalhos de serralharia, carpintaria e fabrico de elementos, assegurando a manuten-
¢ao, reparacao e substituicdo dos elementos em fim de vida nos edificios e equipamentos municipais;

d) Gerir as instalagoes das oficinas, assegurando as condigoes de seguranga, organizagao, limpeza
e manutencgao preventiva dos equipamentos de trabalho, e promovendo a correta gestao dos residuos
industriais banais gerados pelas atividades oficinais;

e) Assegurar o cumprimento dos requisitos legais de inspecgao, certificagao e registo de equipa-
mentos sob pressao, elevadores, instalagdes de gas, sistemas elétricos e outros equipamentos sujeitos
a regimes regulatérios especificos, gerindo os processos e os prazos de inspegao obrigatéria;

f) Manter registos atualizados das intervencgdes realizadas, incluindo o tipo de trabalho, o equipa-
mento intervencionado, os materiais utilizados e os tempos despendidos, contribuindo para o controlo
de custos e para a programacao das necessidades de materiais e meios do Servico;

g) ldentificar e reportar a Divisao as necessidades de materiais, ferramentas, equipamentos e for-
magcao técnica necessarios ao desenvolvimento das atividades, propondo as aquisigdes e agoes de
atualizagdo de competéncias que se mostrem necessarias.

Artigo 62.°

Unidade de Equipamentos

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade
de Equipamentos tem por missao assegurar a gestao integrada, manutengao preventiva e corretiva
e o controlo do estado de conservagao dos equipamentos, instalagdes mecanicas e sistemas técnicos
instalados nos edificios e equipamentos municipais, garantindo a sua operacionalidade, seguranca
e longevidade, e promovendo a uniformizagao de especificagdes técnicas e contratos de manutencgao.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Garantir a gestao integrada de todos os equipamentos e instalagdes técnicas dos edificios
e equipamentos municipais, assegurando a sua inventariagao atualizada, manutencgao e substituicao,
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em articulagao com os servigos utilizadores; a gestao e manutengao técnica compete ao Servigo de
Manutengao Eletromecanica, sendo a Unidade responsavel pela gestao contratual e pelo inventario
desses equipamentos;

b) Planear e contratar a manutengdo preventiva dos equipamentos e instalagdes técnicas sob
responsabilidade da Unidade, definindo especificagdes técnicas uniformizadas para os contratos de
manutencgao, avaliando periodicamente o desempenho dos prestadores e propondo os ajustamentos
contratuais necessarios;

c) Assegurar a gestdo e acompanhamento dos contratos de manutengao dos equipamentos e sis-
temas técnicos, sob responsabilidade da Unidade, instalados nos equipamentos escolares, desportivos,
culturais e sociais, garantindo a continuidade dos servigos e a conformidade com os requisitos legais
e regulamentares aplicaveis a cada tipo de equipamento;

d) Garantir os meios de protegao e seguranga integrada nos edificios e equipamentos municipais
promovendo a inventariagao, manutencgao e instalagao de sistemas, em articulagao com a Divisao de
Energia e Eficiéncia Energética, com excecao dos equipamentos eletromecanicos;

e) Emitir pareceres técnicos sobre equipamentos e instalagdes técnicas, sob responsabilidade da
Unidade, a instalar em obras de construgao e requalificacao de edificios municipais, assegurando a com-
patibilidade com os sistemas existentes e a adogao de solugdes eficientes e tecnicamente adequadas;

f) Colaborar com a Divisao de Energia e Eficiéncia Energética na identificacao de oportunidades
de melhoria da eficiéncia energética dos equipamentos e sistemas técnicos instalados, propondo
a substituicdo de equipamentos ineficientes por solugées de menor consumo e emissdes.

Artigo 63.°
Servigo do Centro Urbano

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo do
Centro Urbano tem por missao assegurar a gestao operacional, manutencgao, conservagao e disponibi-
lizagao do Centro Urbano e das infraestruturas e equipamentos que lhe estdo associados, garantindo
condigoes adequadas de funcionamento, seguranca e qualidade para as atividades e servigos munici-
pais que nele se desenvolvem, e promovendo a sua dinamizagao como espaco de referéncia municipal.

2 — Compete, em especial, ao Servico:

a) Assegurar a gestao operacional diaria do Centro Urbano e a coordenagao das atividades que
decorrem no espago;

b) Planear, executar e monitorizar a manutengao preventiva e corretiva das instalagées, equipa-
mentos e sistemas técnicos do Centro Urbano, assegurando condi¢cdes permanentes de funcionamento,
seguranga, conforto e boa apresentagao, em articulagado com a Unidade de Equipamentos e o Servigo
de Oficinas Gerais;

c) Assegurar a limpeza, higienizagao e conservagao corrente de todos os espagos do Centro Urbano,
incluindo as zonas comuns, sanitarios, espagos técnicos e areas de circulagao, por administragao direta
ou mediante contratagao externa;

d) Gerir e coordenar a cedéncia e utilizagao de espagos do Centro Urbano por parte dos servigos
municipais e de terceiros, assegurando a calendarizagao das atividades, a preparagao dos espagos
para cada utilizagao e a reposigao das condigdes originais apos cada evento ou atividade;

e) Assegurar o cumprimento das normas de segurancga aplicaveis ao Centro Urbano;

f) Gerir o consumo de energia, agua e outros recursos no Centro Urbano, registando e monitorizando
os consumos, identificando oportunidades de reducao e implementando as medidas de racionalizagao
aprovadas, em articulagao com a Divisao de Energia e Eficiéncia Energética;
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g) Elaborar relatérios periodicos sobre o estado das instalagdes, a atividade do Centro Urbano
e os consumos de recursos, contribuindo para o planeamento das intervengoes de manutengao e para
a gestao sustentavel do espaco.

Artigo 64.°
Divisao de Energia e Eficiéncia Energética

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Energia e Eficiéncia Energética tem por missdo assegurar a gestao integrada das infraestruturas elé-
tricas e de iluminagao publica municipais, promover a estratégia municipal de eficiéncia energética
e de transi¢cao para energias renovaveis, gerir os contratos de fornecimento e concessao de energia
elétrica, e garantir a manutengao e atualizagao tecnoldgica das instalagoes elétricas dos edificios
e equipamentos municipais, contribuindo para a descarbonizagao das operagoes e a sustentabilidade
ambiental e financeira do Municipio.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Coordenar e supervisionar a atividade do Servico de Eficiéncia Energética e do Servigo de Manu-
tengao Elétrica, assegurando coeréncia estratégica, integragao das atividades técnicas e alinhamento
com as orientagdes do Departamento Municipal;

b) Definir e atualizar a estratégia municipal de eficiéncia energética e de transicao energética,
articulando os objetivos e metas com os instrumentos de planeamento municipal e com os referenciais
nacionais e europeus de descarbonizagao;

c) Assegurar a gestao do contrato de concessao de distribuigdo de energia elétrica em baixa tensao
no territério municipal, fiscalizando o cumprimento das obrigagdes da concessiondria, acompanhando
as intervengoes na rede de distribuigao e defendendo os interesses municipais nos processos de pla-
neamento e expansao da rede;

d) Gerir os contratos de fornecimento de energia ao Municipio, assegurando a monitorizagao dos
consumos por instalagao, a verificagao da conformidade da faturacao, a identificagao de anomalias
e a adogao de medidas de otimizagao, e proceder a sua atualizagao periddica de modo a garantir as
melhores condigoes de preco e de fornecimento;

e) Coordenar a gestao do sistema de iluminagao publica do concelho, assegurando o cumprimento
do Plano de lluminagao Municipal, a renovagao tecnoldgica progressiva para solugoes LED e inteli-
gentes, a monitorizagao do consumo e da qualidade do servigo, e a programagao das intervengoes de
manutengao e ampliacao;

f) Gerir e fiscalizar as intervengdes no subsolo e no solo do dominio publico municipal em obras
relacionadas com infraestruturas elétricas, de telecomunicagoes e de iluminagao publica, assegurando
a coordenagao com os operadores de redes e a reposigao adequada das superficies intervencionadas,
em articulagao com a Divisao de Vias e Seguranga Rodoviaria;

g) Assegurar a elaboragao dos projetos de especialidades complementares, estruturas, fundagoes,
instalagoes elétricas e mecanicas, AVAC, promovendo a sua coordenacgao e integragao coerente no
projeto global, em articulagao com a Divisao de Obras em Equipamentos Municipais;

h) Realizar diagndsticos periddicos do estado de conservagao e operacionalidade dos equipamentos
e instalagdes técnicas, elaborando relatorios de avaliagao e propondo programas de substituicao ou
renovagao com base em critérios de obsolescéncia técnica, consumo energético e custo de manutencgao;

i) Coordenar a participagao em candidaturas a programas comunitarios, nacionais e regionais de
financiamento no dominio da eficiéncia energética, energias renovaveis e descarbonizagao, em articu-
lagao com o Departamento de Planeamento e Economia, e assegurar o acompanhamento da execugao
dos projetos cofinanciados;

j) Assegurar a articulagao com as entidades reguladoras e de supervisao do setor e participar nos
processos de consulta publica e planeamento de redes com incidéncia no territério municipal, e defender
os interesses do Municipio nos féruns e processos relevantes;
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k) Coordenar a gestdao, manutencao e otimizagao dos sistemas de climatizagao, ventilagao e aque-
cimento (AVAC) instalados nos edificios e equipamentos municipais, assegurando o seu funcionamento
eficiente, a monitorizagao dos consumos energéticos associados, o cumprimento das obrigacdes de
inspecao periodica nos termos da legislagao aplicavel, e a programagao das intervengoes de manu-
tengao preventiva e corretiva;

[) Coordenar a implementagao e gestao de Comunidades de Energia Renovavel (CER) no territério
municipal, nos termos da legislacao aplicavel, assegurando a elaboracgao e atualizagao do regulamento
interno para aprovagao pelos érgaos municipais competentes, a representagao do Municipio junto da
Direcao-Geral de Energia e Geologia (DGEG) e do operador de rede de distribuigao, a gestao da entidade
gestora do autoconsumo coletivo (EGAC) quando assumida pelo Municipio, e a coordenagao com os
potenciais membros municipes, empresas, IPSS e demais entidades do territério promovendo a adesao
a CER como instrumento de redugao da pobreza energética e de produgao local de energia renovavel;

m) Gerir as Unidades de Producgao para Autoconsumo (UPAC) instaladas em edificios e infraestru-
turas municipais, nos termos da legislagao aplicavel, assegurando o registo e licenciamento junto da
DGEG, a monitorizagao da produgao e do autoconsumo, a gestao dos contratos de venda de exceden-
tes a comercializadores de energia, a manutencgao dos equipamentos de produgao e armazenamento
e a elaboragao de relatdrios periddicos de producao e poupancga energética, em articulagao com o Ser-
vico de Eficiéncia Energética para a integragao nos indicadores de desempenho energético municipal,

n) Assegurar a fiscalizagao das instalagdes e equipamentos técnicos em obra.

Artigo 65.°
Servigo de Eficiéncia Energética

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Eficiéncia Energética tem por missao implementar e monitorizar a estratégia municipal de eficiéncia
energética e de transi¢cao para fontes renovaveis nos edificios, equipamentos e infraestruturas do
Municipio, promovendo a redugédo do consumo de energia, a descarbonizagao das operagdes e a sus-
tentabilidade financeira e ambiental das instalagdes municipais.

2 — Compete, em especial, ao Servico:

a) Implementar e manter atualizado um sistema de monitorizagao e gestao dos consumos energé-
ticos de todos os edificios, equipamentos e instalagdes municipais, assegurando a recolha sistematica
de dados, a identificagao de anomalias e desvios e a produgao de relatérios periédicos de desempenho
energético para a Divisao;

b) Elaborar auditorias e diagndsticos energéticos dos edificios e equipamentos municipais, iden-
tificando as principais oportunidades de melhoria da eficiéncia energética, quantificando os potenciais
de poupanga e propondo as medidas de intervengao com melhor relagao custo-beneficio;

c) Planear, promover e acompanhar a execugao de projetos de reabilitagao energética dos edificios
municipais, isolamento térmico, substituicao de caixilharia, requalificagdo de sistemas de aquecimento,
ventilagao e ar condicionado, substituigao de equipamentos de iluminagao, entre outros, assegurando
a conformidade com os certificados energéticos e a maximizacao das poupangas, em colaboragao
com a Divisao de Obras e Equipamentos;

d) Planear, promover e acompanhar a instalagdo de sistemas de produgao de energia a partir de
fontes renovaveis nos edificios e equipamentos municipais, assegurando a otimizacao do autoconsumo,
a correta integracao com a rede e o cumprimento dos requisitos legais aplicaveis;

e) Gerir os processos de certificagdo energética dos edificios municipais, assegurando a realizagao
das auditorias periddicas obrigatérias, a manutengao da validade dos certificados e a implementagao
das medidas de melhoria recomendadas;

f) Assegurar o reporte periodico dos indicadores de consumo energético e de emissodes as enti-
dades competentes;
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g) Monitorizar e gerir os sistemas de gestao técnica centralizada dos edificios municipais, assegu-
rando a sua operacionalidade, atualizacao e integragao com as plataformas municipais de inteligéncia
urbana, em articulagao com os servigos de sistemas de informacao;

h) Acompanhar a implementagao de programas de mobilidade elétrica municipal, incluindo a ele-
trificagao progressiva da frota municipal, a instalagao de infraestruturas de carregamento e a adogao de
solugdes de gestao inteligente da mobilidade elétrica, em articulagao com os servigos de mobilidade;

i) Elaborar e gerir as candidaturas a fundos comunitarios e programas nacionais de apoio a eficiéncia
energética, energias renovaveis e descarbonizagao, em articulagao com o Departamento de Planea-
mento e Economia, e assegurar o cumprimento das obrigagoes de reporte dos projetos cofinanciados;

j) Assegurar a elaboragao dos projetos de especialidades complementares, estruturas, fundagdes,
instalagoes elétricas e mecanicas, AVAC, promovendo a sua coordenagao e integragao coerente no
projeto global, em articulagao com a Divisao de Energia e Eficiéncia Energética.

Artigo 66.°
Servigo de Manutengao Eletromecanica

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Manutengao Elétrica tem por missao assegurar a manutengao, inspecao, reparagao e modernizagao
das instalagdes elétricas, de iluminacgao publica, de sistemas de alimentagao ininterrupta e demais
infraestruturas elétricas dos edificios, equipamentos e espago publico do Municipio, garantindo a sua
seguranga, operacionalidade continua e conformidade com os requisitos técnicos e legais aplicaveis.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Planear, executar e monitorizar a manutengao preventiva e corretiva das instalagoes elétricas de
baixa e média tensao nos edificios e equipamentos municipais, incluindo quadros elétricos, circuitos de
alimentagao, instalagdes de iluminagao interior, tomadas e demais componentes elétricos, assegurando
a sua seguranga e conformidade com as normas técnicas aplicaveis;

b) Assegurar a manutengao preventiva e corretiva da rede de iluminag&o publica municipal, garan-
tindo os niveis de iluminancia e uniformidade definidos no plano de iluminagao municipal e reduzindo
os tempos de indisponibilidade perante avarias;

c) Executar obras e intervengoes de requalificagao, ampliagao e modernizagao tecnoldgica das
instalacoes elétricas de edificios, equipamentos e iluminagao publica, incluindo a substituigao de
equipamentos obsoletos por solugdes LED e inteligentes, e assegurar a sua integragao nos sistemas
de telegestao e monitorizagao remota;

d) Assegurar a manutencgao técnica e a operacionalidade dos grupos geradores, dos sistemas
de alimentagao ininterrupta e demais equipamentos de redundancia elétrica instalados nos edificios
e equipamentos municipais criticos, realizando testes periédicos de funcionamento e cumprindo os
planos de manutengao, em articulagao com a Unidade de Equipamentos para os aspetos de gestao
contratual e de inventario;

e) Acompanhar e fiscalizar tecnicamente as intervengdes contratadas externamente nas instalagoes
elétricas e de iluminagao publica municipal, verificando o cumprimento das especificagoes técnicas,
das normas de seguranga e dos prazos de execugao;

f) Garantir o cumprimento dos requisitos legais de inspegao, certificagado e ensaios periodicos das
instalagoes elétricas, gerindo os processos e 0s prazos de renovagao obrigatdria junto das entidades
inspetoras;

g) Gerir e manter as infraestruturas de alojamento das redes de telecomunicagdes, assegurando
a coordenagao com os operadores de telecomunicagoes e o cumprimento dos contratos de utilizagao
do espaco publico;
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h) Garantir a execugao de trabalhos de manutencgao e reparagao de instalagdes elétricas de baixa
tensao nos edificios e equipamentos municipais, incluindo substituigao de materiais defeituosos
e resolugao de avarias correntes;

i) Assegurar a manutencao e reparacgao de equipamentos eletromecanicos e de bombagem ins-
talados nos edificios municipais, para as componentes elétricas e de automacao;

j) Manter registos técnicos atualizados de todas as intervengdes realizadas nas instalagoes elé-
tricas e de iluminacao publica, incluindo o historial de avarias, os trabalhos executados e os materiais
utilizados, e contribuir para a atualizagao do cadastro das infraestruturas elétricas municipais em
articulagao com os sistemas de informagao geogréfica;

k) Coordenar a gestdao, manutengao e otimizagao dos sistemas de climatizagao, ventilagao e aque-
cimento (AVAC) instalados nos edificios e equipamentos municipais, assegurando o seu funcionamento
eficiente, a monitorizagao dos consumos energéticos associados, o cumprimento das obrigacoes de
inspecao periodica nos termos da legislagao aplicavel, e a programagéao das intervengoes de manu-
tengao preventiva e corretiva;

[) Garantir a gestao integrada das instalagoes técnicas dos edificios e equipamentos municipais,
em articulagao com as unidades organicas setoriais e técnicas, nomeadamente as unidades depen-
dentes da Divisao de Manutengao;

m) Planear e contratar a manutengao preventiva das instalagdes técnicas dos edificios e equipa-
mentos municipais sob a sua algada, em articulagdo com a Divisdo de manutengao;

n) Garantir os meios de protecao e seguranga nos edificios e equipamentos municipais sob a sua
alcada, em articulagao com a Divisdo de manutencgao, por forma que seja promovida a inventariagao,
manutencgao e instalagao de sistemas no municipio.

Artigo 67.°
Divisao de Gestao Urbanistica

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Gestao Urbanistica tem por missao assegurar a instrugao, apreciacao técnica e decisao de todos
os processos relativos a operagdes urbanisticas no territério concelhio, garantindo o licenciamento
das obras de edificagao e urbanizagao, das atividades econdmicas e das demais operagoes sujeitas
a controlo prévio, em conformidade com o Regime Juridico da Urbanizagao e Edificagdo (RJUE), com
o Regulamento Municipal de Urbanizagao e Edificagdo (RMUE), com os instrumentos de gestao ter-
ritorial em vigor e demais legislagao aplicavel, e promovendo a qualidade arquiteténica, construtiva
e urbanistica das intervengoes no territorio.

2 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito da gestao dos processos urbanisticos:

a) Gerir a informacao todos os pedidos de licenciamento, autorizagao, comunicagao prévia, infor-
magcao prévia e demais pretensdes no dominio das operagdes urbanisticas, assegurando o tratamento
correto de cada processo e o cumprimento rigoroso dos prazos legais;

b) Gerir o sistema de informacao de suporte a tramitagao dos procedimentos urbanisticos, assegu-
rando a sua permanente atualizagao, aintegragao com os sistemas municipais de informacao geografica
e com a plataforma nacional de interoperabilidade, e promovendo a modernizagao e simplificagao dos
procedimentos em articulagao com os servigos de sistemas de informagao;

¢) Proceder a consulta as entidades que, nos termos da lei, devam emitir parecer, autorizagao
ou aprovacao, assegurando a instrugao completa dos processos e a articulagao com as entidades
externas intervenientes;

d) Emitir e registar os titulos decorrentes dos processos aprovados, controlando a validade admi-
nistrativa e financeira dos alvaras de autorizagao e licenciamento e assegurando a sua publicidade
nos termos legalmente exigidos;
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e) Gerir os processos de prestagao e levantamento de caugdes relativas a obras de urbanizagao,
assegurando o acompanhamento do cumprimento das obrigag6es dos promotores e propondo o acio-
namento das garantias em situagao de incumprimento;

f) Instruir os pedidos de certiddao de destaque de parcelas, de antiguidade de edificagoes, de cons-
tituigao de propriedade horizontal, de viabilidade construtiva para efeitos de IMI e de outras certiddes
e copias autenticadas, assegurando a conformidade com os instrumentos de gestao territorial em vigor;

g) Organizar e manter atualizado o arquivo dos processos urbanisticos em curso ou pendentes,
em suporte fisico e digital, assegurando a sua integridade e acessibilidade, e promover a transferéncia
tempestiva dos processos concluidos para o Servigo de Arquivo, nos prazos e termos definidos inter-
namente, evitando a manutengao de arquivos paralelos.

3 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito da apreciagao técnica das operagdes urbanisticas:

a) Apreciar, emitir parecer técnico e apresentar proposta de decisdo sobre pedidos de informagao
prévia, licenciamentos e comunicagdes prévias relativos a obras de edificagao, verificando a conformi-
dade com o Plano Diretor Municipal, com os planos de ambito municipal aplicaveis, com o RJUE e com
os regulamentos municipais em vigor;

b) Apreciar, emitir parecer técnico e apresentar proposta de decisao sobre pedidos de licenciamento
e comunicacgao prévia de operagoes de loteamento, verificando a sua conformidade com os instrumen-
tos de gestao territorial e com as condicionantes legais e regulamentares aplicaveis, e elaborando as
condigdes de licenciamento relativas a cedéncias, compensagdes e obras de urbanizagao;

c) Apreciar os projetos das especialidades complementares instalagoes elétricas, ITED, instalagdes
de gas, abastecimento de dgua e saneamento, comportamento térmico, acustico e sismico, arranjos
exteriores e infraestruturas, verificando a sua compatibilidade com o projeto de arquitetura aprovado
e com as normas técnicas e regulamentares especificas aplicaveis;

d) Emitir parecer sobre os pedidos relativos a localizagao, licenciamento e instalagao de postos de
abastecimento de combustiveis, instalagdes de armazenamento de gas e petroleo, postos de carrega-
mento de veiculos elétricos e infraestruturas de radiocomunicagoes, em cumprimento das disposigoes
regulamentares especificas aplicaveis;

e) Preparar e implementar a transi¢ao para a recegao, apreciacao e validacao de projetos de arqui-
tetura e especialidades em formato BIM, nos termos da legislagao aplicavel, assegurando a articulagao
com a plataforma eletronica de procedimentos urbanisticos, em articulagao com a Unidade de Sistemas
de Informagao para os aspetos tecnologicos e com a Unidade de Reabilitagao e Projeto Urbano para
os projetos com incidéncia em areas de valor patrimonial;

f) Apreciar e emitir parecer sobre pedidos de ocupagao da via publica com esplanadas, toldos,
palas, sanefas e alpendres, assegurando a compatibilidade com as condicionantes urbanisticas, de
seguranca e de acessibilidade aplicaveis;

g) Apreciar, emitir parecer e apresentar proposta de decisdo sobre os pedidos de autorizagao de
utilizacao e de alteragao de utilizagao, realizando ou coordenando as vistorias necessarias a verifica-
¢ao da conformidade da utilizagao prevista com as normas regulamentares e com o projeto aprovado;

h) Realizar as vistorias previstas na lei no ambito do RJUE, comunicagao de inicio de trabalhos,
prorrogagdes de licenga, recegao de obras, bem como as vistorias para verificagao das condigoes de
salubridade e seguranca de edificagOes e das que ameacem ruina ou se encontrem devolutas, elabo-
rando os respetivos autos;

i) Promover e acompanhar as inspegdes periddicas e reinspegoes de ascensores e equipamentos
analogos instalados em edificios, articulando com as entidades inspetoras acreditadas e assegurando
o cumprimento das obrigacoes legais em matéria de manutengao e inspecao.

4 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito do licenciamento de atividades econémicas:

a) Apreciar, emitir parecer e apresentar proposta de decisao sobre os pedidos de licenciamento de
atividades econdmicas, estabelecimentos de comércio e servigos, restauragao e bebidas, estabelecimentos
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industriais, empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local, recintos de espetaculos
e divertimentos publicos, equipamentos de natureza especifica e outras atividades sujeitas a licenciamento
municipal, em conformidade com a legislagao aplicavel;

b) Organizar os processos relativos a toponimia e numeragao de policia, assegurando a atualizagao
dos cadastros respetivos e o registo nos sistemas de informagao geografica municipal, em articulagao
com 0s servigos competentes;

c) Promover o aconselhamento técnico a requerentes no ambito dos procedimentos de licencia-
mento urbanistico e econémico, assegurando um atendimento de qualidade, a clareza da informagao
prestada e a redugao dos prazos e custos de contexto.

d) Analisar e apresentar proposta de decisado sobre pedidos de licenciamento de atividades diver-
sas festas e espetaculos publicos, realizacao de peditérios, fogueiras e queimadas, venda ambulante,
extensao de horario de estabelecimentos comerciais, publicidade e ocupagao do espaco publico para
fins comerciais, assegurando a conformidade com os regulamentos municipais e a legislagao vigente,
na sequéncia da instrugao administrativa efetuada pela Unidade de Atendimento Municipal.

Artigo 68.°

Unidade de Reabilitagao e Projeto Urbano

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Reabilitagao e Projeto Urbano tem por missao desenvolver a politica municipal de reabilitagao urbana,
promovendo a delimitagao e execucao das Areas de Reabilitagdo Urbana e das Operagdes de Reabilita-
¢ao Urbana, a elaboragao de estudos e projetos de regeneracao e requalificagao urbana, a salvaguarda
do patrimonio construido e ambiental, o apoio técnico e financeiro a particulares na reabilitagdo do
edificado, e a promogao de projetos habitacionais em areas a regenerar, contribuindo para a valorizagao
do territorio, a coesao urbana e a preservacao da identidade do concelho.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da reabilitagao urbana e do planeamento das
intervengoes:

a) Elaborar o programa estratégico municipal para a reabilitagao urbana, procedendo ao levanta-
mento sistematico do estado de conservagao do edificado do concelho, identificando os nucleos e areas
prioritarias de intervengao e propondo as estratégias de requalificacao adequadas;

b) Promover os procedimentos de delimitagao, revisao e alargamento das Areas de Reabilitacdo
Urbana (ARU) e a elaboragao das respetivas Operagoes de Reabilitagao Urbana (ORU), incluindo os
programas estratégicos, os regulamentos, as cartas de levantamento e os documentos de suporte
a consulta publica e aprovacao, em articulagdo com a Unidade de Ordenamento do Territério;

¢) Monitorizar e avaliar a execugao das operagdes de reabilitagdo urbana aprovadas, acompa-
nhando o cumprimento dos programas de acao, os indicadores de desempenho e os resultados obtidos,
e promovendo a sua revisao peridédica em fungao dos resultados;

d) Promover a elaboragao de estudos técnicos necessarios ao desenvolvimento das operagoes de
preservagao, recuperagao ou reabilitagcao do patrimonio construido, elaborar as propostas de planos
de intervencao nos nucleos de formacao histérica e nas areas urbanas a regenerar,

e) Emitir pareceres técnicos sobre projetos de construgao, ampliagao, alteragao ou demoligao de
imoveis classificados ou de imoveis nos quais se reconhecga a existéncia de elementos com interesse
historico-cultural, conjuntos urbanos de valor patrimonial ou sitios de relevancia ambiental ou paisa-
gistica, assegurando a compatibilidade das intervengdes com os valores a preservar;

f) Proceder ao levantamento de todos os valores do patrimonio arquitetonico, histérico, cultural
e arqueoldgico do concelho, elaborando propostas para a sua classificagao ou inventariagao e os res-
petivos procedimentos administrativos, em articulagdo com os servigos de cultura;

g) Propor medidas que estimulem os particulares a conservagao e reabilitagao do seu edificado,
designadamente nos dominios da informacao, do apoio técnico, do aconselhamento de projetos e do
enquadramento nos programas de incentivo disponiveis;
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h) Compete, em especial, a Unidade, no ambito do projeto urbano e da requalificagao do espago
publico:

i) Elaborar estudos de urbanismo, desenho urbano e espacgo publico nas ARU e nas areas urbanas
a regenerar e requalificar, desenvolvendo as solugoes de qualificagao do espacgo publico, das infraes-
truturas e dos equipamentos com coeréncia com os objetivos das operagoes de reabilitagao urbana;

j) Promover e acompanhar a execugao, em regime de empreitada, das agdes de requalificagdo do
espago publico, das infraestruturas e dos equipamentos nas areas objeto de operagoes de reabilita-
¢ao urbana, em articulagao com a Divisao de Obras em Equipamentos Municipais e demais servigos
competentes;

k) Promover a qualidade arquitetdnica e urbanistica das intervengdes nas ARU e demais areas de
interesse patrimonial, contribuindo para a valorizagao daimagem urbana, a preservagao da identidade
local e a coeréncia das solugdes adotadas em relacao ao contexto edificado;

[) Desenvolver normas de desenho urbano, regras de intervengao no espago publico e especifi-
cagOes técnicas de materiais a adotar nas obras realizadas em espacos histéricos, propondo a sua
integragao nos regulamentos municipais aplicaveis;

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do apoio a reabilitagao por particulares e dos
programas de habitagao:

a) Promover a gestao integrada de estratégias e agoes de apoio a reabilitagdo, nomeadamente
através de gabinetes técnicos locais que funcionem como interlocutores privilegiados entre os cida-
daos e o Municipio nas matérias de reabilitacao do edificado, prestando apoio técnico ao processo de
licenciamento das obras;

b) Instruir os processos de apoio técnico e financeiro a reabilitagdo de habitagdes da competéncia
municipal, incluindo programas estatais de apoio, candidaturas a fundos comunitarios e instrumentos
de incentivo fiscal, acompanhando a sua execugao e assegurando o cumprimento das obrigagdes dos
beneficiarios;

c) Promover programas de habitacao a custos acessiveis e de habitagao jovem em areas centrais
e histéricas, desenvolvendo os estudos e projetos, os procedimentos concursais e a gestao das obras de
construgao, reabilitagao e conservagao dos imoveis adquiridos ou afetos pelo Municipio para esse fim;

d) Gerir os arrendamentos no ambito de programas de habitagdo municipal a custos acessiveis,
assegurando a gestao de candidaturas, organizagao de sorteios publicos, atribuicdo e acompanhamento
dos contratos de arrendamento, em articulagdo com os servigos sociais e financeiros competentes;

e) Colaborar com os servigos patrimoniais na criagao e atualizagao do inventario, cadastro e valo-
rizagao dos bens imédveis afetos ou objeto de operagdes de reabilitagdo urbana, e contribuir para
a disponibilizagao de informagao georreferenciada sobre as ARU e as operagdes em curso no sistema
municipal de informacao geografica;

f) Promover e coordenar a adogao da metodologia BIM (Building Information Modeling) nos estudos,
projetos e intervengoes de reabilitagao urbana e de requalificagdo do espago publico desenvolvidos pela
Unidade, nos termos da legislagao aplicavel, assegurando a criagao e gestao dos modelos digitais dos
edificios e espagos objeto de intervengao com especial foco nos imdveis classificados, nos conjuntos
urbanos de valor patrimonial e nas Areas de Reabilitagdo Urbana, a sua integragdo com os sistemas
municipais de informagao geografica e de gestao patrimonial, em articulagdo com a Unidade de Sis-
temas de Informacgao e com a Divisao de Obras em Equipamentos Municipais para a uniformizagao de
metodologias e normas BIM a adotar pelo Municipio.

Artigo 69.°
Unidade de Ordenamento do Territério

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Ordenamento do Territério tem por missao assegurar a elaboracao, revisao, alteragao, monitorizagao
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e implementagao dos instrumentos de gestao territorial de ambito municipal, promover a realizagao
de estudos de planeamento estratégico e de ordenamento do territorio, emitir pareceres sobre instru-
mentos de planeamento de ambito supramunicipal com incidéncia no concelho, e assegurar a gestao
e atualizagao permanente do Sistema de Informagao Geografica Municipal e da cartografia e cadastro
predial do territério concelhio, contribuindo para um desenvolvimento urbano sustentavel, inteligente
e de qualidade.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do planeamento e ordenamento do territério:

a) Elaborar, rever, alterar e acompanhar os procedimentos relativos ao Plano Diretor Municipal,
assegurando a coordenacgao técnica de todas as fases do processo, e promovendo a atualizagao per-
manente de todos os elementos que o integram;

b) Elaborar, rever e alterar os planos urbanisticos de ambito municipal, promovendo a sua ade-
quagao as disposicoes legais e aos instrumentos de gestao territorial de nivel superior, e assegurando
a disponibilizagao das versdes atualizadas para consulta publica e para suporte a gestao urbanistica;

¢) Acompanhar a elaboracgao, revisao ou alteragao de programas e planos territoriais de ambito
nacional, regional e intermunicipal com incidéncia no territério concelhio, emitindo os pareceres muni-
cipais e assegurando a defesa dos interesses do Municipio nos processos de concertagao;

d) Elaborar e promover estudos urbanisticos de suporte ao planeamento, produzindo conhecimento
sistematico sobre a evolugao do territorio;

e) Coordenar a elaboragao das cartas setoriais de suporte ao planeamento e a decisao municipal,
assegurando a sua integracao no sistema municipal de informagao geografica;

f) Apreciar, emitir parecer e apresentar proposta de decisado sobre os pedidos de informacgao pré-
via e licenciamento de operagdes urbanisticas de impacte relevante na estrutura urbana do territério,
articulando com a Divisao de Gestao Urbanistica a instrugao e tramitagao processual;

g) Monitorizar a implementagao do Plano Diretor Municipal e dos demais instrumentos de gestao
territorial, produzindo relatérios periodicos de monitorizagao que avaliem os indicadores de desenvol-
vimento urbano, a ocupagao do solo, o cumprimento das metas e objetivos dos planos e o seu alinha-
mento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

h) Articular, com as unidades organicas competentes em matéria de ambiente e mobilidade, as
componentes de infraestrutura verde, redes hidricas, redes de mobilidade e infraestruturas urbanas
integradas nos instrumentos de gestao territorial, assegurando a coeréncia entre o planeamento urba-
nistico e as estratégias setoriais municipais;

i) Promover a participagao dos cidadaos, agentes econdmicos e parceiros institucionais nas fases
de elaboragao e revisao dos instrumentos de gestao territorial, assegurando a qualidade dos proces-
sos de consulta publica, a transparéncia da informagao disponibilizada e o rigor da ponderagao das
participagdes recebidas.

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do Sistema de Informagao Geografica e da car-
tografia:

a) Integrar nos instrumentos de gestao territorial as condicionantes resultantes da Carta Municipal
de Risco, em articulagdo com o Servigo Municipal de Protegao Civil, e emitir parecer sobre os proces-
sos de revisao ou alteragao de instrumentos, assegurando a coeréncia entre o planeamento territorial
e a gestao do risco;

b) Recolher, produzir, normalizar e disponibilizar informacao georreferenciada de ambito muni-
cipal, assegurando a integracao no SIGM dos trabalhos produzidos por todas as unidades organicas,
a gestao de utilizadores e as permissoes de acesso a base de dados geografica, e a interoperabilidade
com sistemas externos de informacgao geografica de entidades parceiras;

c) Promover a implementacao e atualizagao do cadastro predial do Municipio, articulando com
a Divisao de Gestao Urbanistica, a Autoridade Tributaria e o IRN os procedimentos de atualizagao do
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Cadastro Geométrico da Propriedade Rustica e do Cadastro Predial, e assegurar a representagao grafica
georreferenciada no ambito do sistema de informacao cadastral simplificada;

d) Realizar levantamentos topograficos e geodésicos necessarios a realizagao de estudos e pro-
jetos municipais, requalificagao do espacgo publico, construcao de equipamentos, melhoria da mobili-
dade, obras de reabilitagao, fiscalizagao de obras particulares e verificagao de implantagdes e demais
tecnologias de levantamento disponiveis;

e) Assequrar a articulagdo permanente com a Comissao de Coordenacgao e Desenvolvimento
Regional (CCDR) territorialmente competente nos processos de elaboragao, alteragcao e revisdao dos
instrumentos de gestao territorial de ambito municipal e intermunicipal, e participar nas consultas
e conferéncias de servigos promovidas por aquela entidade.

Artigo 70.°

Divisao de Desporto

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Desporto tem por missao promover a pratica desportiva e a atividade fisica junto de toda a populagao
do concelho, em todas as faixas etérias e perfis de participagao, apoiar o associativismo desportivo
local, gerir os equipamentos desportivos municipais e assegurar a organizagao e o apoio a eventos des-
portivos, contribuindo para a qualidade de vida, a coesao social e a afirmacgao identitaria do Municipio.

2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de promogao desportiva e gestao de equipamentos:

a) Coordenar a Unidade de Apoio ao Associativismo Desportivo e a Unidade de Gestao de Projetos
Desportivos Municipais, assegurando a coeréncia das suas intervengdes com a politica desportiva
municipal e a articulagao operacional entre ambas;

b) Elaborar e propor a estratégia municipal de desporto, definindo orientagdes para a promogao da
atividade fisica e desportiva, o apoio ao associativismo, a gestao dos equipamentos, o desporto escolar
e as politicas de acessibilidade desportiva, e assegurando a sua monitorizagao e revisao periodica;

c¢) Gerir operacionalmente os equipamentos desportivos municipais sob responsabilidade da
Divisao, pavilhdes, piscinas, campos de jogos, pistas de atletismo e demais instalagdes, assegurando
as condigdes de acesso, seguranga, higiene e manutencao corrente, em articulagao com os servigos
de manutengao do Departamento de Equipamentos e Espago Publico;

d) Gerir os equipamentos desportivos municipais cuja gestao nao se encontre acometida a outras
entidades ou concessionarios, assegurando as condigdes de funcionamento, seguranga, acessibilidade
e qualidade das instalagOes para os utilizadores;

e) Gerir os sistemas de reserva e disponibilizagao dos equipamentos desportivos municipais, asse-
gurando a gestao equitativa da oferta entre os diferentes utilizadores, coletividades, escolas, utilizadores
individuais e entidades organizadoras de eventos, e mantendo os registos de utilizagao atualizados;

f) Elaborar relatérios de desempenho e utilizagao dos equipamentos desportivos municipais, pro-
duzindo indicadores de eficiéncia, taxa de ocupacao e satisfagao dos utilizadores, e propondo medidas
de melhoria continua.

g) Elaborar programas funcionais de novas instalagdes desportivas e emitir pareceres técnicos
sobre projetos de construgao, requalificagdo ou manutencao de equipamentos desportivos, em arti-
culagdo com o Departamento de Equipamentos e Espago Publico;

h) Coordenar a organizagao e realizagao de eventos desportivos de iniciativa municipal, com suporte
logistico e técnico da Divisao de Eventos, e apoiar tecnicamente os eventos desportivos promovidos
por terceiros com expressao no territorio concelhio, articulando com os servigos de licenciamento,
protecao civil, seguranga e espago publico;

i) Definir os critérios de candidatura de associagdes e coletividades desportivas a apoios muni-
cipais financeiros e nao financeiros, supervisionando o cumprimento das obrigagoes decorrentes dos
contratos e protocolos celebrados;
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j) Manter atualizado o registo e a base de dados de instalagdes, equipamentos desportivos e cole-
tividades desportivas do concelho, assegurando a sua disponibilizagao aos servigos e ao publico,
e articulando com os sistemas municipais de informagao geografica;

k) Estabelecer e gerir parcerias com instituicdes de ensino superior, centros de investigagao,
federagdes desportivas e organismos nacionais e internacionais para o desenvolvimento de projetos
de inovagao, formacao e investigagao no dominio da atividade fisica e do desporto.

Artigo 71.°
Unidade de Apoio ao Associativismo Desportivo

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Apoio ao Associativismo Desportivo tem por missao apoiar o associativismo desportivo local, regional
e nacional dirigido a todos os segmentos da populagao, apoiando a pratica desportiva informal e de
lazer, de formagao e competicao e promover a formagao dos agentes desportivos do concelho.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Apoiar o associativismo desportivo nas suas diversas formas, mantendo atualizado o registo
das coletividades desportivas do concelho e gerindo os processos de candidatura a apoios municipais
financeiros e nao financeiros;

b) Instruir e acompanhar o cumprimento das obrigagdes decorrentes dos contratos e protocolos
celebrados com as coletividades desportivas, produzindo relatérios de avaliagao do desempenho dos
beneficiarios e propondo medidas de melhoria;

c¢) Apoiar técnica e logisticamente a realizagao de eventos desportivos promovidos por asso-
ciacgoes, federagdes ou entidades privadas no territério concelhio, acompanhando os processos de
licenciamento, coordenando o apoio municipal e garantindo a articulagao com os servigos de protegao
civil, seguranga, ambiente, equipamentos e espago publicos;

d) Apoiar projetos de desenvolvimento desportivo, com particular foco nos escaldes de formagao
e na detengao e acompanhamento de jovens com potencial desportivo, em articulagao com as coleti-
vidades e federagoes desportivas;

e) Promover e apoiar agoes de formacao dirigidas a agentes desportivos, treinadores, dirigentes,
arbitros e voluntarios, em articulagdo com as federagdes desportivas e entidades de formagao com-
petentes;

f) Prestar apoio na elaboracao de processos de candidatura e obtencao de outras fontes de
financiamento.

Artigo 72.°
Unidade de Gestao de Projetos Desportivos Municipais

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Gestao de Projetos Desportivos Municipais tem por missao desenvolver programas municipais de
promocao da atividade fisica e do desporto para a saude dirigidos a todos os segmentos da populagao,
fomentando a pratica desportiva informal e de lazer.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Planear, organizar, executar e avaliar os eventos desportivos de iniciativa municipal, assegurando
toda a cadeia de produgao programacao, produgao, logistica, seguranga, comunicagao e pés-evento,
em articulagdo com os servigos municipais envolvidos e com os parceiros externos;

b) Sistematizar o calendario anual dos eventos desportivos no territério municipal, articulando
datas e locais para evitar sobreposi¢des e constrangimentos, e identificando proativamente eventos
de interesse estratégico para captacgao e fixagcdo no municipio;
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c¢) Conceber, implementar e monitorizar programas municipais de promogao da atividade fisica
regular e do desporto para a saude, dirigidos a diferentes grupos etarios e populagoes, criangas e jovens,
adultos, seniores, pessoas com deficiéncia e populagdes em contexto de vulnerabilidade social, arti-
culando com os servigos de saude, educacao e agao social,

d) Desenvolver e apoiar projetos de animacgao desportiva em espagos publicos, parques, jardins
e praias fluviais, promovendo a instalagao e utilizagao de equipamentos de atividade fisica ao ar livre
e arealizagao regular de iniciativas de desporto informal e de lazer;

e) Desenvolver e apoiar projetos de dinamizagao da atividade fisica e desportiva no ambito do
ensino obrigatorio e complementar, em articulagdo com a Divisdo de Educagao e com os agrupamentos
escolares do concelho;

f) Promover a igualdade de oportunidades de acesso ao desporto, assegurando a inclusao de pes-
soas com deficiéncia nos programas municipais e desenvolvendo iniciativas especificas de desporto
adaptado e inclusivo;

g) Desenvolver e apoiar atividades desportivas de ligagao a natureza e ao territério, nomeada-
mente as modalidades nauticas, as rotas e percursos pedestres e os desportos de ar livre, potenciando
a articulagao com a politica de turismo e promogao do concelho;

h) Elaborar relatérios periddicos de avaliagao dos programas de promogao desportiva, incluindo
indicadores de participagao, satisfagao, impacto na saude e acessibilidade.

Artigo 73.°

Divisao de Habitagao e Freguesias

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Habitagao e Freguesias tem por missao planear e executar a politica municipal de habitagao, incluindo
o planeamento habitacional, a gestao do parque habitacional municipal, 0 acesso a programas de apoio
ao arrendamento e a reabilitagao habitacional e a promogao de nova habitagao, bem como assegurar
a gestao da relagcao do Municipio com as freguesias e com as suas estruturas de governanca de pro-
ximidade, e promover o desenvolvimento comunitario e a coesao social do territério, em articulagao
com as demais areas municipais.

2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de habitagao e relagdo com as freguesias:

a) Coordenar a Unidade de Planeamento e Promogao Habitacional, o Servigo de Freguesias
e a Unidade de Dinamicas Comunitarias, assegurando a coeréncia da sua atuagao com as orientagdes
estratégicas do executivo municipal e a articulagao eficaz entre as trés subunidades;

b) Elaborar, atualizar e monitorizar a Carta Municipal de Habitagao e o Regulamento Municipal de
Habitagao, articulando a sua revisao com as orientagdes da administragao central, as necessidades
habitacionais do concelho e as metas dos programas municipais e nacionais de habitagao;

c¢) Coordenar o Observatério Municipal da Habitagao, assegurando a recolha, sistematizagao
e atualizacao dos dados sobre caréncias habitacionais, parque habitacional, mercado de arrendamento
e programas em execucao, e produzindo relatérios periddicos de monitorizagao;

d) Supervisionar a gestao do parque habitacional municipal incluindo a alienagao, arrendamento,
atribuigao e requalificagao dos fogos, assegurando a equidade dos processos de acesso, o cumprimento
das regras de arrendamento e a sustentabilidade financeira do parque;

e) Coordenar a relagao do Municipio com as juntas de freguesia e unides de freguesias, assequ-
rando a gestao dos contratos de delegagao de competéncias, o acompanhamento das transferéncias
financeiras, a resolugao de questdes operacionais e a articulagdo em matéria de prestacao de servigos
a populacao;

f) Acompanhar os processos de expropriagao por utilidade publica e aquisigdo negociada de
terrenos destinados a empreendimentos de habitagao municipal, em articulagao com os servigos
patrimoniais, juridicos e urbanisticos competentes;
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g) Coordenar a intervencgao social de proximidade junto da populagao realojada em empreendimen-
tos municipais, articulando com os servigos de agao social, educagao e salde para a implementagao
de planos de intervencgao integrados nas comunidades dos bairros municipais, em coordenagdo com
a Divisao de Desenvolvimento Social.

h) Colaborar com as Juntas de Freguesia na manutencgao dos espagos publicos abrangidos por
contratos de delegagao de competéncias, assegurando a articulagao técnica e operacional necessaria
e o controlo de qualidade das intervengdes realizadas;

i) Assegurar o exercicio das competéncias transferidas para o Municipio em matéria de habitagao,
incluindo a gestao e manutengao do parque habitacional transferido, o apoio ao arrendamento acessivel
e a coordenagao com o Instituto da Habitagao e da Reabilitagao Urbana, e monitorizar os instrumentos
locais de habitagao, incluindo a Estratégia Local de Habitagao.

Artigo 74.°
Unidade de Planeamento e Promogao Habitacional

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de Pla-
neamento e Promogao Habitacional tem por missao assegurar o planeamento estratégico da habitagao
municipal, promover a execugao de novos programas habitacionais, garantir a manutengao, conservagao
e requalificagao do parque habitacional municipal, gerir os processos de acesso e arrendamento dos
fogos municipais e assegurar a eficiéncia energética e a certificagao do parque.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Proceder ao levantamento e registo sistematico das caréncias habitacionais e dos ntcleos de
habitacao degradada existentes no concelho, atualizando continuamente a base de dados municipal
e produzindo estudos de caracterizagao das necessidades e tendéncias do mercado habitacional local;

b) Elaborar estudos de planeamento habitacional de suporte ao Plano Municipal de Habitagao,
identificar terrenos e iméveis com potencial para habitagao municipal, e colaborar com o departamento de
ordenamento e gestao urbana nainstrugao dos antecedentes urbanisticos dos novos empreendimentos;

c¢) Planear, promover e acompanhar a execugao de novos programas habitacionais municipais,
incluindo habitagao a custos acessiveis, habitagao jovem e programas de realojamento, gerindo os
procedimentos concursais de projeto e empreitada, os processos de financiamento e as obrigacoes
contratuais, até a recegao definitiva dos empreendimentos;

d) Elaborar os projetos necessarios a conservagao, adaptagao, beneficiacao e requalificagdo dos
fogos e edificios que integram o parque habitacional municipal, organizar os processos concursais de
empreitada, acompanhar as obras e assegurar a recec¢ao definitiva dos trabalhos, incluindo a gestao
das garantias prestadas;

e) Assegurar a gestao social dos fogos municipais, rececao e avaliagdo de candidaturas, orga-
nizagao de concursos e sorteios de atribuicao, celebragao e gestao dos contratos de arrendamento,
calculo e atualizacao de rendas, acompanhamento de incumprimentos e negociagao de planos de
regularizacao de dividas;

f) Promover a eficiéncia energética do parque habitacional municipal, implementando medidas de
reabilitagao energética, instalagao de sistemas renovaveis e monitorizagao de consumos, assegurando
a certificacao energética dos fogos e edificios do parque;

g) Implementar e acompanhar as Medidas de Autoprotecdo nos edificios do parque habitacional
municipal, em articulagao com o Servigo Municipal de Protegao Civil,

h) Garantir a disponibilidade de equipas de intervengao rapida, por administracao direta ou con-
tratacao de servigos continuados, para reparagoes urgentes que afetem as condigoes de habitabilidade
dos fogos ocupados, assegurando o registo e acompanhamento de todas as ocorréncias;
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i) Colaborar com os servigos de informacgao geografica na atualizagao do cadastro dos edificios
e equipamentos do parque habitacional municipal, e assegurar o registo atualizado de toda a informacgao
no sistema de gestao da habitagdo municipal;

j) Elaborar relatorios periddicos de atividade sobre o estado do parque habitacional municipal, os
programas em execugao e os indicadores de desempenho da gestao habitacional.

Artigo 75.°

Servico de Freguesias

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Freguesias tem por missao assegurar a gestao operacional e administrativa da relagao do Municipio
com as juntas de freguesia e unides de freguesias do concelho, acompanhando os contratos de delega-
cao e transferéncia de competéncias, as transferéncias financeiras, as solicitagcoes e reclamacgdes das
freguesias e a articulagao técnica e administrativa em matéria de prestagao de servigos a populacao.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Gerir os contratos de delegagao de competéncias e os instrumentos de transferéncia de atri-
buigGes celebrados entre o Municipio e as juntas de freguesia e unides de freguesias, acompanhando
0 seu cumprimento, monitorizando a execugao das atividades contratualizadas e propondo a sua
revisao quando adequado;

b) Assegurar a tramitagao administrativa dos processos de transferéncias financeiras para as
freguesias, transferéncias de funcionamento, investimento e delegacao de competéncias, controlando
aregularidade dos pagamentos, os prazos legais e a conformidade documental dos processos;

¢) Rececionar, encaminhar e articular com os servigos municipais competentes as solicitagdes,
pedidos e reclamagdes das juntas de freguesia e unides de freguesias, acompanhando a resposta
e assegurando a qualidade e celeridade do atendimento institucional;

d) Organizar e assegurar o funcionamento dos mecanismos de coordenagao entre o Municipio
e as freguesias, reunides periddicas de acompanhamento, plataformas de comunicagao e de reporte,
elaborando as atas, relatérios e demais documentagao de suporte;

e) Acompanhar e apoiar tecnicamente as juntas de freguesia na execugao das competéncias
delegadas pelo Municipio, prestando esclarecimentos sobre a legislagao aplicavel, os procedimentos
administrativos e os requisitos de gestao e reporte;

f) Instruir os processos relativos a atribuigao de apoios municipais as juntas de freguesia, cedén-
cia de equipamentos, apoio logistico, cofinanciamento de investimentos, verificando a elegibilidade,
a conformidade legal e o cumprimento das condigbes contratuais;

g) Manter atualizado o registo dos érgaos eleitos e dos responsaveis das juntas de freguesia
e unides de freguesias, assegurando a gestdo dos canais de comunicagao institucionais e a transmis-
sao atempada de informacao relevante;

h) Elaborar relatorios periddicos sobre o estado das relagdes entre o Municipio e as freguesias,
identificando boas praticas, constrangimentos e oportunidades de melhoria no modelo de governanca
de proximidade.

i) Assegurar a coordenacgao da relagao institucional do Municipio com as juntas de freguesia de
forma integrada e multidepartamental, constituindo o ponto de contacto preferencial para efeitos de
delegagao e subdelegagao de competéncias e articulando com os restantes departamentos municipais
0 acompanhamento das matérias transferidas, em conformidade com a legislagao em vigor.

Artigo 76.°
Unidade de Dinamicas Comunitarias

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Dinamicas Comunitarias tem por missao promover o desenvolvimento comunitario, a participacao civica
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e a coesao social no territério municipal, apoiar o associativismo de base local, implementar projetos
de intervengao integrada em territorios vulneraveis, e desenvolver programas de envolvimento das
comunidades residentes que contribuam para a melhoria das condigbes de vida, a integragao social
e a valorizagao da cidadania ativa.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Desenvolver projetos de intervengdo comunitaria em territérios de intervengao prioritaria, focando
a dinamizagao coletiva do territério, animagao sociocultural, refor¢co do associativismo, melhoria da
convivéncia e participagao civica, em articulagao com a Unidade de Integragao Social para as situagoes
de vulnerabilidade individual e familiar que requeiram acompanhamento personalizado;

b) Apoiar e fomentar o associativismo de base local, associagdes de moradores, coletividades
recreativas, associagoes culturais e civicas, cedendo apoio técnico, logistico e financeiro, e promovendo
a rede de parcerias entre a sociedade civil, as freguesias e os servigos municipais;

c) Promover a participagao civica e o envolvimento dos cidadaos na vida municipal, desenvolvendo
mecanismos de escuta ativa, diagndsticos participativos, orgamentos participativos de proximidade
e plataformas de articulagao entre os moradores e o Municipio;

d) Implementar programas de intervengao comunitaria orientados para a integragdo de popu-
lagbes imigrantes e minorias étnicas, potenciando projetos de interculturalidade, multiculturalismo
e coesao intercultural, em articulagdo com os servigos de agao social e com o Alto Comissariado para
as Migragoes;

e) Dinamizar atividades de animagao sociocultural e comunitaria em territérios vulneraveis dina-
mizagao de espagos comuns, atividades de ocupagao de tempos livres, eventos de bairro, projetos
intergeracionais, contribuindo para a coesao das comunidades e a melhoria da convivéncia, em arti-
culagdo com a Unidade de Integracao Social para a referenciagao de casos individuais que requeiram
acompanhamento especializado; Apoiar os programas de desenvolvimento comunitario nas comuni-
dades residentes em habitagao municipal, articulando com a Unidade de Planeamento e Promogao
Habitacional a componente social dos processos de realojamento e de intervengao nos bairros;

f) Coordenar com as juntas de freguesia, as IPSS, as associagdes locais e demais atores do territério
aimplementagao de projetos colaborativos de desenvolvimento comunitario, gerindo os protocolos de
parceria e acompanhando os resultados, em articulagdo com a Divisao de Desenvolvimento Social no
que respeita a atuagao das Comissoes Sociais Interfreguesias e a coeréncia das intervengdes comu-
nitarias de proximidade com o Diagnéstico Social e o Plano de Desenvolvimento Social do Municipio;

g) Elaborar diagndsticos sociocomunitarios periddicos sobre as dinamicas dos territérios de
intervencgao prioritaria, produzindo relatdrios de progresso que suportem a tomada de decisao e a atua-
lizagao dos planos de intervencgao.

Artigo 77.°
Divisao de Cultura

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Cultura tem por missao coordenar a politica cultural municipal, promovendo a criagao, produgao, difusao
e fruigao cultural em todas as suas manifestagoes, gerir a rede de equipamentos culturais municipais
bibliotecas, museu, arquivo e espagos de acervo patrimonial, apoiar o associativismo cultural e as
iniciativas da sociedade civil com impacto na vida cultural do municipio, e assegurar a preservagao,
valorizagao e difusao do patrimdnio cultural, histérico e arquivistico do concelho.

2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de coordenagao cultural e gestao de equipamentos:

a) Coordenar a Unidade de Bibliotecas, o Servigo de Arquivo, a Unidade de Museus e o Servigo
de Patrimonio Cultural, assegurando a complementaridade e a sinergia entre os equipamentos e os
programas culturais, e promovendo a sua operagao em rede com coeréncia estratégica;
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b) Elaborar e propor a estratégia municipal de cultura, definindo orientagdes para a programagao,
a mediacgao cultural, o apoio ao associativismo, o acesso aos equipamentos e a politica editorial e de
comunicagao cultural, e assegurando a sua monitorizacao periddica;

c) Gerir os apoios municipais ao associativismo e as iniciativas culturais, protocolos, contratos-programa,
apoios pontuais, cedéncias de espacgo e apoio logistico, definindo os critérios de elegibilidade, instruindo os
processos e acompanhando o cumprimento das obrigagdes dos beneficiarios;

d) Coordenar a programagao cultural municipal de forma integrada, assegurando a articulagao
entre as iniciativas préprias de cada equipamento, com agentes externos e as agoes de mediagao
comunitaria, e gerindo o calendario cultural do Municipio para evitar sobreposi¢des e potenciar impacto;

e) Assegurar a disponibilidade e a qualidade técnica dos espagos de espetaculo, exposicao e ser-
vigo cultural sob gestao da Divisao, articulando com os servigos de manutencao e logistica para as
condigOes fisicas e com os servigos de comunicagao para a promocao da oferta cultural;

f) Desenvolver parcerias com estruturas artisticas, companhias, agéncias culturais, fundagoes,
museus nacionais e redes internacionais para o enriquecimento da programagao e a captagao de
cofinanciamento para projetos culturais;

g) Promover a educagao artistica e cultural da comunidade, criangas, jovens, adultos e seniores,
desenvolvendo, em colaboragdo com a Divisao de Educacao, programas de fruigao cultural dirigidos
ao contexto escolar e a publicos nao especializados;

h) Assegurar o exercicio das competéncias transferidas para o Municipio em matéria de cultura,
museus e patrimonio, incluindo a gestao e programacao dos equipamentos culturais e museoldgicos
transferidos, e assegurar a articulagao com a Diregcao-Geral do Patrimonio Cultural e com a Diregao-
-Geral das Artes.

Artigo 78.°

Unidade de Bibliotecas

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Bibliotecas tem por missao gerir a rede de bibliotecas municipais enquanto espagos de acesso a infor-
macao, ao conhecimento e a cultura, promover os habitos de leitura e a literacia junto de todos os
publicos, desenvolver servigos e colegoes adaptados a diversidade de necessidades da comunidade,
e assegurar a articulagdo com as bibliotecas escolares do concelho.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Assegurar a gestao integrada da rede de bibliotecas municipais, garantindo o seu funcionamento
em rede e em horarios alargados, incluindo hora de almogo, final do dia e fim de semana, a uniformidade
dos servigos prestados e a complementaridade entre os equipamentos;

b) Adquirir, organizar, catalogar e disponibilizar os fundos documentais das bibliotecas municipais
em suporte fisico e digital, assegurando a abrangéncia, diversidade, atualidade e pluralidade do acervo
e a constituicdo e manutencao de um fundo local que preserve e difunda a memoria e a identidade
historica e cultural do concelho;

c¢) Conceber e implementar programas de promogao da leitura e de desenvolvimento da literacia,
leitura, literacia digital, literacia mediatica e literacia cientifica, dirigidos a criancgas, jovens, adultos
e seniores, e desenvolvendo projetos inovadores que respondam aos desafios das tecnologias emer-
gentes e dos novos media;

d) Gerir os servigos educativos e de mediagao cultural das bibliotecas, colaborando com as escolas
e os agrupamentos escolares do concelho em programas e projetos que reforcem a fungao cultural
e educativa das bibliotecas e potenciem a oferta municipal junto da comunidade escolar;

e) Coordenar a articulagdo com as bibliotecas escolares do concelho, através de apoio técnico,
partilha de recursos, atividades conjuntas e participagao na Rede de Bibliotecas Escolares, promovendo
a complementaridade entre a rede escolar e a rede municipal;
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f) Articular as bibliotecas municipais com outros equipamentos culturais do municipio, tais como
museus, arquivo, espacos de espetaculo e centros de interpretagao, desenvolvendo projetos e atividades
conjuntas que gerem complementaridade e ampliem a fidelizagao de publicos;

g) Estabelecer parcerias com bibliotecas universitarias, especializadas, escolares e de outros
municipios, bem como com redes nacionais e internacionais de bibliotecas, para partilha de boas pra-
ticas, desenvolvimento de metodologias e realizagao de projetos conjuntos;

h) Gerir a Livraria Municipal, assegurando o controlo de stocks das edi¢des produzidas ou patro-
cinadas pelo Municipio, desenvolvendo uma politica editorial coerente com os objetivos culturais e de
preservagao da memoria local, e promovendo a sua distribuigao e comercializagao;

i) Elaborar relatérios periédicos de atividade e avaliagao dos servigos bibliotecarios, incluindo indi-
cadores de utilizagao, satisfagao, evolugao do acervo e impacto dos programas de promogao da leitura.

Artigo 79.°
Servigo de Arquivo

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Arquivo tem por missao assegurar a gestao integrada de toda a documentagao produzida e recebida
pelo Municipio, independentemente do suporte, promovendo a sua preservagao, tratamento arquivistico,
acesso e difusao, em conformidade com o Regulamento do Arquivo Municipal e a legislagao aplicavel
em matéria de arquivos e gestao documental.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Gerir o arquivo intermédio e histérico do Municipio, coordenando as operagoes de transferén-
cia de custddia desde os servigos de origem, a avaliagao, selecao e eliminagao de documentagao nos
termos das tabelas de selegao aprovadas, o cumprimento dos prazos de conservagao e critérios de
destino final, e promovendo a recolha, tratamento arquivistico, preservagao e difusdao da documentagao
de valor permanente enquanto memédria e histéria local do concelho, em articulagao com os servigos
municipais na aplicagao do plano de classificagao documental e do regulamento de arquivo;

b) Gerir o Arquivo Técnico de Urbanismo, assegurando a organizagao, descrigao, digitalizagao,
preservagao e disponibilizagao para consulta dos processos urbanisticos concluidos e arquivados
definitivamente, em articulagdo com a Divisao de Gestao Urbanistica, que assegura a transferéncia dos
processos findos para custddia do Arquivo nos prazos e termos definidos internamente;

c¢) Coordenar o Programa de Recuperagao de Arquivos e Documentos de Interesse Municipal,
destinado a identificar, inventariar, organizar, preservar e disponibilizar, fisica ou digitalmente, docu-
mentacao histérica com interesse para o concelho que se encontre em risco de perda ou deterioragao;

d) Assegurar o servigo de consulta publica do arquivo, prestando atendimento especializado
a investigadores, cidadaos e servigos municipais, e gerindo as solicitagdes de certidoes e copias
autenticadas de documentacgao a guarda do arquivo;

e) Planear e coordenar a digitalizacao e a preservagao digital do acervo arquivistico municipal,
assegurando a adogao de normas e formatos de preservagao de longo prazo e a integragao com o sis-
tema municipal de gestao documental,

f) Promover agoes de formagao e sensibilizagao interna para os servigos municipais em matéria de
gestao documental, classificagao, avaliagcao e boas praticas arquivisticas, e articular com os servigos
de informatica a evolugao do sistema eletrénico de gestdo documental,

g) Elaborar relatérios periddicos sobre o estado do acervo, os servigos prestados e os indicadores
de utilizagao do arquivo;

h) Definir e manter a tabela de classificagdo documental, os prazos de conservagao e os critérios de ava-
liacao e selecao aplicaveis a toda a documentacgao produzida e recebida pelo Municipio, independentemente
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do suporte, assegurando a conformidade com a legislagao aplicavel, a coordenagao técnica da gestao docu-
mental em todas as unidades organicas, e a articulagdo com a Unidade de Sistemas de Informagao do DSISC
para a parametrizagao e evolugao do sistema de gestao documental, e elaborar o plano anual de gestao de
documentos e o relatdrio de execugao.

Artigo 80.°
Unidade de Museus

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Museus tem por missao gerir a rede de museus e nucleos museoldgicos municipais, conservar e valo-
rizar as colegdes e o patriménio integrado a sua guarda, promover a programag¢ao museoldgica e os
servigos educativos, assegurar a fruigao do acervo pela comunidade e pelos visitantes, e desenvolver
parcerias com outras institui¢des culturais e museoldgicas nacionais e internacionais, em conformidade
com a legislagao em vigor e com os requisitos de acreditacao da Rede Portuguesa de Museus (RPM).

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Assegurar a gestdo integrada dos museus e nlcleos museolégicos municipais, garantindo
o funcionamento articulado da rede e a complementaridade das programacoes, dos servigos e das
colegbes entre os varios espacgos;

b) Conservar o patrimonio integrado nas cole¢gdes municipais, conservagao preventiva e curativa,
assegurando condi¢goes ambientais e de seguranga adequadas a preservagao dos acervos, e coorde-
nando com os servigos competentes as intervengdes de restauro e as obras nas instalagdes museo-
l6gicas;

c) Gerir e exibir as colegdes municipais, incluindo a cedéncia ou recegao de pegas em regime de
empréstimo para integragao em exposigoes de outras instituigoes, e assegurar o inventario atualizado
de todos os bens culturais méveis a guarda do Municipio, em conformidade com a legislagao aplicavel;

d) Elaborar e executar a programacgao museologica, exposigdes permanentes, exposi¢des tempo-
rarias, ciclos tematicos, conferéncias, publicagoes e atividades de mediagao, assegurando a qualidade
técnica, a acessibilidade e a diversidade de publicos;

e) Desenvolver os servigos educativos dos museus municipais, elaborando programas de ativi-
dades para todos os publicos escolares, familias, adultos e seniores, no ambito do patriménio natural,
cultural, material e imaterial do territério, e promovendo parcerias com as escolas e os agrupamentos
do concelho;

f) Estabelecer parcerias e protocolos com museus nacionais e internacionais, entidades de ensino
superior, centros de investigagao e redes museoldgicas para o desenvolvimento de projetos de coprodu-
¢ao, investigacao, formacao e intercambio de colegdes, e assegurar a articulagao com a Diregao Geral
do Patriménio Cultural e a Rede Portuguesa de Museus no ambito dos processos de acreditagao, de
apoio técnico e de participagao nas redes nacionais de museus;

g) Promover agoes de sensibilizagao, divulgacao e animagado nos museus, assegurando a sua
fungao como espagos de encontro, criatividade e coesdo comunitaria, e desenvolvendo programas
especificos para grupos com necessidades especiais e populagdes em risco de exclusao cultural;

h) Elaborar relatérios periddicos de atividade e avaliagdo dos museus municipais, incluindo indica-
dores de visitagao, utilizagao dos servigos educativos, estado de conservagao das coleg6es e impacto
das iniciativas de programacao.

Artigo 81.°
Servico de Patriménio Cultural

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento o Servigo de
Patrimonio Cultural tem por missao assegurar o estudo, protegao, conservagao, preservagao, valorizagao,
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divulgagao e promogao do patrimonio cultural material e imaterial do Municipio edificado, arqueoldgico,
paisagistico e etnografico, emitir pareceres técnicos sobre intervengoes em bens patrimoniais classifi-
cados ou inventariados, e desenvolver procedimentos administrativos de classificagao e inventariagao
do acervo patrimonial concelhio.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Proceder ao levantamento, inventariagao e caracterizagdo do patrimoénio cultural material e ima-
terial do concelho, iméveis classificados ou em vias de classificagao, arqueologia, etnografia, paisagens
culturais e tradigoes, elaborando e mantendo atualizada a carta do patrimonio cultural do municipio;

b) Elaborar propostas de classificagao de bens culturais iméveis e méveis de interesse municipal,
nos termos da legislagao aplicavel, instruindo os processos junto da Diregao Geral do Patriménio Cultu-
ral, das Diregdes Regionais de Cultura regionalmente competentes e das demais entidades com tutela
na matéria, e acompanhando os processos até a conclusao, e promover a inventariagao do patrimonio
imaterial nos termos da legislacao aplicavel.

c) Emitir pareceres técnicos sobre projetos de construgao, ampliagao, alteragdo ou demoligao de
imoveis classificados, em vias de classificagao ou inventariados, e sobre intervengdes em areas de
interesse historico-cultural, zonas de protecao, conjuntos urbanos de valor patrimonial, sitios arqueold-
gicos, assegurando a conformidade com legislagao aplicavel, com os instrumentos de gestao territorial
em vigor e com os regulamentos de salvaguarda aplicaveis;

d) Promover e coordenar a realizagao de intervengdes arqueoldgicas e o acompanhamento de
trabalhos de construgao e obra em areas com potencial arqueoldgico no concelho, em articulagao com
as entidades oficiais com tutela arqueoldgica e com as empresas de arqueologia contratadas;

e) Elaborar estudos, propostas e planos de salvaguarda do patriménio construido e ambiental do
concelho, colaborando com a Divisao de Gestao Urbanistica e com a Unidade de Reabilitagao e Projeto
Urbano na definicao de normas de intervencao em areas histéricas e conjuntos patrimoniais;

f) Promover a investigagao, publicagéo e difusao do conhecimento sobre o patriménio cultural
concelhio, edigdes, exposigdes, coloquios, conferéncias e participagao em redes cientificas e culturais,
valorizando a identidade e a meméria local junto da comunidade;

g) Propor e acompanhar a execugao de medidas de emergéncia de salvaguarda de bens em risco
de perda, deterioragao ou destruicao, articulando com os servigos municipais competentes, o Servigo
Municipal de Protegao Civil, a Dire¢ao Geral do Patriménio Cultural e outras entidades as intervengoes
necessarias;

h) Colaborar com as entidades de ensino superior, centros de investigagao e organismos nacionais
e internacionais de tutela do patrimonio na realizagao de projetos conjuntos de inventariagao, investi-
gacgao, conservacgao e valorizagao do acervo patrimonial concelhio;

i) Elaborar relatérios periodicos sobre o estado do patriménio cultural do Municipio, os processos
de classificagdo em curso, as intervengdes acompanhadas e o impacto das iniciativas de valorizagao
patrimonial.

Artigo 82.°
Divisao de Eventos

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Eventos tem por missao planear, coordenar e executar a programacgao de eventos municipais culturais,
desportivos, civicos, comunitarios e de promogao do territorio, apoiar tecnicamente e logisticamente os
eventos promovidos por entidades externas com expressao no territério municipal, e gerir os recursos
técnicos, logisticos e humanos afetos a produgao e organizagao de eventos, promovendo a eficiéncia,
a qualidade e a racionalizagao de custos.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Assegurar o planeamento, organizagao, produgao, execugao e avaliagao dos eventos municipais
de iniciativa propria, festividades municipais, festivais, celebragdes civicas, mercados, feiras e demais
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iniciativas de animacgao do territorio, gerindo todo o ciclo de produgao: programagao, contratagoes,
licenciamento, seguranga, comunicagao e pos-evento;

b) Sistematizar e manter atualizado o calendario anual de eventos no territério municipal, arti-
culando datas e locais para evitar sobreposigdes e constrangimentos, e identificando proativamente
eventos de interesse estratégico para captacgao, apoio ou fixagcdo no Municipio;

c) Apoiar tecnicamente e logisticamente a realizacao de eventos promovidos por associagdes,
coletividades, entidades privadas ou promotores independentes no territorio concelhio, acompanhando
os processos de licenciamento, coordenando o apoio municipal e assegurando a articulagdo com os
servigos de protecao civil, seguranga, espago publico e limpeza;

d) Gerir e disponibilizar os recursos técnicos, equipamentos e infraestruturas municipais afetos
a realizagao de eventos, palcos, sistemas de som e luz, geradores, cercas, tendas, mobiliario e demais
equipamentos de producgao, assegurando a sua manutengao, controlo de stock e utilizagao eficiente;

e) Coordenar o apoio logistico municipal a eventos de grande dimensao, providenciando transportes,
sinalizagao, estacionamento, pontos de apoio e servigos de higiene, em articulagdo com os servigos
de mobilidade, limpeza urbana, protecao civil e forgas de seguranga;

f) Gerir os contratos com prestadores externos de servigos de produgao, seguranga privada, comu-
nicagao, programacao artistica e outros servigos especializados de suporte a realizagao de eventos
municipais, assegurando a conformidade com os procedimentos de contratagao publica;

g) Prestar apoio técnico e logistico a realizagdo de eventos desportivos municipais, sob coorde-
nagao técnica e desportiva da Divisao de Desporto, e prestar apoio técnico e logistico a eventos de
promocao turistica, sob orientagao estratégica da Unidade de Turismo e Comércio;

h) Elaborar relatérios de avaliagdo pds-evento, incluindo indicadores de participacgao, satisfagao,
impacto econémico e reputacional, e gestao de recursos, propondo medidas de melhoria continua para
as edigbes subsequentes.

Artigo 83.°
Divisao de Teatros Municipais

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Teatros Municipais tem por missao assegurar a gestao operacional dos teatros e espagos de espe-
taculo municipais, promover a programagao das artes performativas teatro, danga, musica, circo,
Opera e outros géneros e das artes cinematograficas e audiovisuais, coproduzir projetos artisticos
com estruturas e criadores independentes, e garantir as condigdes técnicas, humanas e organizativas
para que os espacos se constituam como referéncias culturais de qualidade e diversidade, acessiveis
a todos os publicos.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Assegurar a gestao operacional diaria dos teatros e espagos de espetaculo municipais, incluindo
a gestao dos recursos humanos técnicos e administrativos afetos a cada equipamento, as condigdes
de recegao do publico, a seguranga e a manutencao corrente, em articulagao com os servigos de manu-
tencgao e de protecao civil para as questoes técnicas e de seguranga;

b) Elaborar e executar a programacao anual dos teatros municipais, garantindo a regularidade
e diversidade da oferta de espetaculos de artes performativas e de cinema, com atengao a formagao
de novos publicos, a acessibilidade e a inclusao de criadores locais e regionais;

c) Desenvolver programas de formagao de novos publicos, nomeadamente junto de criangas, jovens
e seniores, promovendo a descoberta das artes performativas nas suas diversas formas de expressao,
em colaboragao com os servigos de educagao, bibliotecas e museus;

d) Gerir os processos de coprodugao e parceria com companhias, agentes culturais, estruturas
artisticas nacionais e internacionais e outras instituigées culturais publicas e privadas, negociando
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os termos das parcerias, assegurando o cumprimento das obrigagdes contratuais e monitorizando os
resultados artisticos e financeiros;

e) Acolher manifestagoes culturais de agentes locais, regionais e externos que, pelo seu interesse
para o Municipio, meregam integragao na programacao, criando as condigdes artisticas, técnicas
e logisticas adequadas a sua plena concretizagao;

f) Gerir as cedéncias dos espacos de espetaculo a terceiros, companhias, associagdes, entidades
privadas e promotores independentes, definindo as condi¢des técnicas e contratuais, assegurando
a compatibilizagao com a programacgao prépria e verificando o cumprimento das regras de seguranga
e de utilizagao dos equipamentos;

g) Assegurar a manutengao preventiva e corretiva das instalagdes técnicas especializadas dos
teatros, em articulagdo com os servicos de manutengao do Departamento de Equipamentos e Espago
Publico para as intervengdes de maior complexidade;

h) Elaborar relatérios periddicos de atividade e avaliagdo dos teatros municipais, incluindo indi-
cadores de ocupacao de sala, diversidade de programagao, satisfagao do publico, acessibilidade
e desempenho financeiro, e propondo medidas de melhoria da oferta e da gestao.

Artigo 84.°
Divisao de Educagao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Educacao tem por missao assegurar a implementagao da politica educativa municipal, coordenando
o planeamento estratégico da rede escolar, a gestao dos equipamentos e recursos educativos, a agao
social escolar, 0 apoio pedagdgico e ainovagao educativa, a oferta municipal de formagao e qualificagao
ao longo da vida, e o relacionamento do Municipio com os agrupamentos de escolas e demais parceiros
do sistema educativo concelhio, contribuindo para o sucesso educativo, a inclusao e o desenvolvimento
integral de criangas e jovens.

2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de coordenagao da politica educativa:

a) Coordenar a Unidade de Apoio Pedagdgico e Inovagao Educativa, a Unidade de Planeamento
e Gestao Educativa e a Unidade de Formacgao e Qualificagao, assegurando a coeréncia das suas inter-
vengoes com os instrumentos estratégicos municipais de educacgéao e a articulagao operacional entre
as trés subunidades;

b) Elaborar, monitorizar e atualizar os instrumentos estratégicos municipais de educagao, Carta
Educativa e Plano Estratégico Educativo Municipal, assegurando a sua conformidade com a legislagao
aplicavel, a coeréncia com a politica de planeamento e gestao territorial do concelho e o alinhamento
com os objetivos de desenvolvimento sustentavel;

c¢) Assegurar o funcionamento regular do Conselho Municipal de Educagao e promover a repre-
sentacao do Municipio nos 6rgaos de gestao escolar, em grupos interinstitucionais e interservigos,
garantindo a coordenacgao e a articulagao entre os agrupamentos de escolas, as entidades da rede
solidaria e os restantes parceiros educativos;

d) Gerir os contratos de execugao e os protocolos celebrados com os agrupamentos de escolas
e demais entidades educativas, assegurando o cumprimento das obrigagées municipais em matéria de
educagao, a transferéncia atempada das verbas destinadas ao funcionamento das escolas e a moni-
torizacao dos resultados;

e) Coordenar a execugao das competéncias municipais em matéria de agao social escolar, trans-
portes escolares, refeicoes e programa alimentar, auxilios econémicos e apoios socioeconémicos,
assegurando o cumprimento da legislagao aplicavel e a equidade no acesso dos alunos aos apoios
disponiveis;

f) Supervisionar a gestdo da rede de refeitdrios escolares sob gestao municipal, garantindo as
condicdes de qualidade alimentar, higiene e salubridade, e acompanhar a execugao dos contratos de
fornecimento e dos programas de leite e fruta escolar;
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g) Promover a parcerias estratégicas com entidades publicas, privadas e organizagbes da socie-
dade civil para a melhoria da intervencao educativa do Municipio, designadamente na promogao do
sucesso escolar, da educacao artistica, da literacia cientifica, da expressao fisico-motora e da educagao
para a cidadania;

h) Elaborar e monitorizar sistemas permanentes de informagao sobre a comunidade escolar,
os apoios prestados, os programas educativos municipais e os resultados educativos, assegurando
acomunicacao interna e externa e a producao de relatorios periddicos de avaliagao da politica educativa.

i) Assegurar o exercicio das competéncias transferidas para o Municipio nos termos da Lei
n.° 50/2018, de 16 de agosto, e respetivos diplomas setoriais em matéria de educagao, incluindo as
que resultem de futuros alargamentos do processo de descentralizagao, e promover a sua articulagao
com os servigos da administracao educativa central e regional.

Artigo 85.°
Unidade de Apoio Pedagdgico e Inovagao Educativa

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Apoio Pedagdgico e Inovagao Educativa tem por missao apoiar a comunidade educativa no desenvol-
vimento de praticas pedagdgicas inovadoras e inclusivas, promover o sucesso educativo e o combate
ao abandono e insucesso escolar, desenvolver respostas especializadas para alunos com necessidades
educativas especiais, e dinamizar a oferta de atividades de enriquecimento curricular e extracurricular,
contribuindo para uma escola mais inclusiva, criativa e ligada a comunidade.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Apoiar a comunidade educativa no desenvolvimento das agdes definidas no Plano Estratégico
Educativo Municipal, acompanhando a execucao dos projetos educativos dos agrupamentos de escolas,
promovendo a sua articulagao com as iniciativas municipais e monitorizando os resultados obtidos;

b) Conceber, implementar e monitorizar projetos de intervencao educativa nas areas da educa-
¢ao formal e nao formal, projetos de inovagao pedagoégica, aprendizagem por projetos, educacao para
a cidadania, literacia digital e literacia cientifica, em colaboragao com os agrupamentos de escolas
e os parceiros educativos locais;

c) Desenvolver e acompanhar respostas municipais de apoio a inclusao e ao sucesso educativo
para todos, articulando com os agrupamentos de escolas a gestao integrada de recursos técnicos
especializados, psicdlogos, terapeutas, técnicos de educacao especial, e promovendo medidas de
prevencao do abandono e do insucesso escolar;

d) Definir e implementar programas de atividades de animagao e apoio a familia no pré-escolar,
e componentes de apoio a familia e atividades de enriquecimento curricular no ensino basico, assegu-
rando a qualidade técnica e pedagogica das atividades e a sua cobertura universal no territorio;

e) Promover a humanizagao dos espagos escolares, recreios, espagos de lazer e espagos de
aprendizagem informal, desenvolvendo projetos participativos de requalificagdo com o envolvimento
das criangas, familias e comunidade educativa;

f) Articular com os servigos de cultura, bibliotecas, museus, desporto e ambiente a disponibilizagao
da oferta municipal junto da comunidade escolar, concebendo programas educativos integrados que
potenciem a fungao cultural e social da escola e 0 uso dos equipamentos municipais;

g) Promover a participacdo do Municipio na Rede Nacional e Internacional das Cidades Educadoras
e em outras redes de inovagao educativa, assegurando a partilha de boas praticas, a aprendizagem
organizacional e a transferéncia de modelos inovadores para o contexto concelhio;

h) Elaborar pareceres técnicos sobre propostas de projetos educativos municipais, estratégias de
prevencao e apoio a grupos de risco e critérios de intervengao de servigos educativos especializados,
e produzir relatérios periddicos de avaliagao dos programas sob a sua responsabilidade.
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Artigo 86.°
Unidade de Planeamento e Gestao Educativa

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Planeamento e Gestao Educativa tem por missao planear, gerir e monitorizar a rede de equipamentos
e recursos educativos do Municipio, assegurar a execugao das competéncias municipais em matéria
de administragao escolar e agao social escolar, gerir o pessoal ndo docente afeto aos estabelecimentos
de ensino, e garantir as condigdes materiais, tecnoldgicas e logisticas adequadas ao funcionamento
eficiente dos equipamentos escolares do concelho.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Elaborar e atualizar o planeamento da rede de equipamentos educativos do Municipio, definindo
anualmente a rede escolar e a oferta educativa, os critérios de organizagao e gestao dos equipamentos,
asregras e prioridades do processo de matriculas e a distribuicdo de recursos, assegurando a coeréncia
da rede com o PDM e com a Carta Educativa;

b) Implementar e gerir o processo de matriculas e de colocagao de criangas e alunos na rede
publica de educacgao pré-escolar e ensino basico, garantindo a colocagao de todos os alunos em idade
de escolaridade obrigatéria e a tramitagao administrativa correta dos processos;

c) Assegurar a gestao das competéncias delegadas em matéria de agao social escolar, executando
os procedimentos de candidatura, verificacao da elegibilidade, atribuicao e controlo dos apoios;

d) Promover e manter atualizado, em articulagdo com as escolas e os servigos de manutengao
municipais, um sistema permanente de diagndstico sobre o estado de conservagao do parque escolar,
as necessidades de intervengao, manutencao e apetrechamento, e participar na elaboracao de pareceres
e programas funcionais para obras de requalificagao dos estabelecimentos de ensino;

e) Gerir o pessoal ndo docente afeto aos estabelecimentos de ensino, realizando diagnosticos
permanentes de necessidades, acompanhando os trabalhadores, colaborando nos processos de recru-
tamento, gerindo as mobilidades e garantindo a adequada formagao em servigo, em articulagao com
os servigos de gestao de recursos humanos municipais;

f) Promover e apoiar em colaboragao com a comunidade educativa o desenvolvimento de projetos
na area da transicao digital das escolas, da cidadania e participagao das criancas e dos jovens, e da
utilizagao dos sistemas de informagao e comunicacao nos estabelecimentos de ensino;

g) Elaborar pareceres sobre os documentos estratégicos dos agrupamentos de escolas, acom-
panhar a execugao da delegagao e descentralizagao de competéncias nas juntas de freguesia e nos
agrupamentos em matéria de educagao, e produzir relatérios periddicos de avaliagao da gestado da
rede escolar.

h) Gerir os contratos interadministrativos e instrumentos de execugao celebrados com os agrupa-
mentos de escolas e demais parceiros educativos, assegurando o acompanhamento do cumprimento
das obrigacdes, a verificagao dos indicadores de desempenho e a liquidagao das transferéncias finan-
ceiras correspondentes, e participar na elaboragao dos relatérios de acompanhamento exigidos pelas
entidades de tutela.

Artigo 87.°
Unidade de Formagao e Qualificagao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Formacao e Qualificagao tem por missao coordenar a oferta municipal de formacgao e qualificagao ao
longo da vida, promover o acesso de todos os municipes a aprendizagem e ao desenvolvimento de
competéncias, apoiar a insergao profissional e a empregabilidade, gerir os programas e centros de for-
magao e qualificagao de responsabilidade municipal, e desenvolver parcerias com o tecido econémico
e educativo local para a formagao em contexto de trabalho.
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2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Elaborar o diagndstico anual de necessidades de formagao e qualificagao no concelho, identifi-
cando os perfis populacionais com menor nivel de escolaridade, os setores com maiores necessidades
de qualificagao e as oportunidades de insergao no mercado de trabalho, e propor a programacao da
oferta municipal em funcao dos resultados;

b) Planear, organizar e executar a oferta municipal de formagao e qualificagado ao longo da vida, cur-
sos de educagao e formagao de adultos, programas de literacia e numeracia, formagao para o emprego,
cursos de portugués para imigrantes e outras agoes, em articulagao com as entidades certificadoras,
o IEFP e os agrupamentos de escolas;

c) Assegurar o funcionamento do Centro Qualifica municipal ou de estruturas equivalentes de apoio
a qualificagao e a orientagao vocacional, prestando apoio de proximidade aos adultos em processo
de reconhecimento, validagao e certificagao de competéncias e promovendo o aumento dos niveis de
qualificagao da populacao;

d) Desenvolver, em articulagdo com os agrupamentos de escolas e parceiros econdmicos e sociais,
a oferta concelhia de educagao vocacional e profissional para jovens, apoiando a formagao em contexto
de trabalho, os planos individuais de transigao e as praticas simuladas, e facilitando os processos de
transigao entre a escola e 0 mundo do trabalho;

e) Promover e dinamizar iniciativas locais de promogao da empregabilidade, Gabinetes de Insergao
Profissional, bolsas de emprego e formagao, programas de orientagao vocacional, estagios curriculares
e profissionais, articulando com o IEFP, as entidades empregadoras do concelho e os servigos de agao
social municipais;

f) Apoiar o empreendedorismo social e a criagdo de emprego, desenvolvendo programas de capa-
citagao e acompanhamento de projetos de micro negdcios sociais e de economia social, em articulagao
com os servigos de desenvolvimento econémico e com os parceiros da rede social,

g) Coordenar com os servigos de recursos humanos municipais a formacgao profissional do pessoal
nao docente afeto as escolas e dos trabalhadores municipais da area social e educativa, participando
no levantamento de necessidades, na programacgao de agoes e na avaliagao dos resultados;

h) Elaborar relatérios periédicos sobre a oferta, a execugao e os resultados dos programas de
formacao e qualificagao municipais, incluindo indicadores de participagao, certificagao, inser¢ao pro-
fissional e satisfacao dos formandos.

Artigo 88.°
Divisao de Desenvolvimento Social

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Desenvolvimento Social tem por missao coordenar a politica municipal de agao social, promover uma
intervengao social integrada e de proximidade que responda as situagoes de vulnerabilidade, exclusao
social e pobreza, coordenar a Rede Social do Municipio, desenvolver programas de solidariedade, inte-
gragao e inovagao social, e promover o envelhecimento ativo e a qualidade de vida das pessoas idosas,
em articulagdo com as instituigoes parceiras, as juntas de freguesia e os demais servigos municipais.

2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de coordenagao da politica social:

a) Coordenar a Unidade de Solidariedade Social, a Unidade de Integragdo Social e a Unidade de
Inovacao Social, assegurando a articulagcao e a complementaridade entre as trés subunidades e a coe-
réncia das suas intervengdes com o Plano de Desenvolvimento Social do Municipio;

b) Coordenar a Rede Social do Municipio, assegurando o funcionamento do Conselho Local de
Acao Social, das comissoes tematicas e das parcerias territoriais, e elaborar, monitorizar e atualizar
o Plano de Desenvolvimento Social e o Diagnéstico Social, em estreita articulagdo com os parceiros
da rede em coordenacgao com a Divisao de Habitacao e Freguesias,
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c) Assegurar a gestao do observatério da Coesao Social, produzindo de forma sistematica indica-
dores sociais e estudos de caracterizagao que suportem a tomada de decisao, a definigao de estratégias
de intervencao e a avaliagao do impacto das politicas sociais municipais;

d) Supervisionar os processos de atribuigcdo e controlo dos apoios municipais as familias e indi-
viduos em situagao de vulnerabilidade, apoios financeiros de emergéncia, cedéncias, protocolos com
IPSS e cooperativas, garantindo a equidade, a transparéncia e a conformidade legal dos procedimentos;

e) Gerir os protocolos e contratos-programa com as instituigoes particulares de solidariedade social,
cooperativas, associagdes e demais parceiros da rede solidaria, definindo os termos e as modalidades
de cooperagao, verificando o cumprimento das obrigagdes contratuais e promovendo a qualificagao
das respostas prestadas;

f) Assegurar o cumprimento dos compromissos municipais no ambito da igualdade de género
e do combate a violéncia doméstica, garantindo a representagao do Municipio junto da administragao
central através da figura do Conselheiro Local para a Igualdade e articulando a resposta municipal com
as estruturas de apoio a vitimas;

g) Elaborar relatérios periddicos de avaliagao da politica social municipal, incluindo indicadores
de cobertura, acessibilidade, satisfagao, impacto das intervengoes e sustentabilidade das respostas,
e propor a diregao do Departamento os ajustamentos necessarios;

h) Assegurar o exercicio das competéncias transferidas para o Municipio em matéria de agao
social nos termos da legislagao aplicavel, incluindo a gestao de equipamentos e servigos sociais trans-
feridos, as transferéncias financeiras correspondentes e a articulagdo com o Instituto da Segurancga
Social, e assegurar a elaboragao dos documentos de prestagao de contas exigidos pelas entidades
financiadoras;

i) Dinamizar e apoiar tecnicamente as Comissdes Sociais Interfreguesias (CSIFs), assegurando
a sua articulagao com o Conselho Local de Agao Social, a integragao dos diagndsticos e sinalizagdes
territoriais no Diagndstico Social do Municipio e a coeréncia das intervengoes de proximidade com
o Plano de Desenvolvimento Social, nos termos do Programa Rede Social.

Artigo 89.°
Unidade de Solidariedade Social

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade
de Solidariedade Social tem por missao assegurar o atendimento, acompanhamento e apoio social
a familias e individuos em situagao de vulnerabilidade ou risco de exclusao social, gerir os programas
municipais de a¢ao social de emergéncia e de proximidade, e apoiar o desenvolvimento e a qualificagao
das organizacdes da rede solidaria local que prestam respostas nas areas da agao social, infancia,
idosos e dependéncia.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Assegurar o atendimento e acompanhamento psicossocial de familias e individuos em situagao
de vulnerabilidade pobreza, exclusao social, sem-abrigo, dependéncia, vitimas de violéncia doméstica,
pessoas com deficiéncia e outros grupos em risco, implementando processos de diagndstico e pla-
nos individuais de intervengao com gestao de casos personalizada, e participar no acompanhamento
dos beneficiarios do Rendimento Social de Insergao (RSI) nos termos dos protocolos celebrados com
a Seguranga Social;

b) Instruir e gerir os processos de atribuicdo de apoios sociais municipais de emergéncia e de
proximidade, apoios financeiros excecionais, cedéncias, bens em espécie, encaminhamento para res-
postas sociais, garantindo a celeridade das respostas, a equidade dos critérios e a conformidade legal
dos procedimentos;

c) Participar nas agoes de sinalizagao e acompanhamento da Comissao de Protecao de Criangas
e Jovens, assegurar a representacao municipal nas estruturas de combate a pobreza e aos sem-abrigo,

laan

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

designadamente no Nucleo de Planeamento e Intervengao com Pessoas Sem-Abrigo, colaborar na
execugao de protocolos de resposta a situagoes de emergéncia social, e integrar e dinamizar o Con-
selho Local de Agao Social como espacgo de parceria, diagnostico e planeamento estratégico da agao
social concelhia;

d) Apoiar e fomentar as organizagdes da rede solidaria local, IPSS, cooperativas, misericordias,
associagoes na qualificacao das suas respostas, na sustentabilidade financeira e na modernizagao
de processos, cedendo apoio técnico, financeiro e logistico e gerindo os protocolos de cooperagao
celebrados com o Municipio;

e) Promover estratégias e programas orientados para o envelhecimento ativo e a qualidade de
vida das pessoas idosas, em articulacao com a Unidade de Envelhecimento Ativo, no combate ao iso-
lamento e na universalizagao das respostas de proximidade, e apoiar a instalagao e requalificagao de
equipamentos sociais na area da terceira idade e da dependéncia;

f) Apoiar a concegao e implementagao de politicas de promocgao da infancia, através da universali-
zacao do acesso a creche ou equivalente, qualificagao das respostas de primeira infancia, acolhimento
familiar, coordenando com as entidades da rede solidaria e com os servigos de educagao a cobertura
e a qualidade das respostas disponiveis no territorio;

g) Elaborar relatdrios periddicos de avaliagao das respostas e dos programas sob a sua responsa-
bilidade, incluindo indicadores de acompanhamento de casos, utilizagao dos apoios, cobertura territorial
e qualificagao das organizagoes parceiras.

Artigo 90.°
Unidade de Integracao Social

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Integracao Social tem por missao desenvolver programas de integragao social e comunitaria dirigidos
a grupos em situacao de vulnerabilidade socioterritorial, combater as desigualdades sociais e promover
a inclusao de populagdes migrantes, comunidades em territérios de intervengao prioritaria e grupos
em risco de exclusao, e dinamizar estratégias de capacitagao, cidadania ativa e coesao comunitaria.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Planear e executar programas de intervengao socioterritorial integrada em territérios de interven-
¢ao prioritaria, bairros municipais, zonas urbanas sensiveis, areas com maior concentragao de pobreza,
articulando com os servigos de habitagao, educagao, segurancga, salude e agao social aimplementagao
de planos de intervengao multissetoriais, e contribuir para a elaboragao e monitorizagao do Diagnds-
tico Social e do Plano de Desenvolvimento Social no ambito do Conselho Local de Agao Social (CLAS);

b) Implementar programas e agoes de integragao de populagdes migrantes e minorias étnicas,
potenciando projetos de interculturalidade, de acolhimento e orientagao, de promogao da lingua por-
tuguesa e de combate a discriminagao, em articulagdo com o Alto Comissariado para as Migragdes,
os Centros Locais de Apoio a Integragao de Migrantes e as organizagdes da comunidade;

c) Desenvolver projetos de intervengao social com a populagao residente em empreendimentos de
habitagao municipal, implementando planos de intervencao previamente definidos, incluindo Contratos
Locais de Seguranga, programas de mediagao e projetos de capacitagdao comunitaria, em articulagao
com os servigos de habitagao, a Policia Municipal e os servigos de educagao e saude;

d) Promover a integragao social de pessoas e familias em situagao de vulnerabilidade, designada-
mente beneficiarios de RSI, migrantes e populagdes em risco de exclusao, através de acompanhamento
individualizado, diagndstico de necessidades e encaminhamento para respostas sociais adequadas,
em articulagao com a Unidade de Dinamicas Comunitarias para as intervengdes de carater territorial
e comunitario;

e) Dinamizar mecanismos de cidadania ativa e participagao civica dos municipes, através de
processos de diagndstico participativo, consultas comunitarias e projetos de capacitagao, e apoiar
organizagoes associativas locais e redes informais de comunidade na sua intervengao nos territérios;
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f) Implementar e acompanhar programas de promogao da igualdade de oportunidades e com-
bate a discriminacao em razao do género, da origem étnica, da orientacao sexual, da deficiéncia e de
outras formas de exclusao, assegurando a articulagao com os servigos municipais e a representagao
do Municipio nos féruns relevantes;

g) Gerir parcerias com entidades publicas, privadas e organizagoes da sociedade civil para aimple-
mentagao de projetos de inclusao social cofinanciados por fundos comunitarios, assegurando a gestao
técnica e financeira e o reporte as entidades financiadoras;

h) Elaborar relatorios periddicos de avaliagdo das intervengdes nos territorios prioritarios, incluindo
indicadores de evolugao social, adesao aos programas, resultados de inclusao e impacto nas comu-
nidades.

Artigo 91.°
Unidade de Inovacao Social

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Inovacao Social tem por missao identificar, desenvolver e disseminar modelos inovadores de resposta
aos desafios sociais do territério, promover a experimentagao social, a cocriagdo com a comunidade
e o ecossistema de inovacao social local, apoiar o empreendedorismo social e a economia social,
e assegurar o conhecimento e a avaliagao de impacto das politicas e programas sociais municipais.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) ldentificar e analisar os principais desafios e tendéncias sociais do territorio, alteragoes demo-
graficas, novas formas de pobreza, fragilidades do tecido associativo, impacto tecnoldgico na coesao
social, elaborando estudos e diagndsticos que fundamentem a inovagao nas politicas municipais;

b) Conceber, testar e escalar projetos-piloto de inovagao social novas formas de prestagao de ser-
vigos sociais, novos modelos de parceria publico-privada com impacto social, solugdes de tecnologia
social, gerindo os ciclos de experimentagao, avaliagao e aprendizagem organizacional,

c) Promover a cocriagao de solugdes com a comunidade, municipes, organizagdes da sociedade
civil, entidades de investigagao, empresas socialmente responsaveis, desenvolvendo metodologias
participativas de design de servigos e politicas que envolvam os destinatarios como protagonistas
das solugoes;

d) Apoiar o desenvolvimento do ecossistema de empreendedorismo social e economia social do
concelho, cedendo apoio técnico, mentoria e acesso a financiamento a projetos e organizagoes sociais
em fase de arranque ou crescimento, e articulando com os servigos de desenvolvimento econémico as
iniciativas de captagao e apoio a este setor;

e) Gerir a participagao do Municipio em redes nacionais e internacionais de inovagao social e de
cidades inteligentes, assegurando a representacgao institucional, a partilha de boas praticas e a inte-
gragao de financiamento comunitario para projetos inovadores;

f) Desenvolver e operacionalizar o sistema municipal de avaliagao de impacto social metodologias
de avaliagao, métricas de impacto, ferramentas de recolha e tratamento de dados, aplicando-o aos pro-
gramas e projetos municipais e as intervengdes das organizagdes parceiras apoiadas pelo Municipio;

g) Promover a agenda municipal de responsabilidade social das organizagdes locais, desenvol-
vendo iniciativas de sensibilizagao e capacitagdo das empresas, e criando mecanismos de articulagao
entre o tecido empresarial e as organizagdes sociais na captagao de recursos e no desenvolvimento
de projetos de impacto;

h) Elaborar relatérios anuais de inovagao social do Municipio, sistematizando as iniciativas desen-
volvidas, os resultados obtidos e as aprendizagens geradas, e propondo a integragao das boas praticas
identificadas nas politicas e programas regulares.
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Artigo 92.°
Unidade de Envelhecimento Ativo

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Envelhecimento Ativo tem por missao promover o envelhecimento saudavel, ativo e com qualidade de
vida, desenvolvendo programas e servigos de proximidade que previnam o isolamento e a dependéncia
das pessoas idosas, estimulem a participagao social e a aprendizagem ao longo da vida, e assegurem
a articulagao com as organizagoes sociais, as juntas de freguesia e os servigos de salde na resposta
integrada as necessidades da populagao idosa do concelho.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Conceber e implementar a Estratégia Municipal para o Envelhecimento Ativo, envolvendo as
organizagoOes parceiras, 0s municipes mais velhos e as juntas de freguesia, e assegurando a monito-
rizagao periddica dos objetivos, metas e indicadores definidos;

b) Desenvolver e coordenar programas municipais de promogao do envelhecimento ativo e saudavel,
atividade fisica, estimulagao cognitiva, alimentacao saudavel, socializagao e participagdo comunitaria,
em articulagdo com os servigos de desporto, satde e cultura, e com as entidades da rede solidaria;

¢) Implementar programas e projetos de combate ao isolamento e a solidao das pessoas idosas,
sinalizagao de situagoes de risco, servigos de proximidade e de teleassisténcia, projetos intergeracio-
nais, redes de voluntariado de acompanhamento, em articulagdo com as juntas de freguesia, as IPSS
e 0s servigos sociais e de saude;

d) Promover oportunidades de aprendizagem e de participacao social para as pessoas idosas,
universidades seniores, programas de literacia digital, voluntariado sénior, espagos de encontro e de
atividade cultural, assegurando a acessibilidade das atividades e a inclusao de todos os perfis de
envelhecimento;

e) Acompanhar e apoiar as organizagoes sociais do concelho na qualificagao e inovagao das suas
respostas na area do envelhecimento e da dependéncia, lares, centros de dia, servigo de apoio domi-
ciliario, habitagao assistida, cuidados continuados, cedendo apoio técnico e promovendo a partilha de
boas praticas;

f) Implementar e monitorizar programas de apoio a cuidadores informais, desenvolvendo agdes
de formagao, apoio psicossocial e respiro para as familias que prestam cuidados a pessoas idosas
com dependéncia, e articulando com os servigos de saude e de agao social a resposta integrada as
necessidades identificadas;

g) Promover estudos tematicos sobre envelhecimento e longevidade no concelho, evolugao demo-
grafica, padrdes de dependéncia, adequacgao das respostas existentes, expectativas da populacgao idosa,
fundamentando as decisdes estratégicas e a programacao dos recursos municipais, em articulagao
com a Divisao de Planeamento Estratégico e Assuntos Europeus;

h) Elaborar relatérios periddicos de avaliagao dos programas e iniciativas de envelhecimento ativo,
incluindo indicadores de participacao, impacto na qualidade de vida, cobertura territorial e satisfagao
dos beneficiarios.

Artigo 93.°
Divisao da Juventude e Voluntariado

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao da
Juventude e Voluntariado tem por missao definir e executar a politica municipal de juventude, promo-
vendo a participagao civica, o associativismo juvenil, a mobilidade, a formagao e o desenvolvimento
pessoal e social dos jovens do concelho, e coordenar a rede municipal de voluntariado, assegurando
o recrutamento, a formagao, o acompanhamento e o reconhecimento dos voluntarios, e promovendo
a cultura de voluntariado como exercicio de cidadania ativa e solidaria.
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2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de juventude e voluntariado:

a) Elaborar e propor a estratégia municipal de juventude, definindo orientagdes para a promogao
da participagao civica, o apoio ao associativismo juvenil, a mobilidade internacional, a prevengao de
comportamentos de risco, o empreendedorismo juvenil e a transi¢ao escola-trabalho, e assegurando
a sua monitorizacgao e revisao periodica;

b) Conceber, implementar e monitorizar programas e projetos municipais dirigidos a juventude,
programas de ocupacgao de tempos livres, programas de voluntariado jovem, projetos de animagao
e educacgao nao formal, iniciativas de empreendedorismo e de criatividade, em articulagao com os
agrupamentos de escolas, as associagdes juvenis e os parceiros locais;

c¢) Apoiar e fomentar o associativismo juvenil nas suas diversas formas, mantendo atualizado
o registo de coletividades e organizagoes juvenis do concelho, gerindo os processos de candidatura
a apoios municipais e acompanhando o cumprimento das obrigagoes decorrentes dos contratos
e protocolos celebrados;

d) Gerir e dinamizar os equipamentos municipais destinados a juventude, espago jovem, centros
de informagao juvenil, espagos de coworking para projetos juvenis, assegurando a sua acessibilidade,
a diversidade da programacao e a adequacgao aos interesses e necessidades dos jovens;

e) Assegurar o funcionamento do Conselho Municipal da Juventude, coordenando a participagao
dos jovens e das organizagoes juvenis, promovendo a elaboragao de parecer sobre as politicas muni-
cipais com impacto nos jovens e assegurando o acompanhamento das recomendacoes produzidas;

f) Coordenar e dinamizar a rede municipal de voluntariado, assegurando o recrutamento, a for-
magcao, o acompanhamento e o reconhecimento dos voluntarios, gerindo o banco municipal de Volun-
tariado e promovendo o encontro entre a oferta de voluntarios e as necessidades das organizagdes
enquadradoras, sem prejuizo da gestao, pelo Servigo Municipal de Protecao Civil, das associagoes de
voluntarios de protecao civil que operam no concelho;

g) Qualificar o voluntariado municipal através da disponibilizagao regular de formagao, da promogao
de metodologias de investigagao-agao e da partilha de boas praticas entre organizagdes, contribuindo
para o desenvolvimento pessoal dos voluntarios e para a melhoria da intervengao das organizagoes;

h) Articular com os servigos de saude, educagao, agao social e protecao civil a integracao de
voluntarios em programas e projetos municipais, assegurando a complementaridade das a¢oes, a ade-
quagao dos perfis as fungoes e o respeito pelos direitos e obrigagdes dos voluntarios nos termos da lei;

i) Participar em redes nacionais e internacionais de juventude e voluntariado, promovendo a mobili-
dade juvenil, a participagao em programas europeus Erasmus+, Corpo Europeu de Solidariedade, e a arti-
culagado com o Instituto Portugués do Desporto e Juventude e com o Conselho Nacional da Juventude.

Artigo 94.°
Divisao de Satde

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Saude tem por missao coordenar e executar a politica municipal na area da saude, assegurando, no
ambito das atribui¢des dos municipios em matéria de promogao da saude e prevengao da doenga,
a dinamizacao de iniciativas dirigidas a populacao, em articulagao com o Servigo Nacional de Saude
e demais entidades do territdrio, e no ambito interno, garantir o cumprimento das obrigagoes legais
do Municipio enquanto entidade empregadora publica em matéria de seguranga e saude no trabalho.

2 — Compete, em especial, a Divisdo, em matéria de saude publica e bem-estar, no ambito das
atribui¢coes do Municipio dirigidas a populagao e ao territorio, designadamente:

a) Elaborar e implementar a Estratégia Municipal de Saude, em articulagdo com as politicas nacio-
nais de saude e os instrumentos de planeamento territorial, assegurando a sua monitorizagao e avaliagao;
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b) Promover a integragdo das politicas de saude nos instrumentos de planeamento municipal
e nas demais politicas publicas locais, tendo em vista a atuagao sobre os determinantes sociais, eco-
némicos e ambientais da saude;

c) Assegurar a constituicao e funcionamento do Conselho Municipal de Saude, nos termos legais,
promovendo a participagao ativa dos representantes e a integragao das suas recomendagoes nas
politicas municipais de saude;

d) Desenvolver e dinamizar programas e iniciativas de promogao da saude, prevengao da doenga
e envelhecimento ativo, em articulagdao com o Servigo Nacional de Saude e demais entidades compe-
tentes;

e) Promover acoes de sensibilizagao e de educagao para a saude, incluindo o incentivo a estilos
de vida saudaveis e ao envelhecimento ativo, visando o reforgo da literacia em salde da populagao;

f) Assegurar a participagao do Municipio no planeamento, gestao e realizagao de investimentos
relativos a novas unidades de prestagao de cuidados de saude primarios da ULS Médio Ave, incluindo
construgao, equipamento e manutencao;

g) Gerir, manter e conservar as instalagdes e equipamentos afetos aos cuidados de saude prima-
rios da ULS Médio Ave;

h) Gerir os trabalhadores inseridos na carreira de assistente operacional dos cuidados de Saude
Primarios da ULS Médio Ave;

i) Gerir os servigos de apoio logistico das unidades funcionais dos Cuidados de Saude Primarios
da ULS Médio Ave;

j) Colaborar com a ULS Médio Ave na melhoria do acesso de proximidade aos cuidados de salde,
no ambito das competéncias municipais e dos instrumentos de articulagao existentes;

k) Assegurar a representagcao do Municipio em redes, programas e parcerias nacionais e inter-
nacionais no dominio da saude, promovendo a cooperagao institucional e a partilha de boas praticas;

3 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito da seguranga e saude no trabalho, enquanto enti-
dade empregadora publica, assegurar a coordenagao das medidas de prevengao dos riscos profissio-
nais e de promogao da saude dos trabalhadores municipais, por via da Unidade de Seguranga e Saude
no Trabalho, garantindo o cumprimento das obrigagdes legais em matéria de seguranga e saude no
trabalho, nos termos das competéncias previstas no artigo seguinte.

Artigo 95.°
Unidade de Saude e Seguranga no Trabalho

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Saude e Seguranga no Trabalho tem por missao assegurar o cumprimento das normas legais e regu-
lamento interno em matéria de seguranga e saude no trabalho nas diferentes unidades organicas do
Municipio, garantindo a avaliagao e prevencgao dos riscos profissionais, a promogao de ambientes de
trabalho seguros e saudaveis e a vigilancia da saude dos trabalhadores do Municipio.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) ldentificar, avaliar e controlar os riscos profissionais nos diferentes postos e locais de trabalho
municipais, propondo e acompanhando a implementagao de medidas preventivas;

b) Proceder a classificagao técnica dos niveis de risco profissional em situagdes de penosidade
e insalubridade, para efeitos de atribuigao do respetivo suplemento remuneratorio aos trabalhadores
municipais, nos termos da legislagao vigente, em articulagcdo com a Divisdo de Gestdo de Recursos
Humanos e Formagao;

c) Assegurar a gestao dos equipamentos de protegao individual e do vestuario de trabalho, incluindo
a definicao de especificagcbes técnicas e o controlo da sua disponibilizagao e utilizagao;
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d) Investigar os acidentes de trabalho e incidentes, garantindo o seu registo e analise, e propondo
medidas preventivas, em articulagdo com a Divisao de Gestao de Recursos Humanos e Formagao;

e) Colaborar na implementagado e acompanhamento das Medidas de Autoprotegdo (Seguranga
Contra Incéndios em Edificios) nos edificios e instalagdes municipais, incluindo a organizagao e capa-
citagao das equipas de seguranga, em articulagdo com o Servigo Municipal de Protecgao Civil;

f) Promover agbes de formagao, informacao e sensibilizagdo em matéria de segurancga e saude
no trabalho;

g) Assegurar o funcionamento do servigo de seguranga e saude no trabalho, garantindo a articu-
lagao entre as vertentes de seguranga no trabalho e de saude no trabalho;

h) Realizar exames de vigilancia da saude dos trabalhadores, elaborar os relatérios e fichas de
aptidao correspondentes, bem como organizar e manter atualizados os registos clinicos e demais
elementos informativos relativos a cada trabalhador.

i) Colaborar nos processos de readaptagdo de fungoes dos trabalhadores, em articulagdo com
a Divisao de Gestao de Recursos Humanos e Formagao e com a unidade organica a que cada traba-
Ihador esta afeto;

j) Garantir o cumprimento dos requisitos legais de segurancga e saude no trabalho nas atividades
de administracao direta, assegurando a elaboragao dos planos de seguranca e saude, a disponibili-
zagao dos equipamentos de protegao individual e a monitorizagao das condi¢oes de seguranga dos
trabalhos em curso.

k) Desenvolver agdes de promogao da saide em meio laboral, incluindo a prevengao de compor-
tamentos aditivos e a promogao do bem-estar;

[) Elaborar relatérios de atividade e apoiar a monitorizagao das condigGes de seguranca e saude
no trabalho.

Artigo 96.°
Divisao de Gestao de Recursos Humanos e Formacgao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Gestao de Recursos Humanos e Formagao tem por missao assegurar a gestao integrada do ciclo de
vida profissional dos trabalhadores municipais, desde o recrutamento e selegao até a cessagao do
vinculo, coordenar o sistema de avaliagao do desempenho, gerir as carreiras, remuneragdes, assidui-
dade e demais instrumentos de gestao de pessoal, planear e executar a formagao e o desenvolvimento
organizacional, e promover o hem-estar, a motivacao e a qualificacao permanente dos trabalhadores,
em conformidade com o regime de emprego publico e com as orientagdes estratégicas do Municipio.

2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de gestao de pessoal:

a) Coordenar a Unidade de Recrutamento e Gestao de Carreiras e a Unidade de Desenvolvimento
Organizacional, assegurando a coeréncia das suas intervengoes com a estratégia de recursos huma-
nos do Municipio e a articulagao operacional entre as duas subunidades e com os demais servigos
municipais;

b) Gerir o mapa de pessoal do Municipio, assegurando a sua atualizagao permanente, a conformi-
dade com os limites legais, a adequacao dos postos de trabalho as necessidades dos servigos e a arti-
culagao com o processo orgamental, e elaborar a previsao anual de necessidades de recursos humanos;

c) Elaborar e gerir o orgamento anual de despesa com pessoal, em estreita articulagdo com a Divi-
sao de Gestao Financeira;

d) Gerir o processamento de remuneragoes, abonos, descontos obrigatorios e facultativos e demais
componentes remuneratorias, assegurando rigor, pontualidade e total conformidade com a legislagao
aplicavel em matéria de emprego publico, contribuicbes sociais e obrigagoes fiscais;
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e) Gerir o sistema de controlo de assiduidade, auséncias, férias, licengas e outras situagdes de
gestao da presenca, assegurando o registo, controlo e tratamento da informacao de assiduidade de
todos os trabalhadores, a gestao dos pedidos de parentalidade, estatuto de trabalhador-estudante
e demais regimes especiais, e a atualizagao dos processos individuais;

f) Coordenar o processo de avaliagao do desempenho (SIADAP), assegurando a sua aplicagao uni-
forme nos trés subsistemas SIADAP 1, 2 e 3, prestando suporte técnico e administrativo aos avaliadores
e avaliados, secretariando o Conselho Coordenador de Avaliagao e a Comissao Paritéria, e assegurando
o cumprimento de todos os atos processuais e notificagoes legalmente exigidos;

g) Gerir os protocolos e acordos celebrados pelo Municipio com entidades externas que se tra-
duzam em beneficios para os trabalhadores, promover medidas de conciliagao da vida profissional,
familiar e pessoal, e desenvolver iniciativas de bem-estar laboral, igualdade de género, ndo discriminagao
e interconhecimento entre servigos;

h) Assegurar a gestao administrativa dos processos disciplinares, das situagdes de mobilidade
intercarreiras e do acesso a categoria, em articulagao com os servigos juridicos, e garantir a organiza-
¢ao e atualizagdo permanente dos processos individuais dos trabalhadores, em suporte digital e fisico;

i) Assegurar a gestdo administrativa e instrugao dos processos relativos a acidentes de trabalho,
em articulagdo com a Unidade de Saude e Seguranga no Trabalho;

j) Assegurar a instrugao dos processos de aposentagao e reforma dos trabalhadores municipais;

k) Elaborar o balango social, os relatérios de execugao do plano de formagao, os mapas de pes-
soal e os demais relatérios e informagdes estatisticas de recursos humanos legalmente exigidos ou
solicitados pelos 6rgaos municipais;

[) Assegurar a coordenagao funcional com a Unidade de Saude e Seguranga no Trabalho, definindo
conjuntamente as orientagdes estratégicas em matéria de salde ocupacional, gestao de incapacidades,
readaptacoes funcionais e acompanhamento dos trabalhadores em situagao de doenca prolongada,
e integrando os dados de sinistralidade e absentismo nos relatérios de recursos humanos.

Artigo 97.°
Unidade de Recrutamento e Gestao de Carreiras

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Recrutamento e Gestao de Carreiras tem por missao planear e conduzir os processos de recrutamento,
selecdo e integracao de trabalhadores, gerir as carreiras, categorias, vinculos e progressdes, assegurar
a gestao previsional dos recursos humanos, e coordenar os processos de mobilidade interna e externa,
garantindo o cumprimento rigoroso dos procedimentos legais e dos principios da igualdade, mérito
e transparéncia que regem o emprego publico.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Planear, instruir e conduzir os procedimentos de recrutamento e selecao de trabalhadores,
concursos de pessoal, procedimentos de mobilidade, nomeagodes, contratos de trabalho em fungdes
publicas, contratos a termo e avenga, elaborando as pegas dos procedimentos, gerindo as candidaturas,
assegurando todas as notificagoes legais e garantindo a publicitagao obrigatoria;

b) Conceber os programas de selegéo, os métodos de avaliagao e os perfis de competéncias asso-
ciados a cada posto de trabalho, promovendo a analise e descrigao de fungdes e assegurando que os
critérios de selecao sdo adequados as exigéncias funcionais e aos requisitos legais de cada categoria;

c¢) Assegurar o acolhimento, integragao e enquadramento dos novos trabalhadores, incluindo
a organizagao de programas de integragao institucional, a apresentagao dos servigos, a entrega dos
instrumentos de orientagao e o acompanhamento do periodo experimental, em articulagao com as
chefias das unidades organicas de destino;
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d) Instruir e gerir os procedimentos de mobilidade interna e externa, cedéncias de interesse publico,
mobilidades intercarreiras, requisi¢oes e licengas sem remuneragao, assegurando a conformidade legal
dos processos, a atualizagao dos processos individuais e a monitorizagao permanente das situagdes
em curso;

e) Gerir o processo de estagios profissionais no ambito dos programas da administragao local,
assegurar o enquadramento de estagios curriculares em articulagao com as entidades de ensino,
e monitorizar o desenvolvimento dos estagios em colaboragao com as chefias das unidades acolhedoras;

f) Gerir as carreiras, categorias e progressoes dos trabalhadores municipais, verificando o cum-
primento dos requisitos legais para acesso a categoria, instruindo os procedimentos de alteragao de
posicionamento remuneratodrio e assegurando a atualizagao permanente do mapa de pessoal, em
conformidade com a LTFP, os estatutos das carreiras especiais e os regulamentos internos;

g) Monitorizar as acumulagoes de fungdes, gerindo os pedidos de autorizagao, verificando a con-
formidade legal e assegurando o registo e controlo das situagdes autorizadas;

h) Coordenar a elaboragao, atualizagao e reporte do mapa de pessoal do Municipio, assegurando
a sua conformidade com a estrutura organica e o orgamento aprovados e a sua publicagao no portal
institucional, e assegurar a articulagao com a DGAEP e com a DGAL nas matérias de emprego publico,
relatdrios setoriais, balango social e demais obrigagoes de reporte a administragao central;

i) Elaborar relatérios periddicos sobre a execugao dos procedimentos de recrutamento, a gestao
das mobilidades, a evolugao das carreiras e a estrutura dos vinculos laborais, identificando tendéncias
e propondo medidas de ajustamento a gestao previsional de recursos humanos.

Artigo 98.°
Unidade de Desenvolvimento Organizacional

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Desenvolvimento Organizacional tem por missao planear, organizar e executar o plano anual de forma-
¢ao dos trabalhadores municipais, diagnosticar necessidades de desenvolvimento de competéncias,
promover a melhoria continua e a inovagao organizacional, produzir e analisar indicadores de gestao
de recursos humanos, e desenvolver iniciativas que reforcem a cultura organizacional, o envolvimento
dos trabalhadores e a qualidade do servigo publico prestado pelo Municipio.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Realizar o levantamento anual das necessidades de formacao e desenvolvimento dos tra-
balhadores, mediante a andlise dos resultados da avaliagao do desempenho, a consulta as chefias
e trabalhadores e o diagnéstico das competéncias criticas dos servigos, e elaborar e propor o plano
anual de formagao, integrando a oferta interna e externa e assegurando a coeréncia com as prioridades
estratégicas do Municipio;

b) Organizar, coordenar e acompanhar a execugao das a¢des de formagao previstas no plano anual,
gerindo todos os procedimentos administrativos, pedagdgicos e financeiros, assegurando a articulagao
com os formadores internos e externos, e controlando a participagao, a assiduidade e a avaliagao dos
formandos, e elaborar o relatério anual de formacao;

c) Gerir e desenvolver a bolsa de formadores internos, identificando e certificando trabalhado-
res municipais com perfil formativo, apoiando a conce¢ao de conteldos formativos e reconhecendo
a atividade formativa como componente do desempenho profissional, e promover a partilha interna de
conhecimento e boas praticas entre servigos;

d) Implementar e gerir processos de desenvolvimento organizacional, diagnésticos de clima
e cultura organizacional, projetos de melhoria de processos, iniciativas de simplificagdo administra-
tiva, programas de mudanga cultural e projetos de transformacao digital com impacto nas pessoas,
em articulagdo com os servicos de sistemas de informacao e com as chefias das unidades organicas;
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e) Assegurar a elaboragao e atualizagao do manual de fungdes e dos perfis de competéncias
associados aos postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, em articulagao com os servigos
municipais;

f) Produzir, analisar e monitorizar indicadores de gestao de recursos humanos, absentismo, rota-
tividade, estrutura etaria, habilitagoes, indices de formacao, resultados do SIADAP, elaborando estudos
de apoio a decisao e contribuindo para o sistema de controlo de gestao municipal;

g) Promover iniciativas de envolvimento e participagado ativa dos trabalhadores, programas de
sugestoes, inquéritos de satisfagao, foruns de debate e reflexao, projetos de interconhecimento entre
servigos, e desenvolver medidas que reforcem a motivagao, o sentido de pertenca, a criatividade e a pro-
dutividade, contribuindo para a melhoria do servigo publico;

h) Gerir protocolos com entidades externas que proporcionem beneficios e oportunidades de
desenvolvimento aos trabalhadores, parcerias com entidades de formacgao, centros de formacao da
administragao publica, universidades e politécnicos, e assegurar a participagao do Municipio em redes
e féruns de gestao de recursos humanos na administracao local;

i) Assegurar a gestao e atualizagao permanente do sistema de informacgao de recursos humanos,
garantindo a fiabilidade e integridade dos dados de pessoal necessarios a tomada de decisao, em
articulagao com a Divisao de Gestao de Recursos Humanos e Formacgao para os reportes legalmente
obrigatérios a administragao central.

Artigo 99.°

Divisao de Gestao Financeira

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Gestao Financeira tem por missao assegurar a gestao financeira e orcamental do Municipio, coordenar
a elaboragao, execugao e controlo dos instrumentos previsionais e de prestagao de contas, garantir
a escrituragao contabilistica, gerir a tesouraria municipal, a receita e a despesa, assegurar o cumpri-
mento das obrigagoes fiscais e contributivas, e produzir informagao financeira de qualidade que suporte
a tomada de decisao pelo Executivo Municipal e pela Diregdo Municipal, em conformidade com as
normas contabilisticas aplicaveis as autarquias locais.

2 — Compete, em especial, a Divisao, em matéria de gestao financeira e orgamental:

a) Coordenar a Unidade de Orgamento e Registo, a Unidade de Contabilidade Analitica e Prestagao
de Contas e o Servigco de Tesouraria, assegurando a articulagao entre as trés subunidades, a integri-
dade e coeréncia do sistema contabilistico municipal e a tempestividade dos registos e dos reportes
financeiros;

b) Coordenar a elaboragao do orgamento municipal e das Grandes Opgoes do Plano, assegurando
o envolvimento de todas as unidades organicas, a coeréncia entre o planeamento estratégico e as
previsdes financeiras, e a conformidade com as normas e os limites legais aplicaveis, e elaborar as
propostas de alteragao e revisao orgamental ao longo do ano econédmico;

c) Acompanhar, controlar e avaliar mensalmente a execugao orgamental da receita e da despesa
nos seus aspetos financeiros e contabilisticos, identificando desvios face as previsoes, analisando as
suas causas e propondo medidas corretivas as unidades organicas e a Diregao Municipal, elaborando
os relatérios de prestagao de contas e de execugao financeira previstos na lei;

d) Assegurar a escrituragao contabilistica nos sistemas patrimonial, orcamental e de gestao,
garantindo a conformidade com o SNC-AP e demais legislagao aplicavel, a correta classificagao dos
documentos, o cumprimento dos prazos de registo e a integridade dos dados contabilisticos, e promover
a regularizagao tempestiva de eventuais inconformidades;

e) Gerir o relacionamento financeiro com terceiros, fornecedores, credores, entidades financiadoras
e organismos da administracao central, assegurando o registo e analise sistematica das contas cor-
rentes, a gestao dos prazos de pagamento, o cumprimento dos compromissos contratuais e o controlo
das garantias bancarias prestadas e recebidas;
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f) Assegurar o cumprimento das obrigagdes de natureza contributiva e fiscal decorrentes da ativi-
dade municipal, IRS, Seguranca Social, IVA e demais obrigagoes declarativas, e acompanhar as agoes
de auditoria e fiscalizagao de entidades externas, Tribunal de Contas, Inspegao-Geral de Finangas,
Revisor Oficial de Contas, garantindo a disponibilizagao da informacao solicitada;

g) Gerir o cadastro e inventario do patriménio municipal, assegurando o registo, valorizagao,
amortizagao e controlo dos bens moéveis e imdveis afetos ao Municipio, a realizagao dos inventarios
periddicos e a correspondéncia entre os registos contabilisticos patrimoniais e os registos fisicos, em
articulagao com os servigos de gestao patrimonial;

h) Gerir o parque imobiliario municipal, incluindo o inventario e cadastro dos bens imdveis, a ins-
trucao de processos de aquisicao, alienagao, arrendamento, cedéncia e constituicao de direitos reais
sobre imdveis municipais, em articulagao com a Divisao de Assuntos Juridicos e com a Divisao de
Habitacao e Freguesias;

i) Acompanhar a execucgao dos contratos de concessao de espagos municipais para o desenvol-
vimento de atividades econdmicas incluindo estabelecimentos de restauragao e bebidas, comércio,
servigos e outras atividades de natureza econdmica instaladas em equipamentos ou iméveis munici-
pais, verificando o cumprimento atempado das obrigagoes financeiras pelos concessionarios, desig-
nadamente o pagamento das rendas, contrapartidas e demais encargos contratuais, controlando os
eventuais incumprimentos e instruindo os procedimentos de cobranga ou de resolugcao contratual, em
articulagcao com a Divisao de Assuntos Juridicos nos aspetos de interpretacao e aplicagao contratual
e com a Divisao de Economia na verificagao das condig6es de exploragdo econémica;

j) Elaborar e assegurar o envio atempado a DGAL, a ERSAR e as demais entidades de supervisao
da informagao econdmica e financeira exigida por lei, e produzir relatérios periédicos de execugao
financeira destinados ao Executivo Municipal, a Assembleia Municipal e a Diregao Municipal;

k) Analisar e propor a manutencao ou revisdo da Tabela de Taxas, Pregos e Outras Receitas, ela-
borando a fundamentagao econdémico-financeira de suporte e assegurando a correta parametrizagao
dos sistemas de informagao financeira para a liquidagcao automatica das receitas.

Artigo 100.°
Unidade de Orgamento e Registo

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Orgamento e Registo tem por missao coordenar a elaboragao, acompanhamento e controlo dos instru-
mentos de planeamento financeiro municipal, assegurar o registo orgamental de todas as operagoes de
despesa, gerir os processos de cabimentagao, compromisso e liquidagao, verificar a conformidade das
classificagdes orgamentais e controlar a execugao das Grandes Opgoes do Plano, garantindo a rigorosa
afetagao dos recursos financeiros municipais e o cumprimento da legislagao aplicavel.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Participar ativamente na elaboragao do orgamento e das Grandes Opgdes do Plano, coordenando
a recolha das propostas de todas as unidades organicas, verificando a coeréncia e suficiéncia das
dotacoes propostas, aplicando as regras de classificagao orgamental e assegurando a tempestividade
do processo em conformidade com o calendario legal;

b) Elaborar as propostas de alteragao e revisao orgamental ao longo do exercicio, instruindo os
processos de alteragao permutativa e modificativa, verificando os requisitos legais e submetendo os
processos aos 6rgaos competentes, e assegurar o controlo permanente da disponibilidade das dotagoes;

c) Verificar e validar a conformidade das classificagdes orcamentais utilizadas nas requisicdes
internas de todas as unidades organicas, confirmar a existéncia de dotagao disponivel, registar os
cabimentos e os compromissos, incluindo os compromissos plurianuais, e assegurar o cumprimento
integral da Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso;
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d) Acompanhar e controlar mensalmente a execugao orcamental da despesa por unidade organica
e por classificagcao econdmica e funcional, elaborando os mapas de controlo orcamental e os relatérios
de desvio para analise pela Diregao da Divisao e pelo Departamento;

e) Instruir as operagdes de liquidagao das despesas, verificando a conformidade dos documen-
tos de suporte, a correspondéncia com as requisi¢des e os contratos, e a observancia das normas de
autorizagao de despesa e controlo interno, e emitir as ordens de pagamento apds observancia de todos
os requisitos legais;

f) Gerir o sistema de fundos de maneio, autorizando a sua constituicdo, acompanhando a sua
utilizacao, verificando as prestagdes de contas periodicas e promovendo as regularizagoes nos prazos
legais, e assegurar o controlo dos adiantamentos a fornecedores e das caugoes constituidas;

g) Elaborar os instrumentos de prestagao de contas, relatério de gestao, conta de geréncia, mapas
de execugao orgamental e demais elementos exigidos por lei, em articulagdo com a Unidade de Conta-
bilidade Analitica e Prestagao de Contas, e garantir o envio tempestivo ao Tribunal de Contas, a DGAL
e demais entidades externas;

h) Manter atualizado o apuramento da capacidade de endividamento do municipio.

i) Gerir as garantias bancarias e caugdes, assegurando o registo e controlo de todas as garantias
prestadas por adjudicatarios e por terceiros a favor do Municipio, verificando a sua manutengao em
vigor durante os prazos contratuais e promovendo a sua execugao ou liberagao nas condigdes previstas,
em articulagado com os servigos de contratagao publica e financeiros.

Artigo 101.°
Unidade de Contabilidade Analitica e Prestacao de Contas

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Contabilidade Analitica e Prestagao de Contas tem por missao assegurar a escrituragao contabilistica
do Municipio nos sistemas patrimonial e de gestdo, implementar e manter o sistema de contabilidade
analitica e de custos, produzir as demonstragoes financeiras e os documentos de prestacao de con-
tas, e fornecer informacgao de gestao relevante e atempada que permita conhecer os custos reais das
atividades municipais e suporte a tomada de decisao estratégica e operacional.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Assegurar a escrituragao contabilistica patrimonial de todas as operagdes do Municipio, regis-
tando tempestivamente os langamentos contabilisticos, classificando corretamente os documentos
por natureza, assegurando a reconciliagao periddica entre os diferentes sistemas contabilisticos e pro-
movendo a regularizagao de quaisquer inconformidades detetadas;

b) Implementar, manter e desenvolver o sistema de contabilidade de gestao do Municipio, estru-
turando os centros de custo adequados a natureza das atividades municipais, imputando os custos
diretos e indiretos, calculando os custos reais dos servigos e atividades, e produzindo relatérios de
analise de custos por area de intervengao, em conformidade com o SNC-AP;

c) Elaborar as demonstragdes financeiras anuais, balango, demonstragao de resultados por natureza
e por fungdes, demonstragao de fluxos de caixa e anexos as demonstragdes financeiras, assegurando
a sua conformidade com os principios e normas contabilisticas aplicaveis, a consisténcia com os anos
anteriores e a correta evidenciagao da situagao financeira e patrimonial do Municipio;

d) Coordenar o processo de encerramento do exercicio econdmico, assegurando a realizagao tem-
pestiva de todos os registos de encerramento, a constituigao das imparidades e provisdes necessarias,
aregularizagao das contas transitdrias, a reconciliagao dos saldos e a preparagao dos documentos de
prestacao de contas individuais e consolidados;

e) Gerir as contas correntes com terceiros, fornecedores, outros credores e devedores, assegu-
rando a andlise sistematica dos saldos, a reconciliagdo com os registos dos parceiros, a identificacao
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e resolugao de divergéncias, e a elaboragao de relatoérios de antiguidade de saldos para controlo dos
prazos médios de pagamento;

f) Assegurar o cumprimento de todas as obrigacoes declarativas de natureza fiscal e contributiva
declaracgoes de IRS, Seguranca Social, IVA e demais obrigacoes, garantindo a correta parametrizagao dos
sistemas de informagao para o apuramento automatico e o envio tempestivo as entidades competentes;

g) Conceber, implementar e manter indicadores de gestao financeira, indices de liquidez, solva-
bilidade, autonomia financeira, endividamento, prazos médios de pagamento e recebimento, integran-
do-os no sistema de controlo de gestao municipal e produzindo relatérios periddicos de analise para
o Executivo Municipal e a Diregao Municipal,

h) Apoiar a instrugao dos processos de candidatura a fundos comunitarios e acompanhar a execu-
¢ao financeira dos projetos cofinanciados, garantindo a conformidade dos registos contabilisticos com
as regras dos programas operacionais, preparando os pedidos de pagamento e os relatérios financeiros,
e assegurando a resposta a pedidos de informacgao das autoridades de gestao.

Artigo 102.°
Servigo de Tesouraria

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Tesouraria tem por missao centralizar todos os fluxos financeiros do Municipio receitas, despesas
e operagoes extraorgamentais, gerir as disponibilidades, controlar o movimento das contas bancarias,
assegurar a cobranga das receitas municipais no prazo voluntario, gerir as garantias e caugdes, e man-
ter informacgao diaria e atualizada sobre a situagao de tesouraria, garantindo a seguranga dos valores
a guarda do Tesoureiro Municipal e o cumprimento rigoroso de todas as normas legais aplicaveis.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Centralizar todo o fluxo financeiro municipal, receitas, despesas e operagoes de tesouraria,
assegurando a passagem obrigatoria de todos os movimentos pela tesouraria, a sua correta classifi-
cagao orgamental e extraorgamental, e a conformidade de todos os atos com a legislagao aplicavel;

b) Gerir as disponibilidades e o plano de tesouraria municipal, controlando diariamente os saldos
de caixa e de conta bancaria, monitorizando a evolugao das disponibilidades face ao plano, elaborando
o resumo didrio de tesouraria e propondo a aplicagao de excedentes de tesouraria;

c) Controlar o movimento de todas as contas bancarias do Municipio, assegurando a reconciliagao
bancaria periddica, o controlo das contas correntes com as instituigdes financeiras, a verificagao dos
extratos bancarios e a resolugao tempestiva de eventuais divergéncias, e gerir os contratos bancarios
e arelacao operacional com as institui¢cdes financeiras;

d) Executar o pagamento das despesas autorizadas, verificando a conformidade das ordens de
pagamento emitidas e garantindo o cumprimento dos prazos legais de pagamento a fornecedores;

e) Assegurar a cobrancga das receitas municipais, recebendo as importancias liquidadas pelos
diferentes servigos, conferindo a conformidade dos documentos de receita com os registos conta-
bilisticos, controlando os postos de cobrancga externos e assegurando a entrega diaria dos valores
a tesouraria central;

f) Controlar as importancias arrecadadas por terceiros por conta do Municipio, assegurando a sua
conferéncia, a correta entrega e a reconciliagao periédica dos valores em transito, e desenvolver as
acoes necessarias ao procedimento dos cheques devolvidos e demais irregularidades com incidéncia
nos valores a guarda da tesouraria, em articulagdo com os servigos juridicos;

g) Elaborar os mapas de controlo diario de tesouraria, resumo diario de caixa, conferéncia da folha
de caixa com os diarios de receita e despesa, mapa de reconciliagdo bancaria, e produzir relatérios
periddicos de situacao de tesouraria para analise pela Diregao da Divisao e pelo Departamento.
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Artigo 103.°
Divisao de Contratacao Publica

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Contratagao Publica tem por missao assegurar a condugao de todos os procedimentos pré-contratuais
do Municipio empreitadas de obras publicas, aquisicao de bens e servigos e concessoes, promover
aracionalizagao, centralizagao e eficiéncia dos processos de aquisi¢ao, apoiar tecnicamente as unidades
organicas requisitantes na definicao das necessidades e elaboragao das pegas dos procedimentos,
assegurar a conformidade dos processos com o Cédigo dos Contratos Publicos e demais legislagao
aplicavel, e acompanhar a execugao dos contratos celebrados.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Assegurar a instrugao, tramitagao e condugao de todos os procedimentos de contratagao
publica, ajuste direto, consulta prévia, concurso publico, concurso limitado, procedimento de negociagao
e didlogo concorrencial, elaborando as pecas dos procedimentos, analisando e avaliando as propostas,
coordenando os juris e assegurando toda a comunicagao com os concorrentes e candidatos;

b) Apoiar as unidades organicas requisitantes na identificagao e especificagao das necessidades,
na elaboracao dos cadernos de encargos e especificagoes técnicas, na definicao dos critérios de adju-
dicagao e na estimativa dos valores de contratagao, assegurando que os procedimentos respeitam os
principios da concorréncia, transparéncia, igualdade e proporcionalidade;

c) Gerir o sistema centralizado de contratagao, potenciando a capacidade negocial do Municipio,
agregando necessidades transversais de bens e servigos, promovendo o recurso a acordos-quadro,
a entidades agregadoras e as centrais de compras disponiveis no Sistema Nacional de Compras Publicas
(SNCP), gerido pela ESPAP, com vista a racionalizagdo da despesa e a reducao dos custos de transagao;

d) Elaborar e acompanhar o plano anual de contratagao, consolidando as necessidades de aqui-
sicao de todas as unidades organicas, definindo o calendario dos procedimentos, garantindo a sua
execugao em tempo util e assegurando o reporte periodico do estado de execugao ao Departamento
e a Diregao Municipal;

e) Gerir os procedimentos de contratacao publica do Municipio e assegurar a publicitagao obri-
gatodria de todos os contratos, atos e procedimentos nas plataformas eletrénicas de contratagao e no
portal BASE.gov, nos prazos e termos legalmente previstos, garantindo a total transparéncia e rastrea-
bilidade dos processos;

f) Acompanhar a execugao dos contratos celebrados, apoiando os servigos executores na instrugao
dos processos de aditamento, prorrogagao de prazo, aplicagao de penalidades e recegao definitiva de
empreitadas e aquisigdes de servigos, monitorizando o cumprimento das obrigagdes contratuais pelas
partes e identificando situagoes de incumprimento, atraso ou necessidade de revisao;

g) Responder a pedidos de informagao, auditorias e agdes de fiscalizagdo de entidades externas,
Tribunal de Contas, Inspecao-Geral de Finangas, ESPAP, Revisor Oficial de Contas e demais entidades
de controlo, fornecendo a documentagao e os esclarecimentos solicitados e assegurando a correta
instrucao dos processos sujeitos a visto ou fiscalizacao prévia;

h) Promover a normalizagao e melhoria continua dos processos de contratagao, elaborando manuais
e minutas de procedimentos, assegurando a formacgao interna das equipas e dos gestores de contratos
das unidades organicas, acompanhando as alteragoes legislativas em matéria de contratagao publica
e divulgando internamente as respetivas implicagoes praticas.
Artigo 104.°

Unidade de Apoio Administrativo e Processo Eleitoral

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Apoio Administrativo e Processo Eleitoral tem por missao assegurar o secretariado e o apoio técnico-
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-administrativo aos 6rgaos autarquicos do Municipio Camara Municipal e conselhos municipais, garan-
tindo a instrucao e tramitagao administrativa dos processos de deliberacao, a execugao dos processos
eleitorais e de recenseamento e a divulgagao das decisoes e deliberagdes dos 6rgaos municipais, em
conformidade com a lei.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do secretariado e apoio aos érgaos municipais:

a) Secretariar as reunioes da Camara Municipal e dos conselhos municipais, assegurando toda
a instrugao e tramitagao administrativa inerente ao processo conducente a tomada de deliberagao
destes 6rgaos, em conformidade com a legislagao aplicavel,

b) Garantir todos os procedimentos relativos a preparagdo da agenda, convocatérias, acompa-
nhamento das reunides, elaboragao de minutas e atas, gestao do expediente, apoio logistico e demais
atos necessarios ao normal funcionamento da Camara Municipal;

c¢) Organizar todos os processos de deliberagdo a submeter as reunidées da Camara Municipal,
bem como os processos de resposta a requerimentos dos seus membros, assegurando a conformidade
formal e legal da documentagao de suporte;

d) Assegurar o encaminhamento dos processos, apos deliberagdo dos 6rgaos municipais, para
as unidades organicas responsaveis pela sua execucgao, garantindo o registo e acompanhamento do
estado de execugao;

e) Assegurar a inscricao dos municipes para efeitos de intervengao nas reunides publicas da Camara
Municipal e o adequado tratamento e encaminhamento das pretensoes e assuntos apresentados;

f) Elaborar certidGes relativas a matérias objeto de deliberagdo dos 6rgdos municipais, nos termos
legalmente previstos;

g) Registar e manter o arquivo das deliberagoes, avisos e demais documentos dos drgaos autar-
quicos, assegurando a sua organizagao, indexagao e acessibilidade, em articulagao com o Servigo de
Arquivo;

h) Assegurar a centralizagao do arquivo dos contratos e protocolos celebrados pelo Municipio
com as diversas entidades, garantindo o seu registo sistematico e a rastreabilidade das obrigagdes
contratuais assumidas, em articulagdo com a Divisdo de Assuntos Juridicos.

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da publicagao e divulgagao institucional:

a) Assegurar a divulgagao das reunides dos 6rgaos municipais e a publicitagao das decisdes do
Presidente da Camara, nos termos e prazos legalmente previstos, designadamente através do portal
institucional do Municipio e dos meios de divulgacao publica adequados;

b) Assegurar a divulgagdo de informagao institucional relativa aos 6rgaos autarquicos através
da Intranet e do Portal Institucional, em estreita articulagao com a area da Comunicacgao, garantindo
a atualidade e rigor da informacao publicada.

4 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito dos processos eleitorais e do recenseamento:

a) Assegurar o expediente e todas as tarefas de carater administrativo relativas aos censos e ao
recenseamento eleitoral, garantindo a articulagdao com as entidades competentes nos prazos legal-
mente previstos;

b) Assegurar todas as tarefas inerentes ao suporte administrativo dos processos eleitorais, refe-
rendos e consultas diretas aos cidadaos eleitores, incluindo a instrugao dos processos, a organizagao
dos atos eleitorais e a disponibilizagao das instalagdes e meios necessarios;

c) Assegurar todas as agdes de carater instrumental e executivo com vista a prossecugao das
competéncias eleitorais do Municipio, em articulagdao com o Departamento Juridico, Seguranca e Fis-
calizacao nos aspetos de conformidade legal;
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d) Apoiar a instalagao dos 6rgaos autarquicos eleitos, colaborando nesta matéria com as Juntas de
Freguesia, e assegurar o expediente associado a constituigao e tomada de posse dos érgaos municipais.

5 — Desempenhar outras tarefas que, no ambito da sua atividade, lhe sejam superiormente soli-
citadas.

Artigo 105.°
Divisao de Assuntos Juridicos

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Assuntos Juridicos tem por missao assegurar a assessoria juridica permanente aos 6rgaos e servi-
¢os do Municipio, garantir a representacao judicial e extrajudicial do Municipio, promover a legalidade
e conformidade juridica da atuagao municipal, e coordenar a elaboragao e revisao de regulamentos,
contratos e demais instrumentos normativos.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Prestar apoio e assessoria juridica aos 6rgaos municipais e a todas as unidades organicas,
incluindo a emissao de pareceres e informacgoes juridicas sobre matérias da competéncia municipal,
a interpretacao de legislacao, regulamentos e contratos, e a uniformizacao de critérios juridicos na
atuacao dos servigos;

b) Assegurar a representagao judicial e arbitral do Municipio, coordenando o contencioso admi-
nistrativo, tributario, civil e laboral, gerindo a relagao com os mandatarios externos e acompanhando
os processos junto dos tribunais e demais instancias jurisdicionais;

c¢) Coordenar a resposta a pedidos de informagao, pareceres e notificagoes de entidades de con-
trolo e supervisao, incluindo o Tribunal de Contas, a Inspegao-Geral das Finangas, a Inspegao-Geral da
Administragao Local, o Ministério Publico e a Provedoria de Justica, assegurando a articulagao com
0s servigos competentes e o cumprimento dos prazos legais;

d) Supervisionar a elaboragao e revisao de projetos de regulamentos, posturas, deliberagoes,
despachos normativos e contratos de interesse municipal, assegurando a sua conformidade com
o ordenamento juridico vigente, e gerir o processo de submissao a audiéncia prévia e publicagcao no
Diario da Republica;

e) Coordenar a instrugao dos processos de expropriagao por utilidade publica e dos processos
de responsabilidade civil extracontratual do Municipio, e assegurar o exercicio do direito de regresso
sobre os responsaveis por danos causados no patrimoénio municipal;

f) Apoiar as unidades organicas na elaboracao de candidaturas a financiamento que impliquem
constituigao de sociedades, associagoes ou outras formas de parceria juridica, e emitir pareceres sobre
os respetivos estatutos e acordos de parceria ou consorcio;

g) Instruir os processos de aprovagao, alteragao e extingdo de topdnimos municipais incluindo
a instrugao da proposta a submeter a Assembleia Municipal, a comunicagao das deliberagoes ao
Instituto Nacional de Estatistica, ao Instituto dos Registos e do Notariado e aos Correios de Portugal,
e a manutencao do registo atualizado da nomenclatura oficial de arruamentos, pragas, largos e demais
espagos publicos do concelho

h) Gerir o registo e o arquivo juridico, incluindo o arquivo de decisdes judiciais, contratos, pareceres
e regulamentos, assegurando a publicacao e divulgagao interna das normas e orientacoes juridicas
relevantes e atualizar o repositorio de jurisprudéncia e doutrina de interesse municipal,

i) Organizar e coordenar agdes de formagao e sensibilizagao juridica dirigidas a trabalhadores
e dirigentes municipais, em articulagao com a Divisao de Gestao de Recursos Humanos e Formagao
do Departamento de Servigos Gerais;

j) Gerir a carteira de seguros do Municipio, incluindo o levantamento anual das necessidades
de cobertura de todas as unidades organicas, a instrugao dos procedimentos de contratagao publica
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das apolices, o acompanhamento da vigéncia e renovagao dos contratos de seguro, a participagao de
sinistros as seguradoras e a coordenagao do respetivo processo de regularizagao, em articulagao com
as unidades organicas afetadas e com a Divisdo de Contratagao Publica.

Artigo 106.°
Servigo de Apoio Juridico

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Apoio Juridico tem por missao executar tarefas de apoio a atividade juridica da Divisdo de Assuntos
Juridicos, assegurando a instrugao e tramitagao processual, 0 acompanhamento dos processos em
contencioso, a organizagao do arquivo e a prestacao de informacgoes juridicas de carater operacional
as unidades organicas.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Instruir e tramitar os processos de contencioso administrativo, tributario, civil e laboral em
que o Municipio seja parte, assegurando o cumprimento dos prazos processuais, a organizagao dos
documentos e a gestao dos atos de comunicagao com os tribunais e mandatarios;

b) Elaborar minutas de contratos, acordos, protocolos e outros instrumentos juridicos de natureza
operacional, sob orientagao técnica da Divisao, e assegurar a sua correta formalizagao e arquivo;

c¢) Executar a pesquisa e compilagao de legislagao, jurisprudéncia e doutrina relevantes para os
processos em curso, e organizar os sistemas de informagao juridica da Divisao;

d) Receber, registar e distribuir internamente os documentos e notificagdes com relevancia juridica,
assegurando o cumprimento dos prazos de resposta e a correta imputagao aos processos correspon-
dentes;

e) Prestar informagdes juridicas de carater operacional e de rotina as unidades organicas, enca-
minhando as questdes de maior complexidade para a apreciagao da Divisao;

f) Apoiar a instrugao dos processos de expropriagao, de responsabilidade civil e de gestao patri-
monial com dimensao juridica, em articulagao com as unidades organicas competentes;

g) Assegurar a organizagao, catalogagao e arquivo fisico e digital dos documentos juridicos da
Divisao, incluindo decisdes judiciais, contratos, pareceres, regulamentos e comunicagdes com enti-
dades externas;

h) Colaborar na preparagado de documentagao para as reunides dos érgdos municipais que impli-
quem apreciacao juridica, e apoiar a elaboragao das atas e deliberagdes com contelddo normativo.

Artigo 107.°
Servigo de Contraordenagoes e Execugoes Fiscais

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de Con-
traordenacoes e Execugoes Fiscais tem por missao assegurar a instrugao e tramitagdo dos processos
de contraordenagao instaurados no ambito das competéncias municipais, coordenar os processos de
execugao fiscal da responsabilidade do Municipio e garantir a conformidade legal e procedimental de
todos os atos coercivos no ambito da atividade sancionatdria e tributaria municipal.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Instruir e tramitar os processos de contraordenagao instaurados pelos servigos municipais,
incluindo os levantados pela Policia Municipal, pela Divisao de Fiscalizagao e pelos demais servigos
com competéncia sancionatoria, assegurando o cumprimento do Regime Geral das Contraordenagoes
e das leis especiais aplicaveis a cada dominio de infracao;
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b) Notificar os arguidos, receber e apreciar as defesas e recursos apresentados, elaborar as
propostas de decisao e assegurar a respetiva notificagao, e coordenar a remessa dos processos ao
Ministério Publico quando a decisao for impugnada;

c¢) Controlar o pagamento das coimas aplicadas, acionar os mecanismos de cobranga coerciva
em caso de incumprimento e gerir a articulagado com o Servigo de Tesouraria para efeitos de liquidacao
e registo das receitas;

d) Instruir e tramitar os processos de execucao fiscal de receitas municipais, incluindo taxas,
tarifas, licencgas e coimas nao pagas, em conformidade com o Cédigo de Procedimento e de Processo
Tributario (CPPT), em articulagdo com os servigos financeiros e de tesouraria e com a Autoridade
Tributaria sempre que necessario;

e) Elaborar e manter atualizada a estatistica dos processos contraordenacionais e das execugdes
fiscais, e produzir relatérios periodicos para a Divisdo e para o Departamento;

f) Acompanhar a evolugao legislativa em matéria contraordenacional e de execucao fiscal, propor
as adaptagOes necessarias aos procedimentos internos e aos regulamentos municipais, e promover
acoes de uniformizagao procedimental junto dos servigos autuantes;

g) Prestar apoio técnico aos servigos municipais na elaboragao de autos de noticia e nos procedi-
mentos de levantamento de infragdes, assegurando a qualidade juridica dos atos de iniciativa processual,

h) Garantir a seguranca, confidencialidade e integridade dos dados pessoais tratados no ambito
dos processos contraordenacionais e de execucao fiscal, em articulagdo com a Unidade de Protecao
de Dados.

Artigo 108.°
Unidade de Protecao de Dados

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Protecao de Dados tem por missdo assegurar o cumprimento, em todo o Municipio, do Regulamento Geral
sobre a Protegdo de Dados (RGPD) e da legislagdo nacional de protegao de dados pessoais, exercendo
as fungdes de Encarregado de Protecao de Dados (EPD) do Municipio e coordenando a implementagao
de uma cultura organizacional de protegao da privacidade.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Exercer as fungdes de Encarregado de Protecao de Dados do Municipio nos termos do RGPD,
incluindo a monitorizagdo do cumprimento do regulamento, a informagao e sensibilizagao dos res-
ponsaveis pelo tratamento, a cooperagdo com a Comissado Nacional de Prote¢cao de Dados (CNPD)
e o ponto de contacto para os titulares dos dados, e assegurar a manutengao do registo das atividades
de tratamento;

a) Realizar e manter atualizadas as Avaliagdes de Impacto sobre a Prote¢do de Dados relativa-
mente as operagoes de tratamento suscetiveis de resultar em elevado risco para os direitos e liberdades
das pessoas singulares, em articulagao com as unidades organicas responsaveis pelos tratamentos;

b) Gerir os pedidos dos titulares dos dados, incluindo os direitos de acesso, retificagdo, apagamento,
limitagao do tratamento, portabilidade e oposigao, assegurar o seu tratamento tempestivo dentro dos
prazos legais e registar todas as solicitagdes e decisoes;

c¢) Coordenar a resposta a violagdes de dados pessoais, recebendo as comunicagdes da Unidade
de Infraestruturas, Comunicagoes e Seguranga do DSISC e das restantes unidades organicas, avaliando
a gravidade e decidindo sobre a obrigacao de notificagao a CNPD e/ou aos titulares afetados, e asse-
gurar o registo de todas as violagoes;

d) Emitir pareceres de conformidade sobre novos projetos, sistemas, aplicagdes e processos que
envolvam tratamento de dados pessoais, e propor as salvaguardas e medidas técnicas e organizativas
adequadas;

94/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

e) Planear e executar agoes de formacao e sensibilizagdo sobre protecao de dados pessoais diri-
gidas a trabalhadores e dirigentes de todas as unidades organicas, e elaborar e manter atualizadas as
politicas, procedimentos e boas praticas internas em matéria de privacidade;

f) Assegurar a articulagao com a CNPD e demais autoridades de controlo, gerir os processos de
consulta prévia, e acompanhar a evolugao regulatdria europeia e nacional em matéria de protecao de
dados pessoais, propondo as adaptagoes necessarias a organizagao municipal;

g) Elaborar o relatério anual de prote¢ao de dados do Municipio, incluindo indicadores de confor-
midade, ocorréncias relevantes e melhorias implementadas, e apresenta-lo ao Executivo Municipal;

h) Validar, previamente a sua publicagao, os conjuntos de dados abertos propostos pela Unidade
de Inteligéncia Urbana para o portal de open data do Municipio, emitindo parecer sobre a conformidade
com o RGPD e demais legislagao aplicavel;

i) Planear e executar auditorias periodicas a protecao de dados pessoais no Municipio, verificando
a conformidade dos tratamentos em curso com o RGPD e a legislagao nacional aplicavel incluindo
a adequagao das bases legais, a proporcionalidade dos dados tratados, os prazos de conservagao, as
medidas de seguranga implementadas e o cumprimento dos contratos com subcontratantes, elabo-
rando relatérios de auditoria com conclusdes e recomendagdes e acompanhando a implementagao das
medidas corretivas pelas unidades organicas auditadas, em articulagao com a Unidade de Auditoria
e Qualidade para efeitos de integragao no programa anual de auditoria interna do Municipio.

Artigo 109.°
Policia Municipal

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Policia Muni-
cipal tem por missao assegurar a ordem, tranquilidade e seguranga publicas no territério do Municipio,
fiscalizar o cumprimento das normas e regulamentos municipais, zelar pela seguranca da circulagao
rodoviaria, promover o policiamento de proximidade com as comunidades e colaborar com as forgas
de seguranga, o Servigo Municipal de Protegao Civil e os demais servigos municipais, nos termos da
Lei n.° 19/2004, de 20 de maio, e demais legislacao aplicavel.

2 — Compete, em especial, a Policia Municipal, no ambito das operagoes policiais e de seguranca:

a) Assegurar o policiamento preventivo do territério municipal, velando pela manutengao da tran-
quilidade e seguranca publicas, fiscalizando o cumprimento dos regulamentos e posturas municipais
e participando nas medidas de prevencao da criminalidade e das incivilidades em articulagao com as
forgas de seguranga;

b) Fiscalizar as condigdes de seguranga, higiene e salubridade dos espagos publicos e dos estabe-
lecimentos que caregcam de licenciamento municipal, levantar autos de noticia pelas infragoes detetadas
e remeter os processos de contraordenagao ao Servigo de Contraordenagoes e Execugdes Fiscais;

c¢) Assegurar o policiamento e apoio a realizagao de eventos, espetaculos, manifestagoes e cele-
bragoes no espaco publico, em articulagao com as forgas de segurancga e os servigos municipais com-
petentes, e participar nas agoes de despejo administrativo e de ocupacoes nao tituladas, em articulagao
com a Divisao de Assuntos Juridicos;

d) Gerir, em articulagdo com a Unidade de Infraestruturas, Comunicagdes e Segurancga, os siste-
mas de videovigilancia de espago publico instalados pelo Municipio, assegurando a sua operagao nos
termos das autorizagdes da CNPD e das orientagdes da Unidade de Proteg¢ao de Dados;

e) Colaborar com o Servigo Municipal de Protecao Civil nas operagdes de emergéncia, catastrofe
ou calamidade publica, integrando os mecanismos de resposta definidos no Plano Municipal de Emer-
géncia de Protegao Civil;

f) Elaborar relatérios de atividade operacional e estatisticas de policiamento, e assegurar a manu-
tencao dos registos e arquivos policiais nos termos da legislagao aplicavel,
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g) Assegurar a gestao administrativa do pessoal da Policia Municipal, incluindo os processos
disciplinares, avaliagao e formacao, em articulagao com o Departamento de Servigos Gerais.

Artigo 110.°
Servigo de Fiscalizagao Rodoviaria

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Fiscalizagao Rodoviaria tem por missao assegurar a fiscalizagao do estacionamento e da circulagao
vidria no territério do Municipio, contribuindo para a seguranga, fluidez e disciplina do transito, em
articulagcao com as autoridades de transito competentes e com o Agente Municipal de Fiscalizagao.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Fiscalizar o estacionamento de veiculos no espago publico, nomeadamente nas zonas de
estacionamento regulamentado, nas zonas de cargas e descargas, nos passeios, nhas zonas reserva-
das e demais locais onde a paragem ou estacionamento seja proibido ou condicionado, lavrando os
respetivos autos de contraordenagao;

b) Fiscalizar o cumprimento das regras de circulagao viaria estabelecidas em regulamentos e pos-
turas municipais, incluindo a circulagao em zonas de acesso condicionado, vias exclusivas e zonas
de velocidade reduzida, e participar nas operagdes de fiscalizagao em articulagdo com as forgas de
seguranga competentes;

c) Colaborar na gestao operacional dos sistemas de estacionamento gerido pelo Municipio, incluindo
o controlo das paragens e zonas de carga e descarga, e assegurar a articulagao com o concessionario
ou entidade gestora do estacionamento publico, quando aplicavel;

d) Participar nas agoes de fiscalizagado de veiculos pesados, transportes especiais e outros veiculos
sujeitos a restricdes de circulagao no territério municipal, e colaborar com a Autoridade Nacional de
Seguranga Rodoviaria nas agoes conjuntas de seguranga rodoviaria;

e) Elaborar estatisticas das infragdes detetadas, analisar os padrdes de incumprimento e propor
medidas de sinalizagao, condicionamento ou regulamentagao que contribuam para a melhoria da
seguranga e disciplina rodoviaria, em articulagao com a Divisao de Vias e Seguranga Rodoviaria;

f) Assegurar a operagao e manutengao de primeiro nivel dos equipamentos e sistemas de controlo
e monitorizagao do trafego e estacionamento afetos ao Servigo, e reportar as anomalias a unidade
técnica competente;

g) Garantir o registo, arquivo e remessa atempada dos autos de contraordenagao ao Servigo de
Contraordenacoes e Execucgoes Fiscais.

Artigo 111.°
Servico de Policiamento de Proximidade

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, o Servigo de
Policiamento de Proximidade tem por missao desenvolver agoes de policiamento centradas na comu-
nidade, na prevengao das incivilidades e no reforgo do sentimento de seguranga dos municipes, pro-
movendo a relagao de confianga entre a Policia Municipal e os cidadaos, as escolas, as associagoes
e os demais agentes locais.

2 — Compete, em especial, ao Servigo:

a) Desenvolver programas e agoes de policiamento de proximidade junto das comunidades locais,
nomeadamente nas escolas, equipamentos sociais, bairros e espagos publicos, com especial atengao
as populagdes mais vulneraveis, criangas, jovens, idosos e pessoas em situagao de exclusao social,
em articulagao com os servigos municipais competentes;
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b) Promover agoes de prevengao da violéncia doméstica, do bullying, do vandalismo e de outras
formas de incivilidade, em colaboragcao com as forgas de seguranca, com a Divisao de Salde e com os
servigos de desenvolvimento social do Municipio;

c¢) Executar o programa municipal de policiamento escolar, assegurando a presenga regular de
agentes da Policia Municipal nos estabelecimentos de ensino do Municipio e a cooperagao com as
direcOes escolares e os encarregados de educacgao na prevengao de situagoes de risco;

d) Gerir as situagdes de conflito de vizinhanca e perturbagao da ordem e tranquilidade publica de
natureza menor que sejam suscetiveis de resolugao através da mediagao e do dialogo, em articulagao
com os servigos de desenvolvimento social do Municipio;

e) Assegurar a visibilidade policial e o patrulhamento de proximidade em eventos de pequena
e média dimensao realizados no espaco publico, garantindo as condigoes de segurancga e tranquilidade
para os cidadaos;

f) Elaborar relatérios de atividade, mapas de incidentes e analises de fendmenos de incivilidade
e sinistralidade, contribuindo para o diagndstico de seguranga do Municipio e para a definigao das
prioridades operacionais da Policia Municipal,

g) Colaborar com as associagoes locais, juntas de freguesia e outros parceiros institucionais
em iniciativas de prevencgao, cidadania e coesao social que envolvam a componente de seguranga
comunitaria.

Artigo 112.°
Divisao de Fiscalizacao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Fiscalizagao tem por missao assegurar a fiscalizagao do cumprimento das normas urbanisticas,
de edificagao, de atividade econdmica e de utilizagao do espago publico estabelecidas na lei e nos
regulamentos municipais, contribuindo para a legalidade urbanistica, a seguranga das construgoes
e a disciplina do exercicio de atividades econdmicas no territério municipal.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Fiscalizar as obras de construcao, reconstrugao, ampliagao, alteragao, conservagao e demoligao
de edificios e demais estruturas, verificando o cumprimento das licengas, autorizagées e comunicagoes
prévias emitidas pelo Departamento de Ordenamento e Gestao Urbanistica, e lavrar os autos de noticia
pelas infracOes detetadas;

b) Fiscalizar o cumprimento dos regulamentos municipais de urbanizagao e edificagao, das condi-
cOes de seguranca e salubridade dos edificios, das normas sobre publicidade em espaco publico e das
demais normas e posturas de ambito urbanistico e de ocupagao do territorio;

c) Fiscalizar o exercicio de atividades econdmicas sujeitas a licenciamento ou autorizagdo muni-
cipal, incluindo estabelecimentos de restauracao e bebidas, comércio a retalho, servigos e atividades de
diversao, e verificar o cumprimento das condigoes de funcionamento, higiene e seguranca estabelecidas;

d) Fiscalizar a ocupagao do espacgo publico mediante licenga ou autorizagdo municipal, incluindo
esplanadas, equipamentos, obras em via publica e instalagao de estruturas amoviveis, e verificar
o cumprimento dos termos e condigoes das autorizagdes emitidas;

e) Participar nas agoes de fiscalizacao de feiras e mercados municipais, em articulagdo com a Uni-
dade de Mercados, Feiras e Agricultura do Departamento de Planeamento e Economia, assegurando
o cumprimento dos respetivos regulamentos de funcionamento;

f) Instruir os processos de embargo e de reposi¢ao da legalidade urbanistica, incluindo a notifi-
cacao dos infratores, o acompanhamento da execugao das medidas de tutela da legalidade e a articu-
lagao com o Departamento Juridico, Seguranca e Fiscalizagao para o recurso a via judicial em caso de
incumprimento, e colaborar com o Departamento de Ordenamento e Gestao Urbanistica na verificagao
das condigoes para emissao do auto de vistoria e do titulo de utilizagao;
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g) Elaborar o relatério anual de atividade de fiscalizagao, incluindo estatisticas de autos levan-
tados por tipo de infragao, e propor a Divisao de Assuntos Juridicos a atualizagao dos regulamentos
e posturas municipais cuja aplicagao revele lacunas ou inconsisténcias;

h) Fiscalizar o cumprimento das normas em matéria de ruido ambiente e poluigao sonora, nos
termos do Regulamento Geral do Ruido e demais legislagao aplicavel, incluindo a instrugao dos pro-
cedimentos de autorizagao de atividades ruidosas temporarias, a rececao e instrugao de reclamagdes
de ruido de vizinhanca, a realizagao ou coordenagao de medigdes acusticas e a aplicagao das medidas
sancionatorias cabiveis, em articulagdo com o Servigo de Contraordenagoes e Execugoes Fiscais;

i) Colaborar com outras entidades de fiscalizagao, ASAE, Autoridade de Seguranga Alimentar
e Econdmica, ACT, Autoridade de Seguranga Publica em agdes conjuntas de fiscalizagao, nos termos
dos protocolos estabelecidos;

j) Fiscalizar as intervengdes de terceiros no dominio publico municipal incluindo obras de conces-
siondrias de servigos publicos, operadores de redes de telecomunicagoes, energia, gas e saneamento
e promotores privados, verificando o cumprimento das condigdes técnicas e regulamentares da inter-
vencgao autorizada, a adequada sinalizagao e seguranga do espago intervencionado e a correta reposi-
¢ao das superficies apds conclusao dos trabalhos, em articulagdo com a Divisao de Vias e Seguranga
Rodoviaria nas intervengdes com incidéncia na rede viaria municipal.

Artigo 113.°
Divisao de Planeamento Estratégico e Assuntos Europeus

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Planeamento Estratégico e Assuntos Europeus tem por missao coordenar o planeamento estratégico
do Municipio, gerir o acesso a fundos europeus e programas de financiamento nacional e comunitario,
e promover a prospetiva territorial e a governanga baseada em evidéncia, contribuindo para a moder-
nizagao, competitividade e desenvolvimento sustentavel do territério.

2 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito do planeamento estratégico e fundos europeus:

a) Coordenar a elaboragao, monitorizagao e revisao dos instrumentos de planeamento estratégico
municipal, incluindo o Plano Estratégico Municipal, os programas de acao territorial e os planos seto-
riais, assegurando a sua articulagdo com os planos de gestao territorial, os programas operacionais
regionais e as estratégias nacionais e europeias relevantes;

b) Dirigir a gestdo do ciclo de vida das candidaturas a fundos europeus e programas de finan-
ciamento nacional, desde a identificagao de oportunidades e instrugao de candidaturas até ao acom-
panhamento da execucgao, pedidos de pagamento e encerramento, em articulagao com as unidades
organicas responsaveis pela execugao dos projetos;

c¢) Assegurar a interlocugdo do Municipio com as entidades gestoras dos programas operacio-
nais, com as estruturas de missao para os fundos europeus e com a Agéncia para o Desenvolvimento
e Coesao, e promover a participagao ativa do Municipio nas redes de cooperagao intermunicipais e nas
instancias de programacao de politica regional,

d) Coordenar as parcerias de cooperagao territorial transnacional e transfronteirica, gerir a par-
ticipacao do Municipio em redes europeias de cidades e territérios, e assegurar o cumprimento dos
compromissos internacionais assumidos pelo Municipio no ambito de projetos de cooperagao.

3 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito dos estudos, prospetiva e governanga:

a) Coordenar a produgao de estudos, diagndsticos e analises prospetivas sobre o territorio, a eco-
nomia local e as tendéncias sociodemograficas, e disponibilizar informacao estruturada e atualizada
para suporte a decisao estratégica do Executivo Municipal;

b) Desenvolver e gerir o sistema de indicadores estratégicos municipais, incluindo os indicadores de
desenvolvimento sustentavel, de desempenho territorial e de progresso face aos objetivos estratégicos, em
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articulagao com a Unidade de Auditoria e Qualidade e Unidade de Inteligéncia Urbana para os indicadores
de desempenho operacional;

c¢) Promover a adogao de modelos de governanca participativa, coordenar os processos de consulta
publica e participagao dos cidadaos na vida municipal, e assegurar a articulagao do Municipio com as
comunidades académica e cientifica para o desenvolvimento de projetos de investigagao e inovagao
territorial.

Artigo 114.°

Unidade de Projetos Cofinanciados

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Projetos Cofinanciados tem por missdo assegurar a instrugcao técnica e financeira das candidaturas
a fundos europeus e programas de financiamento, gerir a execugao dos projetos aprovados e garantir
a conformidade dos processos com as regras de elegibilidade, auditoria e reporte exigidas pelas enti-
dades gestoras.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Instruir as candidaturas a fundos europeus e programas de cofinanciamento nacional, preparando
os formularios, as memodrias descritivas, os estudos de viabilidade, os orgamentos e os documentos
complementares exigidos, em articulagdo com as unidades organicas promotoras e sob orientagao
estratégica da Divisao;

b) Gerir a execugao financeira e fisica dos projetos cofinanciados, controlando os cronogramas
de execugao, os relatérios de progresso, as alteragdes contratuais e o cumprimento dos indicadores
de realizagao e de resultado estabelecidos nos contratos de financiamento;

c) Elaborar e submeter os pedidos de pagamento, incluindo os pedidos de adiantamento, intercala-
res e finais, assegurando a conformidade da documentagao justificativa com as regras de elegibilidade
de cada programa e a articulagdo com o Servico de Tesouraria, para o controlo dos fluxos financeiros;

d) Preparar e acompanhar as auditorias externas aos projetos cofinanciados, organizando a docu-
mentagao, respondendo aos pedidos de informagao e acompanhando o processo de contraditorio,
e implementar as recomendacoes e medidas corretivas identificadas;

e) Manter o sistema de arquivo e gestao documental dos projetos cofinanciados, assegurar
a conservagao dos documentos pelo prazo exigido nos contratos de financiamento, e elaborar as
comunicagdes obrigatorias as entidades gestoras;

f) Monitorizar os indicadores de desempenho dos projetos cofinanciados e elaborar relatérios
periédicos para a Divisao, identificando desvios, riscos e oportunidades de melhoria na gestao do
portfélio de projetos;

g) Acompanhar a evolugao dos quadros regulatérios dos fundos europeus e dos programas de
financiamento, propor as adaptagdes necessarias aos procedimentos internos e apoiar as unidades
organicas na identificagao de novas oportunidades de financiamento.

Artigo 115.°

Unidade de Estudos, Prospetiva e Governanga

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Estudos, Prospetiva e Governanga tem por missao produzir conhecimento estratégico sobre o territorio
e a sociedade local, desenvolver e monitorizar os instrumentos de planeamento estratégico municipal
e promover modelos de governanga participativa, inovadora e baseada em evidéncia, em articulagao
com as restantes unidades organicas e com os parceiros externos relevantes.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Elaborar estudos, diagndsticos e analises prospetivas sobre o territorio, incluindo analises socio-
demograficas, econdmicas, ambientais e de coesao territorial, e produzir informacgao estruturada para
suporte a tomada de decisao estratégica do Executivo Municipal e a programacao de fundos europeus;
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b) Desenvolver, manter e atualizar o sistema de indicadores estratégicos municipais, assegurando
a sua articulagao com os objetivos dos instrumentos de planeamento estratégico e com as metas dos
programas de financiamento, e reportando os resultados ao Executivo com periodicidade definida sem
sobreposigao com os indicadores de desempenho operacional e de SIADAP 1.

c) Coordenar a elaboragao, revisdo e monitorizagao do Plano Estratégico Municipal e dos planos
de acao setoriais, assegurar a sua articulagao com os instrumentos de gestao territorial e os programas
operacionais regionais, e gerir os processos de consulta publica e aprovacgao formal,

d) Conceber, coordenar e gerir o processo de Orgamento Participativo municipal, assegurando a sua
realizagao com periodicidade anual, a verificagao da elegibilidade e exequibilidade técnica e financeira das
propostas, a organizacao da fase de votagao, o acompanhamento da execugao dos projetos aprovados
e a elaboracgao do relatdrio anual de execugao para apreciagao publica, em articulagao com a Divisao
de Sistemas de Informacao e Comunicagoes para os canais digitais de participagao e com as unidades
organicas tecnicamente competentes para a analise das propostas, garantindo a conformidade com
os requisitos legais de afetagdo orgamental minima, publicidade e acessibilidade;

e) Promover e gerir processos de participagao publica e de envolvimento dos cidadaos, associa-
¢Oes, empresas e parceiros institucionais nas grandes opgdes estratégicas do Municipio, desenvolvendo
metodologias participativas adequadas a cada contexto e publico;

f) Estabelecer e manter parcerias com universidades, centros de investigagao e entidades espe-
cializadas para o desenvolvimento de projetos de investigagao aplicada, estudos prospetivos e trans-
feréncia de conhecimento de interesse municipal,

g) Acompanhar as tendéncias internacionais de governagao local inteligente e participativa, iden-
tificar boas praticas e propor a sua adaptacao ao contexto municipal, e assegurar a participagao do
Municipio em redes de conhecimento e benchmarking de cidades e territérios;

h) Elaborar o relatorio anual de execugao do Plano Estratégico Municipal, incluindo o balango dos
indicadores estratégicos, os desvios identificados e as propostas de ajustamento, para aprovagao pelos
6rgaos municipais competentes.

i) Monitorizar a contribuicdo do Municipio para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
da Agenda 2030 das Nagdes Unidas, produzindo um relatério anual de acompanhamento dos ODS
localizado ao territério concelhio, em articulagao com a Unidade de Inteligéncia Urbana para a dispo-
nibilizacao dos indicadores nas plataformas de monitorizagao municipal, e assegurando a articulagao
com os mecanismos nacionais de acompanhamento dos ODS coordenados pelo Instituto Nacional de
Estatistica e pelo Conselho para o Desenvolvimento Sustentavel.

Artigo 116.°
Divisao de Economia

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Economia tem por missao promover o desenvolvimento econdmico local, apoiar o tecido empresarial,
fomentar o empreendedorismo e a inovagao, dinamizar o turismo, o comércio e as atividades agro-
pecuarias, e gerir os equipamentos de apoio a atividade econémica do Municipio, contribuindo para
a criagao de emprego e a diversificagao e competitividade da base econdémica local.

2 — Compete, em especial, a Divisao, no ambito do desenvolvimento econémico e empresarial:

a) Coordenar a estratégia municipal de desenvolvimento econdémico, definindo prioridades seto-
riais, instrumentos de apoio e parcerias institucionais e assegurar a articulagdo com a Agéncia para
o Investimento e Comércio Externo de Portugal (AICEP), com o Turismo de Portugal, com as associagoes
empresariais e com as entidades de ensino superior e investigagao presentes no territorio;

b) Apoiar a atragao de investimento para o municipio, promover aimagem econdmica do territorio
em eventos e plataformas de promogao nacional e internacional, e assegurar o apoio a instalagao e ao
desenvolvimento das empresas, em articulagao com os servigos de licenciamento;

100/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

c¢) Gerir os instrumentos municipais de apoio ao tecido empresarial, incluindo programas de incen-
tivos, espagos de coworking e incubacao, e protocolos com entidades financiadoras, e monitorizar os
seus resultados e impacto no emprego e na dinamizagao econémica local;

d) Gerir os contratos de concessao e de exploragdo de equipamentos e espagos municipais de
natureza econémica incluindo mercados, feiras, espagos comerciais, quiosques, parques empresariais
e demais equipamentos concessionados ou dados em exploragao a entidades privadas, acompanhando
o cumprimento das obrigagdes contratuais, os niveis de servigo e as condigoes tarifarias acordadas,
e instruindo os processos de renovagao, alteragao ou rescisao, em articulagao com a Divisao de Assuntos
Juridicos, a Divisdo de Contratagao Publica e a unidade organica financeira competente.

3 — Compete, em especial, a Divisdo, no ambito dos mercados, feiras, turismo e agricultura:

a) Coordenar a gestao e supervisdo dos mercados e feiras municipais, assegurar a articulagado com
a Unidade de Mercados, Feiras e Agricultura para a gestao operacional, e promover a sua modernizagao,
diversificagao da oferta e integragao em circuitos de promogao turistica e de proximidade;

b) Supervisionar a execugao da politica municipal de turismo e comércio, coordenar a Unidade de
Turismo e Comércio na promogao dos recursos turisticos e na dinamizagao do comércio local, e asse-
gurar a articulagao com as entidades regionais de turismo e as associagdes de comércio;

c) Promover o desenvolvimento das atividades agricolas, agroflorestais e de pecuaria no territério
municipal, apoiar os produtores locais e as cadeias de valor de proximidade, e assegurar o cumpri-
mento das normas fitossanitarias e de seguranca alimentar, em articulagdo com as entidades setoriais
competentes;

d) Elaborar e manter atualizada a Estratégia Municipal de Desenvolvimento Econédmico, assegurar
a producao e gestao de dados e indicadores economicos do territorio, incluindo emprego, estrutura
empresarial, atividade comercial e turistica, e produzir relatérios periédicos para suporte a decisao dos
oérgaos municipais;

e) Coordenar os procedimentos municipais de licenciamento de atividades econémicas, designa-
damente estabelecimentos de comércio, restauragao e bebidas, servigos e atividades de diversao, em
articulagao com a Divisao de Fiscalizagao para o acompanhamento das condi¢goes de funcionamento
e com a Unidade de Atendimento Municipal para a integragao no balcao unico;

f) Promover a economia circular, a responsabilidade social empresarial e a sustentabilidade das
atividades econdmicas no territorio, articulando com o Departamento de Ambiente e Mobilidade as
dimensodes ambientais das politicas de desenvolvimento econémico local e com a Divisdo de Desen-
volvimento Social os impactos sociais do tecido produtivo concelhio.

Artigo 117.°
Unidade de Turismo e Comércio

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Turismo e Comércio tem por missao promover os recursos e produtos turisticos do Municipio, apoiar
a dinamizagao e modernizagao do comércio local, gerir os postos e equipamentos de informagao
turistica e colaborar no posicionamento do territério nas redes e plataformas de promocao turistica
regional e nacional.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do turismo:

a) Gerir os postos e equipamentos de informacao turistica do Municipio, assegurar a qualidade
do servigo de atendimento e informagao aos visitantes, e manter atualizado o inventario de recursos,
roteiros e produtos turisticos do territorio;

b) Definir a estratégia de animacao turistica do Municipio, incluindo a identificacao e programa-
¢ao de eventos com impacto turistico no territério, e promover produtos turisticos tematicos (turismo
cultural, de natureza, gastronémico e de experiéncias), em articulagao com a Divisdo de Eventos para
efeitos de producao e logistica dos eventos de natureza turistica;
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c¢) Apoiar os operadores turisticos locais, incluindo unidades de alojamento, estabelecimentos
de restauragao e animagao turistica, promover a sua integragao em redes de qualidade e certificagao,
e colaborar no desenvolvimento de estratégias de marketing territorial.

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito do comércio local:

a) Apoiar a modernizagao, inovagao e competitividade do comércio local e dos servigos de proximi-
dade, desenvolvendo programas de formagao, diagndsticos de necessidades e parcerias com associa-
¢Oes comerciais, e promover o comércio local como fator de atratividade territorial e de coesao social;

b) Gerir os procedimentos de licenciamento dos estabelecimentos comerciais da competéncia
municipal, incluindo a apreciagao dos pedidos de instalagao, alteragao e cessacgao de atividade, e asse-
gurar a articulagao com a Divisao de Fiscalizagao para o controlo do cumprimento das condigdes de
funcionamento;

¢) Monitorizar a evolugao da oferta comercial no territério, analisando o nimero e tipologia de
estabelecimentos, as taxas de abandono e de abertura, e os impactos das transformacgoes dos padroes
de consumo, e propor medidas de revitalizagao das areas comerciais e de mitigagao da desertificagao
comercial,

d) Colaborar na organizagao e divulgagao de iniciativas de promogao do comércio local, incluindo
feiras tematicas, semanas do comércio e agoes de animagao comercial, em articulagao com as associa-
¢Oes comerciais e com as divisoes de cultura e eventos do Departamento de Desenvolvimento Territorial.

Artigo 118.°

Unidade de Empreendedorismo e Inovagao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Empreendedorismo e Inovagao tem por missao fomentar a cultura empreendedora e a inovagao empre-
sarial no territério municipal, apoiar a criagao e o crescimento de novas empresas, gerir os equipamentos
municipais de suporte ao empreendedorismo e promover o ecossistema de inovacao local, em articu-
lagao com as entidades de ensino superior, 0s centros tecnoldgicos e as associagdes empresariais.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Gerir os equipamentos municipais de suporte ao empreendedorismo, incluindo espagos de
incubacgao, coworking e aceleragao, assegurar a selegao, acolhimento e acompanhamento dos projetos
e empresas residentes, e promover a criagao de redes de colaboragao e de mentorias entre empreen-
dedores e empresas estabelecidas;

b) Desenvolver e executar programas municipais de apoio ao empreendedorismo e a criagao de
empresas, incluindo formagao, workshops, concursos de ideias e programas de pré-incubagao, em
articulagao com as entidades de ensino e formagao locais e com os organismos nacionais de apoio
ao empreendedorismo;

c) Promover o ecossistema de inovagao local, articulando as universidades, centros de inves-
tigacao, empresas tecnoldgicas e o setor publico municipal em iniciativas de investigacao aplicada,
transferéncia de tecnologia e desenvolvimento de solugdes inovadoras para os desafios municipais;

d) Gerir os programas municipais de atragao de empresas intensivas em conhecimento e startups
inovadoras, e colaborar com a Divisao na definigao da politica de oferta de espagos e incentivos para
a atracao de investimento de base tecnoldgica e criativa;

e) Apoiar o empreendedorismo de base tecnoldgica e de impacto social, em articulagdo com a Uni-
dade de Inovagao Social, assegurando uma abordagem complementar que evite sobreposi¢coes — a pre-
sente Unidade foca o empreendedorismo de base empresarial e de mercado, enquanto a Unidade de
Inovagao Social foca as iniciativas de economia social, associativismo e impacto comunitario;

f) Monitorizar o desempenho dos projetos incubados e apoiados, elaborar relatérios de impacto
econdémico e de geragao de emprego, e comunicar os resultados ao Executivo Municipal e as entidades
financiadoras;

102/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

g) Assegurar a participagao do Municipio em redes nacionais e europeias de suporte ao empreen-
dedorismo e a inovagao, e identificar e propor a candidatura a programas de financiamento europeu
destinados a inovagao e ao desenvolvimento de ecossistemas empreendedores.

Artigo 119.°

Unidade de Mercados, Feiras e Agricultura

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Mercados, Feiras e Agricultura tem por missdo assegurar a gestao operacional dos mercados e feiras
municipais, apoiar os produtores locais e as atividades agropecuarias e promover as cadeias de valor
de proximidade e os circuitos curtos de comercializagao, contribuindo para a segurancga alimentar,
a economia local e a valorizagao dos produtos do territorio.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito dos mercados e feiras:

a) Assegurar a gestdo operacional dos mercados municipais, incluindo a atribuicao e gestao de
lugares de venda, o controlo do cumprimento dos regulamentos de funcionamento, a organizagao do
espago e o relacionamento com os comerciantes, e gerir os calendarios e a organizagao das feiras
e mercados tematicos e sazonais do Municipio;

b) Apoiar as agdes de fiscalizagao do cumprimento das normas de higiene, segurancga alimentar,
exercicio de atividade e demais regulamentos aplicaveis nos mercados e feiras municipais, e promover
acoes de sensibilizagao e formacao junto dos comerciantes instalados;

c) Planear e executar obras de manutencgao, conservagao e modernizagao dos mercados municipais,
em articulagdo com o Departamento de Equipamentos e Espago Publico, e propor os investimentos
necessarios a melhoria das condig6es de funcionamento e atratividade dos espagos;

d) Assegurar o acompanhamento operacional e a fiscalizagdo do concessionario ou operador, nos
casos em que a exploragao de mercados, feiras ou outros equipamentos de natureza econdémica tenha
sido objeto de concessao ou entregue contratualmente a entidade privada, verificando o cumprimento
das condicoes contratuais de funcionamento, dos regulamentos municipais aplicaveis e dos padrdes
de qualidade, higiene e servigo exigidos, e reportando a Divisao de Economia as situagoes de incum-
primento ou necessidade de revisao contratual;

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da agricultura e produgao local:

a) Apoiar os produtores agricolas, agroflorestais e de pecuaria do municipio, disponibilizando
informacao técnica, apoio ao licenciamento de atividades, acesso a programas de apoio e mediagao
com entidades setoriais, e promover a valorizagao dos produtos locais em circuitos de comercializagao
de proximidade;

b) Gerir a rede concelhia de hortas urbanas municipais, incluindo a atribuigao e gestao dos talhdes,
0 apoio técnico aos utilizadores, a promogao de técnicas de agricultura bioldgica e de economia circular,
excluindo as hortas integradas no Parque da Devesa, cuja gestdao compete a Equipa Multidisciplinar de
Gestao do Parque da Devesa, em articulagdo com a Divisao de Desenvolvimento Sustentavel,

c) Promover iniciativas de desenvolvimento das cadeias de valor agroalimentares locais, incluindo
parcerias com unidades de transformagao, roteiros gastronémicos e programas de promogao de pro-
dutos locais, em articulagao com a Unidade de Turismo e Comércio;

d) Acompanhar a evolugao da legislagao em matéria agricola, sanitaria e de seguranga alimentar
aplicavel as atividades dos mercados e feiras, propor as adaptagdes necessarias aos regulamentos
municipais, e assegurar a articulagado com o Servigo Veterinario para as questdes de saude publica
alimentar.

Artigo 120.°
Divisao de Sistemas de Informag¢ao e Comunicagoes

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Sistemas de Informacao e Comunicagoes tem por missao definir e coordenar a politica municipal em
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matéria de sistemas de informacgao, infraestruturas tecnoldgicas, ciberseguranga e comunicagoes,
garantindo a disponibilidade, integridade e evolugao das plataformas digitais que suportam a atividade
do Municipio e promovendo a transformagao digital dos servigos municipais.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Definir a arquitetura tecnoldgica do Municipio, aprovando as normas de desenvolvimento, inte-
gragao e operagao de sistemas de informacgao, e coordenar a elaboragao e execugado dos planos no
ambito da Transformacao Digital, assegurando o alinhamento com as estratégias nacionais e europeias
de digitalizagao da Administragao Publica;

b) Supervisionar a gestao e evolugao do portfélio de sistemas aplicacionais e plataformas digitais
do Municipio, coordenar os projetos de desenvolvimento e implementagao de novas solugdes tecno-
l6gicas, e assegurar a gestao integrada dos contratos com fornecedores de tecnologia e de servigos
de outsourcing;

c) Definir a politica municipal de desmaterializagdo de processos e servigos, aprovando as prio-
ridades de transformagao e assegurando a coordenacao entre a Unidade de Sistemas de Informagao,
responsavel pela execucgao técnica, e a Unidade de Auditoria e Qualidade, responsavel pelo redesenho
dos processos, e sinalizar oportunidades de cofinanciamento europeu para projetos de digitalizagao
a Unidade de Projetos Cofinanciados;

d) Definir e supervisionar a implementacao da politica de ciberseguranca do Municipio, apro-
vando os planos de continuidade e de recuperacao de desastre, coordenando a resposta a incidentes
de seguranga de maior impacto e assegurando a conformidade com o Regime Juridico da Seguranga
do Ciberespago;

e) Coordenar a estratégia de dados abertos e de interoperabilidade do Municipio, assegurando
a conformidade com o Regulamento Europeu de Governacao de Dados, o modelo de dados abertos da
Administragao Publica e as normas de interoperabilidade definidas pela AMA, e supervisionar a parti-
cipacao do Municipio em projetos de cidades inteligentes e de inteligéncia urbana;

f) Assegurar a gestao estratégica do sistema de gestao documental (SGD) do Municipio, aprovando
as politicas de desmaterializagao e de workflow, em articulagao com o Servigo de Arquivo do DDT para
a definigao dos critérios arquivisticos, da tabela de classificagdo e dos prazos de conservacao;

g) Coordenar e supervisionar os projetos municipais de inteligéncia artificial e de ciéncia de dados,
assegurando a conformidade com o Regulamento da Unido Europeia sobre Inteligéncia Artificial e com
as orientacoes da Agéncia para a Modernizagao Administrativa;

h) Assegurar a conformidade tecnoldgica com o Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados
(RGPD), aprovando as Avaliagdes de Impacto sobre a Protegao de Dados (AIPD) dos sistemas de infor-
magcao de maior risco, em articulagao com a Unidade de Protecao de Dados;

i) Promover e gerir parcerias para o desenvolvimento de solugdes de inovagao tecnoldgica ao
servico da administragao municipal, e assegurar a representagcao do Municipio nas redes nacionais
e europeias de governacao digital.

Artigo 121.°
Unidade de Sistemas de Informacao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Sistemas de Informacao tem por missado assegurar a gestao técnica e operacional dos sistemas aplica-
cionais e plataformas digitais do Municipio, prestar o suporte técnico necessario as unidades organicas
e coordenar os projetos de desenvolvimento, implementagao e integracao de solugdes tecnoldgicas.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Gerir, monitorizar e assegurar a disponibilidade dos sistemas aplicacionais e plataformas digitais
do Municipio, incluindo os sistemas de informagao geografica, de gestao municipal, de atendimento ao
cidadao e de gestao documental, coordenar os contratos de manutengao e suporte com os fornecedores
e gerir os ciclos de vida e as atualizagdes dos sistemas;
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b) Prestar o suporte técnico as unidades organicas na utilizagao dos sistemas aplicacionais,
gerir os incidentes e pedidos de servigo, e assegurar a formagao dos utilizadores na utilizagao das
plataformas digitais municipais;

c¢) Coordenar os projetos de desenvolvimento e implementagdo de novos sistemas e funciona-
lidades, elaborando os cadernos de encargos técnicos, acompanhando as fases de implementagao,
realizando os testes de aceitagao e assegurando a integragao com os sistemas existentes, em articu-
lagao com as unidades organicas beneficiarias;

d) Executar tecnicamente a desmaterializagao de processos e servigos, implementando os work-
flows digitais, configurando os formularios eletronicos e assegurando a integragao com as plataformas
de interoperabilidade, em articulagdo com a Unidade de Auditoria e Qualidade para a componente de
redesenho de processos;

e) Administrar o sistema de gestao documental do Municipio, assegurando a sua disponibilidade,
a parametrizagao dos fluxos de trabalho, a gestao dos perfis de utilizador e a integragao com os sis-
temas aplicacionais municipais;

f) Assegurar a interoperabilidade técnica dos sistemas municipais com as plataformas nacionais
de interoperabilidade (iAP), de autenticacao (CMD), de pagamento (SIBS/Multibanco) e de acesso
a informacao (ePortugal), e colaborar com a AMA nas iniciativas de transformacgao digital da Admi-
nistragao Local;

g) Gerir a plataforma de Sistemas de Informagao Geografica (SIG) do Municipio, definindo as nor-
mas técnicas de produgao, atualizagao e integracao da informagao geografica municipal, assegurando
a interoperabilidade entre os layers produzidos pelas diversas unidades organicas, disponibilizando
a plataforma e os servigos de informagao geografica a todos os servigos municipais, e assegurando
a articulagao com a Diregao-Geral do Territério, o Instituto Nacional de Estatistica e demais entidades
produtoras de informagao geografica de referéncia;

h) Gerir a infraestrutura tecnolégica municipal de suporte a metodologia BIM, incluindo as pla-
taformas de criagao, partilha, coordenacao e arquivo de modelos digitais de construgao, a definigao
e manutengao das normas técnicas internas de modelacao niveis de desenvolvimento, formatos de
entrega, estrutura de ficheiros e requisitos de interoperabilidade, a integragao dos modelos BIM com
o Sistema de Informacao Geografica e com os sistemas de gestao patrimonial do Municipio, e a coor-
denacao da formagao interna dos trabalhadores das unidades organicas produtoras e utilizadoras de
modelos BIM, em articulagao com a Divisao de Gestao Urbanistica, a Divisao de Obras em Equipamen-
tos Municipais e a Unidade de Reabilitagao e Projeto Urbano enquanto unidades organicas produtoras
primarias de modelos.

Artigo 122.°
Unidade de Infraestruturas, Comunicagoes e Seguranca

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Infraestruturas, Comunicagdes e Seguranga tem por missao assegurar a gestao e manutengao das
infraestruturas tecnoldgicas, redes de comunicagoes e sistemas de seguranga informatica do Muni-
cipio, garantindo a disponibilidade, desempenho e protegao da plataforma tecnoldgica que suporta
a atividade municipal e os servigos ao cidadao.

2 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito das infraestruturas e comunicagoes:

a) Gerir e manter as infraestruturas tecnoldgicas do Municipio, incluindo data centers, servidores,
redes locais e redes de area alargada, sistemas de voz sobre IP, redes wifi municipais e infraestruturas
de telecomunicagoes, assegurando a sua disponibilidade, capacidade e desempenho, e coordenar os
contratos com os operadores de telecomunicagoes e de conectividade;

b) Planear e executar os projetos de renovagao, modernizagao e expansao das infraestruturas
tecnoldgicas, elaborando os cadernos de encargos técnicos correspondentes e acompanhando a exe-
cucgao contratual, em articulagdao com a Divisao;
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c) Gerir os sistemas de videovigilancia de espago publico instalados pelo Municipio, em articu-
lagao com a Policia Municipal, que assegura a operagao policial, e assegurar a conformidade técnica
dos sistemas com as autorizagdes emitidas pela CNPD e com as orientagdes da Unidade de Protegao
de Dados.

3 — Compete, em especial, a Unidade, no ambito da seguranga informatica:

a) Implementar e operar a politica de cibersegurancga definida pela Divisao e assegurar a conformi-
dade do Municipio com o Regime Juridico da Seguranga do Ciberespago e com as orientagdes do CNCS;

b) Detetar e responder a incidentes de cibersegurancga, e comunicar as violagdes de dados pessoais
detetadas a Unidade de Protegao de Dados, a quem compete a avaliagao da obrigagao de notificagao
a CNPD, assegurando o registo de todos os incidentes;

c) Planear e executar os testes de intrusao, avaliagoes de vulnerabilidades e exercicios de con-
tinuidade de negdcio, incluindo os planos de recuperagao de desastre e de continuidade de servigo,
e elaborar relatérios periddicos de estado da seguranca para a Divisdo e para o Departamento.

Artigo 123.°
Divisao de Servico ao Cidadao

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Divisao de
Servigo ao Cidadao tem por missao assegurar a qualidade, acessibilidade e modernizagao do servigo
prestado ao cidadao pelo Municipio, coordenar os canais de atendimento e de relacionamento omnica-
nal, e garantir o cumprimento das obrigagoes de transparéncia, contribuindo para um Municipio mais
préximo, eficiente e orientado para as necessidades dos municipes.

2 — Compete, em especial, a Divisao:

a) Definir e executar a estratégia municipal de servigo ao cidadao, estabelecendo os padroes de
qualidade e de acessibilidade dos servigos, os niveis de servigo (SLA) por canal e o modelo de gestao
omnicanal, e assegurar a articulagdo com as unidades organicas responsaveis pela prestagao dos
servigos para a melhoria continua da experiéncia do municipe;

b) Coordenar a Unidade de Atendimento Municipal na gestdo operacional dos canais de atendi-
mento presencial, telefénico e digital, e supervisionar a qualidade do servigo prestado, os indicadores
de satisfacao dos utentes e os tempos de resposta;

c) Assegurar a execucao do sistema de gestao de reclamacgdes e sugestdes do Municipio, garantindo
o tratamento tempestivo e a resposta adequada a todos os pedidos, e coordenar a andlise periddica
dos padroes de reclamacao e a identificagao de oportunidades de melhoria sistémica;

d) Promover a simplificagao e desmaterializagao dos servigos e processos de atendimento, em
articulagao com a Unidade de Sistemas de Informacao e a Unidade de Auditoria e Qualidade, e asse-
gurar a conformidade do Municipio com os requisitos legais em matéria de administracao eletronica;

e) Coordenar a participagdo do Municipio em programas nacionais de modernizagao, e assegurar
a representagao do Municipio nas redes e foruns de inovagao do servigo publico;

f) Promover e coordenar a avaliagdo sistematica da satisfacao dos municipes com os servigos
prestados, aplicando inquéritos periodicos, gerindo reclamacgdes e analisando as tendéncias de con-
tacto, e produzir relatérios semestrais que fundamentem planos de melhoria;

g) Assegurar a conformidade dos servigos de atendimento com os requisitos de acessibilidade
universal, incluindo a acessibilidade dos canais digitais e promover o atendimento adaptado a pessoas
com necessidades especiais, idosos e grupos em situagao de maior vulnerabilidade;

h) Assegurar a gestao administrativa dos cemitérios municipais, incluindo a instrugao e trami-
tacao dos processos de concessao, renovacgao e cedéncia de terrenos e jazigos, os procedimentos
administrativos relativos a inumacgodes, exumacgoes, trasladagdes e ossarios, a emissao e arquivo
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das autorizagoes e documentagao associada, e a liquidagao e cobranga das taxas devidas, em
conformidade com a legislagao aplicavel em matéria de cemitérios e com o regulamento municipal
em vigor, em articulagao com o Servigo de Higiene e Espago Publico para a execucgao das operagdes
nos espagos cemiteriais;

i) Assegurar o atendimento, rececao e instru¢cao administrativa dos pedidos de licenciamento de
atividades diversas, festas e espetaculos publicos, realizagao de peditorios, fogueiras e queimadas, venda
ambulante, extensao de horario de estabelecimentos comerciais, publicidade e ocupagao do espago
publico para fins comerciais, assegurando a completude formal dos processos e 0 seu encaminhamento
tempestivo para a Divisdo de Gestao Urbanistica para apreciagao técnica e proposta de decisao.

Artigo 124.°
Unidade de Atendimento Municipal

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Atendimento Municipal tem por missao assegurar a prestagao de um servico de atendimento integrado,
acessivel e de qualidade ao cidadao, gerindo os canais de atendimento presencial, telefénico e digital,
coordenando o balcao Unico e a participagao do Municipio na Loja do Cidadao, e assegurando a gestao
do catalogo de servigos municipais e do sistema de reclamagoes e sugestoes.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Gerir o balcao unico municipal, assegurando o atendimento presencial integrado para todos os
servigos municipais disponibilizados em modelo de front-office, e coordenar a operagao dos servigos
municipais instalados na Loja do Cidadao, em conformidade com os requisitos e normas da AMA,

b) Assegurar a gestao do atendimento telefénico municipal, incluindo a central de atendimento,
a linha de apoio ao cidadao e os sistemas de resposta interativa, garantindo os niveis de servigo acor-
dados, a qualidade das respostas e a disponibilidade nos horarios estabelecidos;

¢) Gerir o atendimento digital do Municipio, incluindo o portal municipal, o formulario de contacto,
o correio eletronico institucional e os canais de chat e mensagens, assegurar a resposta tempestiva
as solicitagoes dos cidadaos e coordenar a integragao dos canais digitais com os sistemas de gestao
de atendimento;

d) Gerir o catalogo de servigos municipais, mantendo atualizada a descrigao, os requisitos, os
prazos e os custos de cada servigo, e assegurar a sua publicagao no portal municipal e nas plataformas
nacionais de servigos publicos (ePortugal e similares);

e) Receber, registar, triar e encaminhar as reclamacoes, sugestoes e pedidos de informagao dos
cidadaos, assegurando o cumprimento dos prazos legais de resposta, e elaborar relatérios periddicos
sobre os padrdes de contacto e as tendéncias de reclamagao para analise pela Divisao;

f) Assegurar a rececao, registo, classificagao e encaminhamento do expediente geral do Municipio
no sistema eletrénico de gestao documental, e gerir o arquivo corrente municipal, garantindo a correta
organizacao, descri¢ao e acondicionamento da documentagao produzida e recebida pelos servigos desde
a sua criagao ou entrada até a transferéncia para o arquivo intermédio, prestando apoio as unidades
organicas na aplicacao do plano de classificagdo e do regulamento de arquivo, em articulagao com
o Servigo de Arquivo para os aspetos técnicos e para a coordenagao das transferéncias de custddia;

g) Apoiar o projeto de participagao do Municipio na Loja do Cidadao, incluindo a coordenagao com
a AMA, a gestao dos protocolos de presenca e a monitorizagao dos indicadores de servico, e assegurar
a representagao do Municipio nas reunides e grupos de trabalho da rede de Lojas do Cidadao;

h) Gerir e operar os sistemas de gestao de filas e de agendamento de atendimento, e assegurar
a correta parametrizagao dos servigos, a monitorizagao dos tempos de espera e a produgao de esta-
tisticas de atendimento;
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i) Garantir a formagao continua dos trabalhadores de atendimento em matérias de qualidade, cida-
dania, comunicagao interpessoal, servigos municipais e utilizagao das plataformas digitais, e assegurar
a atualizagao permanente dos guides e procedimentos de atendimento;

j) Produzir relatérios mensais de atividade de atendimento, incluindo volume de atendimentos por
canal e por servigo, tempos médios de espera e de atendimento, taxa de resolugao no primeiro contacto
e indicadores de satisfagao, e disponibiliza-los a Divisao para analise e plano de agao.

Artigo 125.°
Unidade de Auditoria e Qualidade

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Auditoria e Qualidade tem por missao assegurar a auditoria interna dos servigos municipais, coordenar
o sistema de gestao da qualidade, monitorizar o desempenho organizacional e promover a melhoria
continua dos processos, contribuindo para a eficiéncia, transparéncia e responsabilizagao do Municipio.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Planear e executar a fungao de auditoria interna do Municipio, elaborando o plano anual de
auditorias com base numa analise de risco, conduzindo auditorias de conformidade, operacional
e financeira as unidades organicas, elaborar os respetivos relatérios com conclusdes e recomendagoes,
e acompanhar a implementacao das medidas corretivas nos prazos acordados;

b) Gerir o sistema de gestao da qualidade do Municipio, coordenando os processos de certificagao
ou autoavaliagao (CAF, ISO ou equivalentes), gerindo os manuais de procedimentos, os indicadores de
qualidade e as nao conformidades, e promover a cultura de melhoria continua e de orientagao para os
resultados em toda a organizagao;

c) Desenvolver e manter o sistema de indicadores de qualidade e desempenho operacional dos
servigos municipais, incluindo os indicadores de resultado das unidades organicas e os indicadores
do SIADAP 1 da responsabilidade municipal;

d) Coordenar a metodologia de avaliagdo do desempenho organizacional ao nivel do SIADAP 1 do
Municipio, assegurando a definigao dos objetivos e indicadores institucionais, a consisténcia meto-
doldgica do processo avaliativo e a elaboragao do relatério anual de avaliagao do desempenho orga-
nizacional para submissao a Dire¢ao Municipal, em articulagdo com a Divisao de Gestao de Recursos
Humanos e Formagao para os procedimentos administrativos dos niveis 2 e 3;

e) Coordenar o redesenho e a simplificagdo dos processos das unidades organicas, identificando
ineficiéncias, redundancias e oportunidades de automagao, propondo as alteragoes de fluxo e de
organizagao do trabalho, em articulagao com a Unidade de Sistemas de Informacao para a posterior
execugao técnica da desmaterializagao;

f) Assegurar o cumprimento das obrigagdes de transparéncia ativa do Municipio, coordenando
apublicagao proativa da informacgéao legalmente exigida no portal municipal e nas plataformas nacionais
de transparéncia, monitorizando periodicamente o indice de transparéncia municipal, identificando as uni-
dades organicas com publicagdes em falta ou desatualizadas e propondo as medidas corretivas necessa-
rias, e elaborar o relatério anual de transparéncia para submissao ao Executivo e a Assembleia Municipal;

g) Elaborar, atualizar e monitorizar o Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas,
desenvolvendo e mantendo o perfil de risco municipal, acompanhando a implementagao das medidas
preventivas e corretivas pelas unidades organicas, produzindo o relatério anual de execugao para sub-
missao a Dire¢gao Municipal, e assegurando a articulagdao com as entidades competentes;

h) Coordenar a gestao do risco institucional do Municipio desenvolvendo e atualizando o perfil
de risco municipal, elaborando e acompanhando o plano de gestao de riscos de corrupgao e infragdes
conexas, nos termos legalmente exigidos, e articulando com as unidades organicas a implementagao
das medidas preventivas e corretivas identificadas.
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Artigo 126.°
Unidade de Inteligéncia Urbana

1 — Sem prejuizo das competéncias comuns previstas no presente Regulamento, a Unidade de
Inteligéncia Urbana tem por missao produzir e gerir inteligéncia urbana para suporte a decisao municipal,
desenvolver e manter as plataformas de dados, os sistemas de informagao geografica e os painéis de
monitorizagao do Municipio, aplicar técnicas de analise avangada de dados e de inteligéncia artificial
na melhoria dos servicos e do territério, e assegurar a conformidade com o quadro regulatério europeu
em matéria de dados e de inteligéncia artificial.

2 — Compete, em especial, a Unidade:

a) Produzir inteligéncia urbana para suporte a decisao, gerindo plataformas de dados municipais,
desenvolvendo painéis de controlo e relatérios de gestao, e aplicando técnicas de analise de dados,
e inteligéncia artificial para identificar padrdes, tendéncias e oportunidades de melhoria na prestagao
de servigos e na gestao do territorio;

b) Desenvolver, gerir e manter o Sistema de Informagéo Geografica (SIG) municipal, assegurando
a atualizagao permanente da cartografia, a integragao de dados territoriais provenientes das diversas
unidades organicas, e a disponibilizagao de servigos geoespaciais para suporte ao planeamento, ao
ordenamento do territorio, a protegao civil, a gestao de infraestruturas e a decisdo municipal;

c) Gerir o portal de dados abertos do Municipio, assegurando a publicagao regular de conjuntos
de dados em formatos interoperaveis, em conformidade com o Regulamento Europeu de Governagao
de Dados, validando previamente a publicagdo de cada conjunto de dados com a Unidade de Protecao
de Dados quanto a conformidade com o RGPD e demais legislagao de protecao de dados pessoais;

d) Coordenar e gerir os projetos municipais de cidade inteligente (smart city) e de inovagao urbana
baseada em dados, articulando com as diversas unidades organicas a identificagao de casos de uso,
a definicao de requisitos e o acompanhamento da implementacao, e assegurar a representacao do
Municipio nas redes nacionais e europeias de cidades inteligentes;

e) Acompanhar e coordenar a implementacao do Regulamento Europeu de Inteligéncia Artificial
no ambito do Municipio, identificando os sistemas de IA utilizados ou a implementar, classificando-os
segundo o nivel de risco, assegurando o cumprimento das obrigagdes de transparéncia, documentagao
e supervisao humana, e articulando com a Unidade de Prote¢ao de Dados nos aspetos de conformidade
com o RGPD, e elaborar e manter atualizado o inventario municipal de sistemas de IA,;

f) Apoiar as unidades organicas na utilizagao das plataformas de dados e dos instrumentos de
analise, prestando formagao, desenvolvendo guides de utilizagao e disponibilizando relatérios analiticos,
e promover uma cultura de decisao baseada em evidéncia em toda a organizagao municipal;

g) Elaborar relatérios periddicos sobre o estado da inteligéncia urbana municipal, incluindo indi-
cadores de cobertura e qualidade dos dados, evolugao das plataformas, projetos de IA em curso e ava-
liacao do impacto das iniciativas de inovagao baseadas em dados, e disponibiliza-los a Divisdo e ao
Departamento para fundamentagao das orientagdes estratégicas;

h) Promover aimplementagao de sistemas de gestao inteligente da mobilidade, centros de controlo
de trafego, sistemas de informacgao ao viajante, plataformas de mobilidade como servigo e solugdes de
monitorizagao de fluxos, em articulagdo com os servigos de sistemas de informagao;

i) Assegurar a gestao e manutengao do Geoportal Municipal, promovendo a sua evolugao tecnolé-
gica, a atualizagao permanente da informacao disponibilizada e a melhoria continua da sua usabilidade
para 0s municipes e 0s servigcos municipais;

j) Produzir e manter atualizada a cartografia municipal e os conteldos e dados georreferenciados
de suporte aos instrumentos de gestao territorial e a decisao urbanistica, em articulagao com a Uni-
dade de Inteligéncia Urbana para a integragao na plataforma SIG e para a disponibilizagao dos servigcos
geoespaciais aos restantes servicos municipais.

109/111

Regulamento n.° 923/2026



N.° 136
— 16-07-2026

TITULO 11l
Disposigoes finais
Artigo 127.°
Organograma
0 organograma representativo da estrutura organizacional da Camara Municipal de Vila Nova de
Famalicao, constitui o anexo | ao presente Regulamento e tem carater meramente descritivo.
Artigo 128.°
Criagao e implementacao dos servigos

Ficam criados todos os servigos que integram a presente estrutura organizacional, os quais serao
instalados de acordo com as necessidades e conveniéncias da Camara Municipal, com respeito pelos
limites estabelecidos na lei quanto as despesas com pessoal.

Artigo 129.°

Alteragoes ao regulamento

Sempre que sejam efetuadas alteragdes a estrutura nuclear ou a estrutura flexivel que determinem
alteragbes ao presente regulamento, as mesmas devem ser incluidas, havendo lugar a republicagao
do mesmo.

Artigo 130.°
Norma revogatoria

1 — E revogado o Regulamento de Organizagdo dos Servicos Municipais em vigor a data da
entrada em vigor do presente Regulamento, bem como todas as disposi¢des regulamentares que com
ele sejam incompativeis.

2 — Ficam igualmente revogadas as ordens de servigo e demais instrumentos internos que con-
trariem o disposto no presente Regulamento.

Artigo 131.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagédo no Didrio da Republica.
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